UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN KRONG NO Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sé:4 /UBND-TTr Kréng N6, ngay 9 thang 12 ndm 2020

V/v Cong khai tiép nhan, phan anh,
kién nghi thong qua (mg dung Zalo
cua Thanh tra tinh Dak Nong

Kinh gui:
- Cac phong, ban nganh don vi thudc huyén;
- UBND céc x4, thi trén;
- Cac doanh nghiép trén dia ban huyén.

~ Thyc h‘ién Cong van s6 958/TTr-VP ngay 04/12/2020 cua Thanh tra tinh
bak Nong, vé viéc trién khai ti€ép nhan, phan anh, kién nghi thong qua Ung dung
Zalo cua Thanh tra tinh.

Nhim ddy manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu lyuc, hiéu qua cong tac
quan ly Nha nudc cua UBND huyén trong linh vuc phong, chéng tham nhiing,
UBND huyén cong khai kénh thong tin trén ing dung Zalo ctia Thanh tra tinh Dak
Nong, dé cac co quan, don vi thudc huyén;

UBND cac x4, thi tran, can bo, cong chire, vién chire, nguoi lao dong, nguoi
dan, doanh nghiép trén dia ban huyén dugc biét, c6 phan anh, kién nghi tinh trang
nhiing nhiéu, gay phién ha cua can bd, cdng chirc, vién chire trong thuc thi nhiém
vy, cong vy, thong qua kénh thong tin tai khoan Zalo ctia Thanh tra tinh Dék Néng,
cu thé (Guri kém theo Céng vin s6 958/TTr-VP ngay 04/12/2020).

UBND huyén tran trong Thong bao dén cac co quan, Ban nganh don vi
thudc huyén, UBND cac xa, thi tran; Can bd, cong chirc, vién chire; Nguoi lao
dong; Nguoi dan; Doanh nghiép trén dia ban huyén biét, tiép can kénh Zalo cta
Thanh tra tinh Dak Nong,./.
Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu trén?‘y )

- CT, cac PCT UBND huyén; EN K,
- VP HDND&UBND huyén;
- Luu: VT.




UBND TINH PAKNONG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH TRA TINH Péc lap - Tu do - Hanh phiic

Sb: 958/TTr-VP Dk Néng, ngay 04 thang 12 ndm 2020
V/v trién khai tiép nhan, phan anh,
kién nghi thong qua (mg dung Zalo
ctia Thanh tra tinh Pak Nong

Kinh gri:

Cac S¢, ban, nganh;

UBND cac huyén, thanh phd;

Cac Doanh nghiép Nha nudc thude tinh;
Hiép Hoi doanh nghiép tinh Pak Nong;
Ho6i Doanh nhan tré tinh Dak Nong.
Béo Pik Nong;

Pai PT - TH Pik Nong.

Thuc hién K& hoach s6 1144/KH-TTr ngay 31/12/2019 vé viéc trién khai
img dung cong ngh¢ thong tin nam 2020; Ké hoach sé 71/KH-TTr ngay
13/02/2020 cua Thanh tra tinh vé viéc trién khai cac nhiém vu, giai phéap cai thién
moi trudng kinh doanh, ndng cao nang luc canh tranh (PCI) nam 2020 va nhimg
nam tiép theo;

Nham déy manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu luc, hi¢u qua cong tac
quan 1y Nha nudc cua nganh Thanh tra Pik Nong trong linh virc phong, chdng
tham nhiing, Thanh tra tinh da xay dung 01 kénh thong tin trén ing dung Zalo dé
tiép nhén truc tiép phan anh, kién nghi cia can bg, cong chire, vién chirc, nguoi lao
dong, ngudi dan, doanh nghigp lién quan dén cong tac quan ly nha nude cua nganh
Thanh tra Dik Néng va tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cta can bo, cong
chire, vién chire trong thuc thi nhiém vy, cong vu trén dia ban tinh Pk Nong. Hién
nay, kénh thong tin da dua vao hoat dong véi cac thong tin cu thé:

1. Tén tai khodn Zalo Official Account: Thanh tra tinh Dak Nong.

2. Loai thong tin tiép nhan

- Thong tin phan anh vé cac hanh vi vi pham cuia can bd, cong chirc, vién
chtrc trong qua trinh thyc thi nhiém vu, cong vu trén dia ban tinh Dik Nong.

- Théng tin phan anh tiéu cuc, sai pham & linh vuc quan 1y nha nudc, quan
ly cong chirc cua nganh Thanh tra Dik Nong.

- Théng tin vé nhimg gbp ¥ va hién ké mang tinh xay dung cho nganh Thanh
tra Dak Nong.

3. Céch tiép can kénh thong tin



Cén bg, cong chuc, vién chic, nguoi dan st dung thiét bi di dong thong
minh (dién thoai, may tinh bang) c6 két ndi Internet va da cai dit ung dung Zalo
thuc hién tim kiém vé6i tir khoa “Thanh tra tinh Dak Nong”, sau d6 chon “Quan
tam” dé c6 thé tuong tac truc tiép voi Thanh tra tinh Pak Nong.

4. Thoi gian tiép nhan thong tin

Tat ca thoi diém trong ngay (ké ca ngay nghi).

5. Vé bao mét thong tin

Nguoi cung cap thong tin duoc bao vé bi mat thong tin ca nhan, trir truong
hop ngudi cung cap thong tin tu tiét 10; trudng hop nguoi cung cép thong tin yéu
cau duoc biét két qua xir 1y thong tin do minh cung cap, thi Thanh tra tinh théng
bao cho ngudi cung cap thong tin biét theo quy dinh cta phap luat.

Thanh tra tinh tran trong d& nghi cac co quan, don vi quan tam, phdi hop
trién khai, hd trg tuyén truyén dén cac doanh nghiép va ngudi dan trén dia ban tinh
tiép can kénh Zalo ciia Thanh tra tinh Dék Néng./.

Noi nhn: CHANH THANH TRA

- Nhu trén;
- Lanh dao Thanh tra tinh;
- Luu: VT,VP.
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