UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN KRONG NO DPéc lap - Tw do - Hanh phiic
S6:169 /BC-UBND Kréng N6, ngay /4 thang 3 nam 2022
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh quy 1/2022, trién khai
nhiém vu cong tac trong tam quy 11/2022

Kinh gtri: UBND tinh Pak Nong

Thyc hién Cong van sé 918/UBND-NCKSTT ngay 01/3/2021 cia UBND
tinh Pak Nong vé viéc quy dinh ché d6 béo cio dinh ky cong tac cai cach hanh
chinh. UBND huyén Krong N6 bdo céo tinh hinh thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh quy 1/2022, trién khai nhiém vy cong tac trong tam quy 11/2022 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAl CACH HANH CHINH
1. Vé cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

Pé trién khai cac nhiém vu cai cach hanh chinh nim 2022, UBND huyén
Krong N6 di ban hanh Quyét dinh s6 22/QD-UBND ngay 06/01/2022 vé viéc
ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh huyén Krong N6 nam 2022. Pén nay
cac co quan, don vi huyén, UBND cac xa, thi trAn d3 ban hanh K& hoach cai
cach hanh chinh cua don vi minh.

Ngay 05/3/2022, UBND huyén Krong N6 da ban hanh B&o céo phan tich
két qua thuc hién chi s6 cai cach hanh chinh nim 2021 va cong tac trién khai
nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2022; ngay 07/3/2022, ban hanh K& hoach sb
61/KH-UBND vé viéc duy tri, cai thién va ning cao chi s6 cai cach hanh chinh
nam 2022 nham kip thoi phan tich, danh gia nhiing ndi dung mat diém hodc dat
diém thap. Tir d6 xac dinh nguyén nhan, dé ra giai phap dé cai thién, dong thoi
tiép tuc duy tri, ndng cao chi sd cai cach hanh chinh nim 2022 trén dia ban
huyén.

Xac dinh cong tac thong tin, bao cio kip thoi, dang quy dinh gép phan
quan trong dé thyc hién t6t nhiém vu cai cach hanh chinh trén dia ban huyén,
UBND huyén d3 ban hanh Cong vin sb 378/UBND-NV ngay 08/3/2021 vé viéc
quy dinh ché d6 bao céo cong tac cai cach hanh chinh dinh ky. Ngoai ra, trong
quy 1/2022, UBND huyén di ban hanh 19 vin ban lién quan dén nodi dung chi
dao, diéu hanh cong tac cai cach hanh chinh.

Nhin chung, cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban huyén Krong N6
da duoc cac cap, cac nganh quan tdm chi dao thuc hién; nhan thirc ctia doi ngi
can bo, cong chirc, vién chic vé cong tac cai cach hanh chinh ngdy mot nang
cao. Qua d6 di gop phan vao viéc nang cao hiéu qua cong tac chi dao, diéu hanh
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hoat dong cua dia phuong ndi chung va vi¢c thuc hién cac nhiém vu cai cach
hanh chinh nai riéng.
2. Vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh

Trong quy 1/2022, cong tac kiém tra cai cach hanh chinh tap trung kiém
tra, giam sat cong tac trién khai thuc hién Ké hoach cong tac cai cach hanh chinh
nam 2022 ciia UBND huyén va Ké hoach khic phuc nhu’ng t6n tai, han ché
trong cong tac cai cach hanh chinh nam 2021. Ngoai viéc kiém tra theo Ké
hoach, UBND huyen thuong xuyén kiém tra, gidm sat thong qua hé théng phan
mém, cac budi 1am viéc va tai cac cudc hop thuong ky.

3. Vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

Trong quy 1/2021, Trung tdm Vin hoa - Thé thao va Truyén thong huyén
da xay dung chuong trinh va thuc hién phat song 41 tin bai voi thoi luong dat 10
gio phat thanh, 4,5 gio truyen hinh; hé thdng phat thanh dugc phat song toi
12/12 xa, thi trdn tuyén truyén cic van ban phap luat vé cong tac cai cach thu
tich hanh chinh. Van phong HDND&UBND huyén da hoan thién cac chuyén
muc va dang tin, bai trén trang Thong tin dién tir huyén.

I1. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAl CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché

1.1. Xay dung va ban hanh cic van ban quy pham phap luat cia co quan,
don vi, dia phuong

Trong thoi gian qua, cong tac xay dung van ban quy pham phap luat trén
dia ban huyén da duoc trién khai, thuc hién theo quy dinh cua Luat Ban hanh
van ban quy pham phap luat; chat luong cong tic xay dung, ban hanh vin ban
quy pham phap luat tirng budc dugce nang cao; cac van ban dugc ban hanh dam
bao tinh hop Hién, hop phap, tinh thong nhat va tinh kha thi. Trong quy 1/2022,
UBND huyén Kroéng N6 dé ban hanh 01 van ban quy pham phap luat quy dinh
chtrc nang, nhiém vu, quyén han va co cau to chirc ciia Phong Tai Nguyén va
Moi truong tai Quyét dinh s6 02/2021/QD-UBND ngay 24/12/2021; vin ban
duoc ban hanh ding quy trinh ban hanh van ban quy pham phap luat.

1.2. Ban hanh Ké hoach kiém tra, ty kiém tra va ra soat cac vin ban quy
pham phap luat

Ngay 12/01/2021, UBND huyén d3 ban hanh Ké hoach s6 09/KH-UBND
vé viéc kiém tra, ra soat, cip nhat vin ban quy pham phap luat nim 2022 trén
dia ban huyén.

1.3. Tinh hinh t6 chic thuc hién va kiém tra viéc thuc hién van ban cic
van ban quy pham phép luat

Céac vin ban quy pham phap luat ciia cip trén duoc trién khai kip thoi,
dam bao thuc hi¢n dung cac quy dinh cua phap luat trong thuc hi¢n cac nhiém
vu quan Iy Nha nudc trén tat ca cac linh vuc.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
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2.1. Ra soat danh gia thu tuc hanh chinh

Trén co s& Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2022, UBND huyén da chi
dao cac phong, ban chuyén moén thuc hién cac nhiém vu vé kiém soat thu tuc
hanh chinh trén dia ban huyén. Ngay 24/12/2021, UBND huyén ban hanh Quyét
dinh s6 5225/QD-UBND vé viéc ban hanh Ké hoach hoat dong kiém soat tha
tuc hanh chinh trén dia ban huyén Krong N6 nam 2022.

Tiép tuc chi dao cac co quan, don vi, UBND céc xa, thi tran tién hanh ra
soat, ni€ém yét cong khai cac thi tuc méi dugc sua d6i, ban hanh thudc tham
quyén giai quyét ciia cap tinh, cip huyén, cap xa. Pbi voi ndi dung phan anh, kién
nghi, no1 dung niém yét cong khai 1a cac thong tin mang tinh hudng dan dé ca
nhan, t6 chic thuc hién phan anh, kién nghi ding theo quy dinh; bao gdm: cac
phan anh, kién nghi duoc co quan hanh chinh tiép nhan, xur 1y; dia chi co quan
tiép nhan phan anh, kién nghi; mot s6 luu y khi thuc hién phan anh, kién nghi...

Viée thuc hién Chi thi 01/CT-UBND ngay 05/01/2017 cua UBND tinh
Pik Nong vé chan chinh ky luat, ky cuong trong tiép nhan, giai quyét thu tuc
hanh chinh trén dia ban tinh da dugc UBND huyén thuc hién nghiém tac, khong
c6 truong hop nao vi pham phai xtr 1y.

2.2. Thuc hién co ché mdt ctra, mot cira lién thong

Co ché moOt ctra, mdt cua lién thong: Thuc hién Nghi dinh )
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira,
mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Quyét dinh sb
28/2018/QD-UBND ngay 08/11/2018 ctia UBND tinh Dik Néng vé viéc ban
hanh Quy ché to chirc va hoat dong cua BO phan mot ctra trong giai quyét tha
tuc hanh chinh trén dia ban tinh Pak Nong; Quyét dinh s6 24/2019/Qb-UBND
ngay 19/8/2019 cua UBND tinh ik Nong vé ban hanh Quy dinh v€ quy tac ung
XU ciia can b, cong chirc, vién chirc ddi véi t6 chire, ca nhan trong giai quyét
thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Dak Nong va cac van ban chi dao, huong
dan, UBND huyén Krong No da tiép tuc chi dao khic phuc nhiing tén tai, han
ché trong qua trinh thuc hién, tién hanh kiém tra viéc thuc hién cia UBND cac
x3, thi tran dé c6 bién phéap khic phuc trong thoi gian téi.

2.3. Kiém soat tha tuc hanh chinh

- Cong bd Danh muc tha tuc hanh chinh méi ban hanh, stra d6i, bd sung,
thay thé, bai bo: Trong qua trinh trién khai thuc hién, UBND huyén da cong b
cac quy trinh néi by, thu tuc nodi bo; cong bb hé théng quan 1y chat luong phu
hop véi tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015.

- V& cong khai thi tuc hanh chinh:

Pén nay, 12/12 xa, thi tran trén dia ban huyén da niém yét, cong khai bd
thu tuc hanh chinh. Cy thé, s6 thil tuc hanh chinh 4p dung giai quyét theo co ché
Mot ctra tai UBND cép huyén 1a 243 thu tuc; s6 thu tuc hanh chinh ap dung giai
quyét theo co ché Mot cira tai UBND cép x4, thi tran trén dia ban huyén 1a 109
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thu tuc. Viéc vao sb theo ddi, thong ké tinh hinh giai quyét cac thi tuc hanh
chinh dugc thuc hién tuong doi nghiém tuc..

Bén canh d6, UBND huyén da thuong xuyén chi dao Van phong
HPND&UBND huyén, UBND céc x4, thi trin lién tuc cap nhat, niém yét cac
tht tuc hanh chinh méi duoc ban hanh tai co quan lam viéc, tai B6 phan Tiép
nhan va tra két qua cap huyén, cp xa, trén trang Thong tin dién tir huyén.

- Viéc trién khai thuc hién tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cua to
chuc, cong dan:

Nham bao dam quyén loi ctia c4 nhan, t6 chtic dén lién hé giai quyét cong
viéc tai co quan, don vi, UBND huyén thuong xuyén chi dao cac phong ban,
don vi, UBND céc x4, thi tran nghiém tac t6 chirc thue hién viéc tiép nhén, xur 1y
phan &nh, kién nghi cua c4 nhan, td chirc theo quy dinh tai Quyet dinh
18/2018/QD-UBND ngay 24/8/2018 ciia UBND tinh (trudc day 1a Quyét dinh
30/2010/QD-UBND ngay 05/10/2010, Quyét dinh s6 44/2015/QD-UBND ngay
24/12/2015, Quyét dinh s6 09/2014/QB-UBND ngay 02/6/2014 cua UBND
tinh). Qua d6, UBND huyén da chi dao Bo phén Tiép nhan va tra két qua cap
huyén va UBND cac x4, thi tran xdy dung hom thu gop y va tuyén truyén rong
rai ¢¢ Nhan dan biét, dong gop y kién, kién nghi.

Cong tac ra soat, danh gia va thuc hién cac quy dinh vé don gian hoa thua
tuc hanh chinh lu6n dugc UBND huyén chi dao cac co quan, don vi thuc hién
thuong xuyén. Ngoai viéc giai quyét thu tuc hanh chinh dung han, trudc han,
UBND huyén da chi dao cic co quan chuyén mon, UBND céac x4, thi tran ra
soat dé nghi cat giam thoi gian theo quy dinh voi hon 30 thu tuc hanh chinh (cha
yéu linh vuc dét dai, dang ky kinh doanh) tir 01 ngay dén 05 ngay lam viéc.

Viéc tiép nhan, giai quyét cac phan anh, kién nghi ciia cac t6 chice, ca nhan
duoc UBND huyén chi dao cac co quan chuyén mon, UBND cac xa, thi tran giai
quyét quyét kip thoi, tra 15i théa dang cho to chirc, cong dan. Bén canh do,
HDND cap huyén, cap xi da chu dong, phat huy vai tro, chitc nang trong viéc
giam sat két qua tra 101 y kién, kién nghi ctia ctr tri dén cac noi dung co lién quan.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh Nha nuéc

3.1. Ra soat bo tri can by, cong chuc theo ding quy dinh vé vi tri viéc
lam, chirc ndng, nhiém vy, quyén han, co cau to chuc cia co quan, don vi

UBND huyén da tién hanh ra soat, to chuc, sa‘ip Xép lai, hoan thién chuirc
nang, nhi¢m vy, td chirc bod may, mbi quan hé cong tac cua cac co quan, don vi
thuoc UBND huyén; thudng xuyén danh gia két qua thuc hién nhiém vu, su phdi
hop cua cac Phong, ban, don vi trong thuc hién céng viéc chung; sip xép, bd tri
can bd, cong chue dtng vai trinh @ chuyén moén dao tao, phan céng ro chuc
nang nhiém vu duoc giao, tang cuong tinh chuyén nghiép hoa ctia doi ngii can
bo, céng chic; thuc hién tét cong tac danh gia chat luong can bo, cong chic vé
trinh d6 ly luan, chuyén mén, nang lyc, pham chat. Dén nay, 100% céac Phong,
ban, don vi thugc UBND huyén da ban hanh Quy ché t6 chic va hoat dong cia
don vi.
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3.2. Kiém tra, danh gia tinh hinh td chic va hoat dong cua cac co quan,
don vi

Viéc kiém tra, danh gia tinh hinh td chire va hoat dong cua cac co quan,
don vi thuéc UBND huyén, UBND céc xa, thi tran duoc thuc hién thuong xuyén.
UBND huyén di t6 chirc cac budi lam viéc gitta Lanh dao UBND huyén va timg
Phong, ban, don vi, UBND cac x4, thi trdn dé kip thoi giai quyét, thao g& nhing
kho khan, vudéng méc trong qua trinh thuc hién cac nhiém vu dugc giao.

3.3. Thyc hién phan cip quan ly

- V& phan cap quan 1y can bd, cong chirc, vién chirc: Thuc hién nghiém
Quyét dinh s6 13/2017/QD-UBND ngay 04/7/2017 cia UBND tinh Pik Nong
vé viéc ban hanh Quy dinh vé phan cip quan 1y t6 chirc bd may, bién ché va can
bd, cong chirc, vién chuc tinh Pak Nong: UBND huyén d3 phat huy dugc tinh
chu dong cua chinh quyén cap huyén, khai thac dugc cac ngudn luc dé phat trién
kinh té - x4 hoi, g6p phan nang cao hi¢u luc, hiéu qua quan 1y Nha nudc, phuc
vu tot hon nhu cau cua t6 chirc va loi ich cia Nhan déan trén dia ban huyén nhu
viéc giao tham quyén cho UBND huyén cir di dao tao trinh do Pai hoc, Cao
dang, Trung cap tao diéu kién thuan loi cho huyén xay dung Ké hoach phu hop
v6i nhu cau dao tao thuc té tai dia phuong; viéc bd nhiém, diéu dong ddi véi cac
chuc danh Trudng, PhO Truong phong va tuong duong thuoc UBND huyén da
dugc Huyén ty phan cp tao ra sy dong thudn trong cong tac quan 1y can bo,
nang cao hiéu qua, hiéu luc quan Iy Nha nudc dbi véi can bo, cong chirc, vién
churc trén dia ban huyén: Trong quy 1/2022, UBND huyén da thuc hién bd nhiém
moi, diéu dong va bd nhiém lai di v6i 03 can bo lanh dao don vi su nghiép.

- Vé phén cap quan ly tai chinh, ngan sach: Cong tac phan bo ké hoach
vbn dam bao tién do, thoi gian, dung ngudn, ding nhiém vy, luén vu tién von bd
tri cong trinh thanh toan ng, chuyen tiép sau d6 méi tinh dén cac cong trinh mo
moi; cac ngudn von “phan cap cho huyén da tao diéu kién thuan loi trong viéc
chu dong ra soat, cat giam, diéu chuyen von dau tu nham sir dung hiéu qua,
chbng that thoat, lang phi, tinh trang bd tri von phan tan, dan trai duoc khac
phuc, hiéu quéa dau tu da dugc nang cao.

- V& phan cip quan 1y, st dung tai san Nha nuéc duoc thuc hién theo
Quyét dinh s6 16/2010/QD-UBND ngay 02/7/2010 ctia UBND tinh Pik Nong
vé viéc ban hanh Quy dinh phéan cdp quan 1y, sir dung tai san Nha nudc tai co
quan hanh chinh, don vi sy nghié€p, cac td chirc duge Nha nude dam béo kinh
phi hoat dong; tai sdn xac 1ap s¢ hitu Nha nudce trén dia ban tinh bik Nong:

Cong tac quan ly, st dung tai san Nha nudc cua cac don vi duge giao
quan ly, st dung trén dia ban huyén thuc hién theo dung cac quy dinh hién hanh.
Cong tac diéu chuyén, thanh 1y ban tai san Nha nudc duoc thyc hién thong nhat,
dang trinh ty, thu tuc theo quy dinh va mang lai hi¢u qua cao.

Viéc phan cap nguén vbn, phan cép linh vuc da tao diéu kién thuan loi
cho viéc phat trién kinh té, nang cao chét lugng vé gido duc, y té, dam bao hoan
thién co so vat chat, diéu kién lam viéc; tao diéu kién cho cac xa cha dong b tri,
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can doi nguon von hodc long ghép cac ngudén von dé thuc hién cac nhiém vu
quan trong cua dia phuong.

4. Ve xay dung va nang cao chat lwgng doi ngii can b, cong chirc,
vién chirc
4.1. Vé xac dinh vi tri viéc lam va co cau cong chuc, vién chuc

Viéc xay dung va trién khai Dé 4an vi tri viéc 1am trén dia ban huyén da
duogc trién khai kip thoi. UBND huyén thuc hién viéc bd tri cong chirc, vién
chire, s lugng nguoi lam viéc trén co s& Pé 4n vi trf viéc lam cta don vi va
thuc hién ding theo cac quy dinh phép luat hién hanh. Thuc hién b tri doi ngtl
cong chuc ding theo Quyét dinh sé 210/QD-UBND ngay 14/02/2021 cua
UBND tinh vé viéc phé duyét ban mo ta cong viéc va khung nang luc vi tri viée
lam cua céac co quan hanh chinh thuoc UBND cac huyén, thanh phé trén dia ban
tinh Pak Nong.

4.2. Thuc hién cac quy dinh vé quan 1y can b, cong chirc, vién chirc

Viéc thue hién céc quy dinh vé quan 1y can bo, cong chire, vién chitc duge
thuc hién ding quy dinh tai Luat Can b0, cong chirc nam 2008, Luat Vién chirc
nam 2010, Luat Sta doi, bod sung mot s6 diéu cua Luat Can bo cong chuc va
Luat Vién nam 2019 va cac Nghi dinh, Thong tu hudng dan ctia Chinh phu, cia
bd, nganh, theo phan cip cia UBND tinh va hudng dan cua S& Noi vu; dong
thoi thuong xuyén theo doi, kiém tra dén déc viée thuc hién Chi thi 17/CT-
UBND trén dia ban huyén.

4.3. Cong tac dao tao bdi dudng can bo, cong chirc

Trong thoi qua cong tac dao tao, bdi dudng can bo, cong chirc, vién chic
da dat duoc nhitng két qua dang ké, s6 lwong can bd, cong chire, vién chirc tham
gia cac khoa dao tao, bdi dudng ngay cang ting, gop phan vao viéc ning cao
kién thirc, nang luc cho doi ngli can bo, cong chirc, vién chirc. Viéc cur cén bo,
cong chirc, vién chirc di dao tao, boi dudng duge thyc hién nghiém tac theo trinh
tu, thu tuc da dugc UBND tinh quy dinh, ddm bao dung dbi tugng, muc tiéu va
noi dung dao tao, boi dudng, déng thoi gén quy hoach stir dung can bo vo1 muc
tiéu xay dung nong thon mdi (100% cén bd, cong chirc cap huyén 100% cong
chtrc va 99,18% can bo cip xa dat chuan vé trinh do chuyén mén).

4.4. Viéc chuyén doi vi tri cong tac theo dinh ky

UBND huyén di ban hanh K& hoach s6 29/KH-UBND ngay 08/02/2022
vé viéc chuyén ddi vi tri cong tac vai can bg, cong chirc, vién chuc theo Nghi
dinh s6 59/2019/NB-CP ngay 01/7/2019 cta Chinh phu trén dia ban huyén
Krong N& trong nam 2022. Trong quy 1/2021, da thuc hién chuyén doi vi tri d6i
v61 01 cong chuce dia chinh.

4.5. Nang cao trach nhiém, ky luat ky cuong hanh chinh va dao duc cong vu

Nhiam tiép tuc quan triét va trién khai sau rong Chi thi s6 17/CT-UBND,
UBND huyén Krong N6 da chu dong trong cong tac lanh dao, chi dao cac
phong, ban, don vi, UBND cac xa, thi tran thyc hi¢én nghi€ém tic Chi thi cua
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UBND tinh; chi dao Poan kiém tra cong vu theo Quyét dinh s 3244/Qb-
UBND ngay 12/8/2015 thuc hién kiém tra cong vu thuong xuyén tai cac co
quan, don vi trén dia ban huyén; thuong xuyén quan triét, nhic nhé céan bo, cong
chtrc, vién chirc thuc hién nghi€ém tic cac quy dinh, khong uéng ruou, bia trong
gid hanh chinh, ké ca gio nghi trua va ngay tryc. Trong quy 1/2022, Poan d tién
hanh kiém tra tai 03 xa (Pak Dro, Nam Xuéan, Tan Thanh), qua kiém tra cho
thay cac don vi déu thuc hién nghiém quy dinh vé gio gidc lam viéc.

5. Cai cach tai chinh cong

- Trién khai thyc hién Nghi dinh s6 130/ND-CP ngay 17/10/2005 cua
Chinh phii quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va
kinh phi quan ly hanh chinh d6i voi cac co quan Nha nudc: Pén nay co6 13/13
Phong va 03/12 x4, thi trdn thuc hién Nghi dinh s6 130/ND-CP (x4 Nam P4, thi
tran Pak Mam va xa Dtc Xuyén).

- Tinh hinh xay dung quy ché chi tiéu ndi bd va quan 1y tai san cong cia
cac don vi giao quyén tu chii: 100% cac don vi dugc giao quyén tu chu di xay
dung Quy ché chi tiéu ndi bo va Quy ché quan 1y tai san cong dé thuc hién viée
str dung ngudn kinh phi dugc giao va quan 1y tai san cong cua don vi minh. C4c
don vi thyc hién chi theo Quy ché chi tiéu ndi bd va dam bao cac khoan chi
khong duoc vuot qua ché do, tiéu chuan, dinh mirc hién hanh, chap hanh day du
chinh sach, ché d6 theo quy dinh.

-Viéc thue hién ché do tu chi, tu chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vu,
t6 chitc b mdy, bién ché va tai chinh tai cic don vi sy nghiép di tao diéu kién
cho céc co quan, don vi chu dong trong viéc sit dung bién ché, kinh phi dugc giao
mot cach hop 1y nhat dé hoan thanh cac nhiém vu chinh tri duoc giao; gop phan
thuc hanh tiét kiém, ché)ng lang phi; cac khoan thu duoc thuc hién dam bao theo
nguyén tic cong khai, dan chi, dam bao thu dung, thu du, kip thoi theo quy dinh
cua phap ludt; cac khoan chi chi duoc thuc hién khi ¢6 du toan dugce cap c6 thim
quyén giao va bao dam dung ché d¢, tiéu chuan, dinh ‘mirc chi do co quan Nha
nude co tham quyén quy dinh; cac don vi thyc hién tiét kiém triét dé cac khoan
chi thuong Xuyén, giam manh chi t6 chic H6i nghi, Hoi thao, tiép khach; chu
dong sap xép cac nhiém vu chi thuong xuyén, wu tién cic nhiém vu quan trong.

Thuc hién Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cua Chinh Phu
vé viéc Quy dinh ché do tu cha, ti chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vy, to
chic bd mdy, bién ché va tai chinh d01 voi don vi sy nghiép cong lap, UBND
huyén Krong N6 thyc hién giao quyen tu chu, ty chiu trach nhiém vé thyc hi¢n
nhiém vu, t6 chitc bd may, bién ché va tai chinh ddi voi cac don vi sy nghiép
cong lap. Den het quy 1/2022, da thuc hién ap dung cho 50 don vi trén dia ban
duogc sap xép to chuc theo bo may (trong do, don vi sy nghi¢p Giao duc: 42 don
vi; don vi su nghiép Gido duc nghé nghiép: 01 don vi; don vi su nghiép thong
tin, truyén thong, bao chi: 01 don vi va don vi su nghiép kinh té: 02 don vi).

100% don vi su nghiép cong lap duge giao quyen tu chu, tu chiu trach
nhiém vé thuyc hién nhiém vu, to chirc b may, bién ché va tai chinh di xay
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dung Quy ché chi tiéu ndi bo va Quy Che quan ly tai san cong kip thoi, phu
hop, ding quy dinh; mang lai két qua tot, dap tng v6i yéu cau va nhiém vu dé
ra, tao diéu kién cho cac don vi chu dong trong viéc st dung va diéu hanh dy
toan kinh phi di dugc giao hang nim. Tuy nhién do ngudn kinh phi theo dinh
mtc thap nén nhiéu nhiém vu chi cta cac don vi quy dinh thip hon dinh mirc
ctia Nha nudc ban hanh dé khong bi thiéu hut ngudn kinh phi chi thuong xuyén
giao trong nim. Bén canh do, cic co quan, don vi chua xay dung Quy ché riéng
biét ma ghép chung cing quy ché chi tiéu ndi bo

7 Vi¢c ban hanh ti€u chi ddnh gia muc d§ hoan thénh nhiém vy dugc giao
dé lam can cu chi trd thu nhap cho nguoi lao dong déu dugc 100% don vi su
nghiép cong 1ap thuc hién.

Nhin chung, cic co quan, don vi da chip hanh dung quy dinh vé quan 1y,
st dung tai san; thuc hién cong khai ké hoach, két qua mua sam tai san va cong
khai cac ndi dung khac theo quy dinh tai Thong tu 144/2017/TT-BTC; thuc hién
mo s6 theo ddi, quan 1y tai san theo dung ché do ké toan va Luat Quan ly, su
dung tai san cong. Cac co quan, don vi déu xay dung Quy ché tai san cong, tuy
nhién chua xdy dung Quy ché riéng biét ma ghép chung ciing Quy ché chi tiéu
nodi bo; cac co quan don vi dugc giao quan 1y tai san da sir dung tai san dung
muc dich, c6 hiéu qua, viéc dau tu xdy dung, mua sim dang theo quy dinh. Tuy
nhién, viéc bao cdo ké khai khi co bién dong tai san cua cac co quan, don vi
chua dugc chu dong, ndi dung bao cao cta mot sd don vi con so sai, chét luong
bao céo chua dat yéu cau, mot sé don vi béo cao khong day du tinh hinh bién
dong trong ky bao cao.

6. Hién dai hoa hanh chinh

UBND huyén Krong N6 tiép tuc chi dao cac co quan, don vi, UBND céc
x3, thi tran ting cuong tng dung cong ngh¢ thong tin trong thuc hién cac nhiém
vu, thue hién c6 hiéu qua ciac phin mém trong quan 1y, déng thoi dau tu co so
vat chat, trang thiét bi, may moc cho cac Phong, ban, don vi, UBND céac xa, thi
trdn nham dap img yéu cau cong viéc. Ngay 31/12/2022, UBND huyén da ban
hanh Ké hoach s 248/KH-UBND vé ing dung cong ngh¢ thong tin trong hoa
dong cua cac co quan Nha nudc, phat trién chinh quyén sb va dam bao an toan
thong tin mang huyén Krong No nam 2022. Pong thoi, UBND huyén di chi dao
cac co quan, don vi trén dia ban huyén tang cuong ky sb va trao d6i van ban
dién tir theo Quyét dinh 01/2022/QD-UBND ngay 05/01/2022 cua UBND tinh
vé viéc ban hanh Quy ché quan Iy, van hanh va sir dung Hé théng quan 1y vin
ban va diéu hanh trong hoat dong cua cac co quan Nha nudc trén dia ban tinh
Pak Nong; tuan thi cac quy dinh vé thoi gian gui, nhan van ban, cap nhat day
da noi dung thong tin, van ban phai c6 chir ky sb; dé cao vai trd can bo, cong
chuc, vién chuc, dac biét la vai tro cia doi ngti chuyén vién, van thu luu trir
trong cong tac ra soat, kiém tra thanh phan van ban trudc khi phat hanh; trién
khai c6 hiéu qua viéc 1ap hd so, luu trir ho so dién tir trén Hé théng phan mém
quan 1y van ban va diéu hanh bao dam theo quy dinh tai Nghi dinh sé
30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 caa Chinh phu vé cong tac van thu.
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Pay manh tng dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua don vi,
thudng xuyén giai quyét cong viéc thong qua Hé théng phan mém quan 1y van
ban va diéu hanh, giri nhan van ban qua mang, bao dam an toan thdng tin trong
ung dung cong ngh¢ thong tin... dim bao 100% vén ban ban hanh bang ching
thu 6, chit ky sé trén hé théng (trir van ban mat).

Péi v6i viee ap dung Hé théng quan ly chat lwong theo tiéu chuan TCVN
1SO 9001:2015: UBND huyén da chi dao cac co quan chuyén moén, UBND cac
xa, thi tran trién khai 4p dung dong bd hé théng quan ly chat luong theo tiéu
chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015; tiép tuc trién khai quan 1y, van hanh va
str dung phan mém ISO dién tir huyén Krong N6 nim 2022.

Qua do6, nhan thuce cta 1anh dao va can by, cong chirc vé cong tac cai cach
hanh chinh ngdy cang nang cao rd rét; hau hét ndi dung cong tac cai cach hanh
chinh da trién khai theo dang quy dinh, nhiéu linh vuc di duoc trién khai som,
ddng b gop phan thyc hién tét nhiém vu cong tac cai cach hanh chinh trén dia
ban huyén.

Théng ké so liéu vé két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cua
cac phong, don vi thugc UBND huyén quy 1/2022 (Co Phu luc kém theo).

III. PANH GIA CHUNG

Cong tac chi dao, dieu hanh vé cai cich hanh chinh cia UBND huyén
trong quy 1/2021 dugc day manh, viéc hudng dan va don doc vé cai cach hanh
chinh cua co quan thuong tryc cong tac cai cach hanh chinh cua huyén co nhiéu
cb ging.

Cong téc cai cach hanh chinh dugc cac Phong, ban thuc huyén va UBND
cac x4, thi tran quan tim thyc hién, viée ra soat thu tuc hanh chinh dugc quan
tam trién khai; da niém yét cong khai cac thu tuc hanh chinh, duong day nong,
cap nhat s6 sach theo dai, nhat 1a viéc kién toan lai hoat dong cua Bo phan Tiép
nhan va tra két qua cap huyén va cac x4, thi tran dam bao quy dinh.

Céc hoat dong khac vé cai cach thé ché, nang cao chét lugng doi ngil can
bg, cong chuce, vién chue, cai cach tai chinh cong, ing dung cong ngh¢ thong
tin, &p dung h¢ thong quan 1y chat luong theo ti€éu chuan TCVN ISO 9001:2015
dugc trién khai nghiém tac.

II. MOT SO NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG THOI GIAN TOI

1. Cac nhiém vu trong tam

- Trién khai ki,ém tra cong tac Céi,céch ha‘lnh chinh tai cac co quan, don vi,
UBND cac xa, thi tran dam bao ding K¢ hoach d¢ ra.

- Tiép tuc thyc hién chuyén ddi vi tri theo quy dinh tai Nghi dinh sb
59/ND-CP cua Chinh phu.

- Tlep tuc quan triét va thyc hién nghiém tac cac van ban cua Trung uong,

cua tinh vé cOng tac cai cach hanh chinh; hoan thién cong tac ning cp, xay
dung trang Thong tin di¢n tir ctia huyén va céac xa, thi tran trén dia ban huyén.
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- Tiép tuc chi dao cac co quan, don vi ra soat cac thu tuc hanh chinh, xay
dung quy trinh thu tuc hanh chinh do6i véi cac thu tuc bat budc phai xay dung
quy trinh theo co ché mdt ctra, mgt cura lién thong.

- Bam sat cac ndi dung, Chuong trinh, K& hoach cai cach hanh chinh nim
2022; tang cuong kiém tra cong vu noi chung va cong tac cai cach hanh chinh
noéi riéng tai cac Phong, ban cap huyén va tai UBND céc xa, thi tran.

- Thyc hién tbt co ché mot cira, mot cira lién thong trén dia ban huyén, kip
thoi gidi quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan va doanh nghiép.

2. Giai phap thuc hién

- Tang cudng cong tac chi dao, diéu hanh trong thyc hién cong tic cai
cach hanh chinh, su phdi hop giita cac co quan, don vi trong cong tac cai cach
hanh chinh; tiép tuc trién khai Quyét dinh s6 28/2018/QD-UBND, Quy dinh s6
24/2019/Qb-UBND, Quy dinh s6 30/2019/QD-UBND; tlep tuc chi dao khic
phuc nhiing ton tai, han ché trong qua trinh thyc hién, tlen hanh kiém tra viéc
thuc hién cua cac co quan, don vi, UBND céc xa, thi tran dé c6 bién phap thuc
hién tét hon trong thoi gian toi.

- Cé4c co quan, don vi xac dinh ro chirc nang, nhiém vy, quyén han va co
cau to chirc cua minh. Gan trach nhi€ém cua nguoi ding dau co quan, don vi
trong viéc chi dao thuc hién nhiém vy, trong cong tac cai cach hanh chinh.

- B4 tri nhan luc vé cong nghé thong tin, to chirc bdi dudng ning cao trinh
dd, ndng luc cua can bg, cong chirc, vién chuc trong trng dung cong nghé¢ thong
tin vao giai quyét cong viéc tai don vi; déy manh thyc hién cong tac thong tin,
tuyén truyén cai cach hanh chinh bang nhiéu hinh thirc thiét thuc va phu hop; Xay
dung cac chuyén muyc vé cai cach hanh chinh trén cac phuong tién truyén thong.

Trén day 1a Béo cdo két qua cai cach hanh chinh quy 1/2022 va phuong
hudng nhiém vu quy 11/2022 cia UBND huyén Krong No./.

ﬁﬂg@i‘\ CHU TICH

Noi nhdn:=— :
- Nhu trén; b \

- S& Noi vu (Blc); mii Q\CHU TICH
- TT. Huyén uy;

- TT. HDND huyén;
- CT, cac PCT.UBND huyén;

- Cac phong, ban, don vi thudc huyén;

- UBND céc x4, thi trén; A e 1
- Luu: VT. Tran Dang Anh



Phu luc

THONG KE SO LIEU VE KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAl
CACH HANH CHINH QUY 1/2022 CUA UBND HUYEN KRONG NO

Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi chu
STT | (Su dung trong ky bao céo hang quy, 6 thang, ] sé
néim) Pon vi tinh licu
1. Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
1.1, Ké hoach CCHC
1.1.1. | Sé nhiém vu d ra trong Ké hoach Nhiém vu 74
1.1.2. | Sé nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu 29
1.1.3. | Sé van ban chi dao CCHC di ban hanh Vin ban 19
1.2, Kiém tra CCHC
1.1.1. | Sé phong, ban da kiém tra Cgoiuj?’ 0
1.1.2. | S5 UBND cip xa da kidm tra Cgoiuj?’ 3
1.1.3. | S6 van dé phat hién qua kiém tra Vén dé
1.1.4. | S van dé phéat hién da xu ly xong Vén dé 0
13 Thl;IC hiér] nk_\iém vu Chinh pha, Tha tuéng
Chinh phu giao
1.3.1. | Téng sé nhiém vy dugc giao Nhiém vu
1.3.2. | S6 nhiém vu d4 hoan thanh dang han Nhiém vy
1.3.3. | Sé nhiém vu d4 hoan thanh nhung qua han Nhiém vy
1.4, Khao sat sy hai 10ng ctia ngudi dan, to chic
1.4.1. | Sé luong phiéu khao sét S6 luong 0
Tryc tuyén = 0
1.4.2. | Hinh thac khao séat Phét phieu =1
Két hop = 2
15 TAé Chl’IS dbi thoai cla lAﬁnh dao voi ngudi dan, Khﬁ,ng =0 0
cong dong doanh nghiép Co=1

2. Cai cach thé ché
2.1, S6 VBQPPL di ban hanh/tham muu ban hanh Vin ban 0
2.2. S6 VBQPPL di kiém tra theo tham quyén Vin ban 0
2.3. S6 VBQPPL d4 ra soat Vin ban 0
2.4. S6 VBQPPL d kién nghi xu ly sau kiém tra, Vin ban 0




Chi tiéu théng ké Két qua thong keé Ghi cha
STT | (Su dung trong ky bao céo hang quy, 6 thang, ] sé
s Pon vi tinh o
nam) : ligu
ra soat
o5 S6 VBQPPL c0 kien nghi xtr 1y da duoc xi ly Vin ban 0
xong
3. Cai cach tha tuc hanh chinh
3.1, Théng ké TTHC
3.1.1. | S TTHC cong b méi Thu tuc 0
3.1.2. | S6 TTHC bai bo, thay thé Thu tuc 0
3.1.3. | Tong s6 TTHC dang c6 hiéu lyc Thu tuc 2027
S6 TTHC cép tinh: Thi tuc 1675 Quﬁ/ét,
, , dinh so
S8 TTHC cép huyen: Thi tuc 243 | 325/0D-
UBND
Trong ngay
do 12/3/2021
S6 TTHC cap xa: Thu tuc 109 cua
UBND
tinh Dak
Nong
3.2. Van hanh Cong dich vu céng
391 Sp TTHCAda cap nh@}t, cong khai trén Cong Thi tuc
dich vu cdng quoc gia
329 Sp TTHCA muc d;(‘) 3 va 4 da tich hop Ién Cong Tha tuc
dich vu cOng quoc gia
3.3. Thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong
3.3.1. | S6 TTHC lién théng cuing cip Thi tuc 231 | Quyét
dinh so
325/QD-
UBND
ngay
3.3.2. | S6 TTHC lién théng giita cac cap chinh quyén Thu tuc 57 12/%1021
UBND
tinh Dak
Nong
333 'tl)'gf I¢ TTHC da dugc phé duyét quy trinh noi % 100
334 Ty 1é quy trJnh,nol bo giai quyet TTHC da % 100
duoc dién tir hoa
3.4. Két qua giai quyét TTHC
3.4.1. | Tyléhd so TTHC do cac sd, nganh tiép nhan %




Chi tiéu théng ké Két qua thong keé Ghi cha
STT | (Su dung trong ky bao céo hang quy, 6 thang, ] sé
. Pon vi tinh o
nam) : ligu
duoc giai quyét dung hen
Két qua
5 . . thong ke
342 TyAle ho so TTHC (}0 UBND cap huyén tiep % 98.9 trén Phan
nhan dugc giai quyét ding hen meém
Mot cura
dién ta
343 Ty 1€ hg 50 T'[HQ do UBND cap xa tiep nhan % 975
dugc gial quyét dang hen
344 TX _Ie_: hoA’so TTHC vé qhnqh vue dat dai duoc % 98,3
giai quyet dung hen (6 ca 3 cap).
345 T}f _Ic hoAso TTHC ve qhnqh VLIEI xay dung dugc % 100
giai quyet dung hen (6 ca 3 cap)
3.5. | Van hanh Céng dich vu cong 0
351 59 TTHC duoc tich hop 1én Cong dich vu Thit tuc 0
cbng
3592 Sp TTHCAcung cap muc do 3, 4 trén Cong Tha tuc 106
dich vu cong
353 SO ?THC da tich hop dich vu thanh toan truc Thi tuc 0
tuyen
4 Cai cach to chirc b may hanh chinh Nha
' nwdc
4.1, Co cau to chirc bo may
. . C s
4.1.1. | Sé co quan chuyén mon cAp tinh o quatt
don vi
£ Y . i, Co quan,
4.1.2. | SO ban quan ly truc thuoc UBND cap tinh _
don vi
I T s I N Co quan,
4.1.3. | SO t6 chuc lién nganh do cap tinh thanh lap _
don vi
Tong sé don vi sy nghiép cong lap trén dia Co quan,
4.1.4. N )
ban tinh don vi
. C
S6 DVSNCL thugc UBND tinh o duan,
Trong don vi
do Co quan,

S6 PVSNCL thudc sé, nganh va twong dwong

don vi




Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

Ghi cha

STT | (Su dung trong ky bao céo hang quy, 6 thang, ] sé
. Pon vi tinh o
nam) : ligu
. . C
S6 DVSNCL thuéc UBND cdp huyeén ¢ duar, 46
don vi
Ty ¢ BVSNCL dd cat giam so Véi nam 2015 % 4,16
4.2. S6 liéu vé bién ché cong chuc
4.2.1. | Tong sb bién ché duoc giao trong nam Nguoi 85
4.2.2. | Tong sb bién ché co mat tai thoi diém bao cao Nguoi 83
S6 hop dong lao dong lam Viéc tai co quan
4.2.3. | hanh chinh nha nuéc (Hop dong theo Nghi Nguoi 4
dinh s6 68/2000/ND-CP)
4.2.4. | S bién ché da tinh gian trong ky béo céo Nguoi 0
425 T}/ I¢ phan tram bién ché da tinh gian so voi % 10
nam 2015
43 S6 nguoi 1am viéc huong luong tir NSNN tai
o cac don vi sy nghiép cong lap
4.3.1. | Tong sb ngudi 1am viée duoc giao Nguoi 1328
4.3.2. | Tong sb ngudi 1am viéc co mit Nguoi 1279
4.3.3. | Sbngudi da tinh gian trong ky béo céo Nguoi 0
4.3.4. | Ty lé % da tinh gian so véi ndm 2015 % 10
5. Cai cach ché @o cong vu
5.1. Vi tri viéc lam cua cdng chuc, vién chic
S6 co quan, to chirc hanh chinh di duoc phé Co quan,
5.1.1. I . ) 13
duyét vi tri viéc lam theo quy dinh don vi
S6 don vi sy nghiép da duoc phé duyét vi tri Co quan,
5.1.2. Sy . ) 1
viéc lam theo quy dinh don vi
513 S6 co quan, td chirc c6 vi pham trong thuc Co quan, 0
7 hién vi tri viéc lam phat hién qua thanh tra don vi
5.2. Tuyén dung cong chirc, vién chirc 0
591 SO Eong chure duogc tuyén dung (thi tuyén, xét Ngusi 0
tuyen)
5990 SO cong Chfm duoc tuyén dung theo truong Nausi 02
hop dac biét
593 S0 can b, cong chuc cap xa dugc xét chuyen Ngudi 04

thanh céng chirc cap huyén trg 18n




Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

Ghi cha

STT | (Su dung trong ky bao céo hang quy, 6 thang, ] sé
. Pon vi tinh o
nam) : ligu
594 SO ylen chtre dugc tuyén dung (thi tuyen, xét Ngusi 0
tuyen)
595 SO Vle,n Chl’:l’C duoc tuyén dung theo truong Nausi 02
hop dac biét
5.3. S6 liéu vé bd nhiém cong chire lanh dao 0
ba thuc hién =
£ | Thuchién tuyén chon, bd nhiém lanh dao qua 1 0
T | thi tuyén Chua thuc hién
=0
5.3.2. | S lanh dao c4p s&, nganh dugc bo nhiem méi Nguoi
533 S? lar}}} dao f:?p phong thugc sé, nganh duoc Neusi
b6 nhiém mai
534 SO lanh;dao_ f:ap phpng thuoc UBND huyén Ngudi 0
duogc bo nhiém mai
S6 lieu vé xir Iy ky luat can bo, cong chic (cd
5.4. A W A 0
vé Pang va chinh quyeén)
5.4.1. | S lanh dao cap huyén bi ky luat Nguoi 0
549 S? lalilh dao cap phong va UBND cap huyén bi Ngusi 0
ky luat
5.4.3. | S6 lanh dao UBND cap x& bi ky luat Nguoi 0
S6 nguoi 1am viéc huong luong tir NSNN tai ..
SA4 | Cic don vi SNCL bj ky luat Nguol 0
6. Cai céch tai chinh cong
86 don vi SNCL da thyc hién tu cha 100% chi | 00
6.1. thuong xuyén va chi dam bao (Ziy ké dén thoi don vi ’ 0
diém bao céo) onvi
6.2 S6 don vi SNCL da thyc hién tw chu 100% chi | Co quan, 1
o thuong xuyén (liy ke den thoi diem bao cao) don vi
86 don vi SNCL da thyc hi¢n ty cha motphan | 0
6.3. chi thuong xuyén (liy ké den thoi diém bao L 0
c4o) don vi
S6 don vi SNCL do nha nude dam béo 100% Co quan
6.4. chi thuong xuyén (liiy ke den thoi diéem béo L 45
c4o) don vi
S6 luwong don vi SNCL da chuyén ddi thanh Co quan,
65 A A A ~ A 34X N e A 7 . O
cong ty co phan (liy ke den thoi diém béo don vi




Chi tiéu théng ké

Két qua thong ké

Ghi cha

STT | (Su dung trong ky bao céo hang quy, 6 thang, ] sé
. Pon vi tinh o
nam) : ligu
cao)
Xay dwng va phat trién Chinh pha dién ti,
7. f . X
Chinh phi so
-1 Cap nhat Kién trac chinh quyén dién tir phién Chua=0 0
- ban 2.0 Hoan thanh = 1
Xay dyng va van hanh Hé théng hop truc
Lo théng 2 odo: Tir UBNDD tinh éh 100% Chua co=0
ién thong 2 cap: T inh den 0 2
72 UBND c4c huyén. , 2 cz:p ~ L L
Lién thong 3 cap: Tir UBND tink dén 100% dcap=2
UBND cap huyén, cap xa.
HI\ h;( hr\ - bl 7 \ k,( A= /'H/\ Chua:o
73 e‘it onqt ong tlp 40 cao va Ket noi vaoi He Pang lam = 1 1
thong thong tin bao c&o quoc gia o
Hoan thanh =2
Ty I¢ co quan chuyén mén cap tinh, UBND
7.4. cap huyén, UBND cap xa dugc cap chimg thu % 100
SO
Trién khai xay dung nén ting chia sé, tich h Chua =0
75, \nen al xay dung nén tang chia se, tich hop Pang lam = 1 1
dung chung (LGSP) e
Hoan thanh =2
7.6. Sé ligu vé trao d6i van ban di¢n ti 100%
Thuc hién két noi, lién thong cac Hé thong
7.6.1. | quan ly van ban dieu hanh tir cap tinh den cap
Xa
Ty & s, nganh da két ndi, lién thong véi "
UBND tinh °
Trong | Ty Ié UBND cap huyén da két noi, lién thong % 100
d6 | véi UBND tinh °
Ty 1€ UBNE) cap xa da ket noi, lién thong véi % 100
UBND huyén
76.2. Tor’19 S(: VAN BAN bI gilta cidc co quan nha Vin ban 1957
nudc trén dia ban tinh
Ty I¢ van ban dugc gui hoan toan dudi dang
dién tr (Sur dung chiz ky so, chieng thur so va % 100
Trong A e
. Qui trén moi truong dien ).
do A = hx RN : ¥
Ty I€ van ban dugc gui hoan toan dl;l’O’I dang % 0
dién tir va song song vai van ban giay
77 Van hanh Hé thong thong tin mét cira dién tir
o tap trung cua tinh
7.7.1. | Ty lé sé, nganh da két ndi lién thong véi He % 100




Chi tiéu théng ké

Két qua théng ké

Ghi cha

STT | (Su dung trong ky bao céo hang quy, 6 thang, ] sé
. Pon vi tinh o
nam) : ligu
thong
779 T}/_ Ié EiO‘nA’w cap huyén da ket noi lién thdng % 100
véi Hé thong
773 T}: Ié Eiorn vi cap xa da ket noi lién thdng véi % 100
Hé thong
7.8. Dich vu ¢ong truc tuyén
7.8.1. | Tong sdé TTHC cung cap truc tuyén mac do 3 TTHC 102
7.8.2. | Tong sé TTHC cung cap truc tuyén mirc do 4 TTHC 6
7.8.3. | Ty 1é ho so xir ly truc tuyén mirc do 3 %
7.8.4. | Ty 1& ho so xir ly truc tuyén mac do 4 % 0
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