VAN PHONG HDND& UBND CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN KRONG NO Pjc 1ap — Tw do — Hanh phiic
BAN TIEP CONG DAN

’ Krong No, ngaylh thang |4 nam 2020
So: /b /BC-BTCD

~ BAOCAO
v/v tinh hinh tiép cong dan va xir ly don nam 2020
(Thoi gian tinh tir ngay 15/12/2019 dén ngay 30/10/2020)

1. CONG TAC TIEP CONG DAN:

1. Két qua tiép cong din

Trong ndm 2020, Ban T1ep cong dan huyen da tiép 144 luot, 113 vu viéc,
véi tong cong 250 cong dan dén khiéu nai, t& cdo, phan anh, kién nghi. Trong
do, vu viéc mai phat sinh: 109 vu viée, vu viée ct: 04 vu viéc (01 vu viéc kién
nghi lién quan dén tranh chdp dat dai da dwoc toa dn xem xét gidi quyét cua ong
Nguyén Hong Mién, 01 vu viéc kién nghi yeu cau BTHT Céng trinh Ho chita
nuwoc Nam Xudn cua 08 ho dan co tai san va vat dung trén dat chwa dwoc
BTHT: 01 vu viéc dé nghi BTHT do sat lo dat doc song Krong No cua 6ng Ban
Vin Hong va Ly A Quay; 01 vu viéc kién nghi vé dat dai ciia ba Phan Thi Hoa
Ly); ¢6 06 truong hop doan khiéu kién dong ngudi (01 truong hop cia 07 tiéu
thwong cho thi tran Ddk Mdam kién nghi dugc ban ¢ cho cil trong dip T ét
Nguyén Dan; 01 truong hop cua 05 ho tiéu thuong cho thi tran ik Mam kién
nghi duoc chuyen xuong chg mdi trong dip Tét Nguyén Ddn; 01 trieong hop cia
10 h¢ ddn thi tran Dk Méam dé nghi sém BTHT Céng trinh Ho chira nwée Nam
Xudn dot 2; 01 truong hop 10 ho dan thon Nam Nghia, xG Nam Da kién nghi
viéc 6 nhiém va mat trdt tu an toan giao thong tai cho xd Nam Da; 01 truong
hop 08 h¢ din Nam Xudn va thi tran Pdk Mam kién nghi BTHT cdy tréng va tai
san trén dat thugc Cong trinh Hé chita mede Nam Xudn dot 1; 01 truong hop
ciia 10 h$ ddn c6 dat canh tdc tai xa Tan Thanh kién nghi gzaz quyet viéc Ho
chita nwée Nam Xudn tich nudc gay ngdp dwong di lam rdy cua cdc hg). Khong
¢6 trudng hop nao doan khiéu kién mang tinh chét phudc tap.

Trong do:

- Tiép dinh ky va dot xut cua lanh dao HDND va UBND huyén: 09 luot
(07 lugt dinh ky, 02 lugt dot xuét), 39 cdng dén, voi 09 vu viée, Dong thoi, y
quyén cho cac phong, ban chuyén mén tiép 04 lugt, 03 vu viée véi 12 cong dan.

- Ban Tlep cong dan huyén tiép 131 luot véi tong s6 199 cong dan dén
khiéu kién vé6i 101 vu viéc.

2. N§i dung tiép cong dan

Cong dan dén kién nghi, phan anh cac néi dung chu yéu lién quan dén van
dé vé dit dai (cAp chong, cap sai vi tri trén Gidy chimg nhan quyén sir dung dat;
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tranh chép dét; tranh chip duong di); viéc Nha nudce thu hoi dat dé thi cong cac
cong trinh, dy 4n nhung chua b01 thuong, hd tro thoa dang va mot sé ndi dung
khac vé 6 nhiém moi truong, mat an toan giao thong.

3. Két qua phan loai, xir Iy qua cong tic tiép cong dan:

Khiéu nai: 02 luot, 02 vu viéc (khiéu nai Quyét dinh ciia UBND huyén
Krong N6 vé xur phat vi pham hanh chinh trong linh vuc dat dai cua ong Nguyén
Thanh Tung va Nguyén Van Binh)

T céo: 04 luot, 02 vu viée.

Kién nghi, phan anh: 104 luot, 84 vu viéc.

Sb vu viée di dugc xem xét, xir ly: 109 vu viéc; sb vu viéc chua duge
xem xét, xur ly: 0 vu viéc.

II. KET QUA TIEP NHAN, PHAN LOAI VA XU LY PON THU

1. Tiép nhén, phan loai, tiép nhan va xir Iy don thu kién nghi, khiéu nai t6
cao:

1.1. Tinh hinh tiép nhén don:

~ Nam 2020, s6 luong don thu, kién nghi tiép nhan dugc 1a 205 don thu,
kién nghi véi 170 vu viéc. C6 77 don thu, kién nghi gui truc tiép tai Ban Tiép
cong dan huyén, 60 don thu guri qua dudng buu dién va 68 don thu do co quan

cap trén chuyen den Trong d6: S6 don méi tiép nhén trong ky: 204 don, véi 169

vu viée (56 dom ton ky trude chuyén sang: 01 don; 01 vu viéc cua éng Do Vin
Gian).

1.2. Phan loai theo noi dung:

Té cao: 17 don; 12 vu viée (05 vu viée loi dung chirc v, quyén han lam
sai quy dinh, 01 vu viéc hanh vi hanh chinh; 02 vu viéc 16 cdo cong chire cap xa
trong thuee thi cong vu cé hanh vi ¢é tinh lam sai léch két qua cho céng dan; 01
vu viée vé sir dung bang tét nghiép THPT khéng hop phdp; )

Khiéu nai: 05 don, 05 vu viéc.
Kién nghi, phan anh: 183 don, 153 vu viéc.
1.3. Phan loai theo thim quyén:

- Pon thur, kién nghi thudc thim quyén giai quyét cla cap huyén: 131 don,
127 vu viée. Trong dé: Khiéu nai 04 vu viéc; t6 cdo 07 vu viée, 116 vu viée kién
nghi, phan anh.

- Pon thu, kién nghi thuc thim quyén cua UBND cap xi: 28 don, 26 vu
viéc (25 truong hop kién nghi, 01 truong hop t6 cdo).

- Pon gui trung ndi dung, luu don: 29 don

_- DBon khéng thudce théim quyén giai quyét ctia co quan hanh chinh, khéng

du diéu kién xtr ly, hudng dan tra lai don: 17 don, 17 vu viéc.
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- Phan lqai tl‘leo‘ linh vye: 91 don thu, kién nghi phé’u} anh nodi dung lién
quan dén cac van dé ve dat dai, 62 don lién quan ni dung d€ nghi xem xét viéc
boi thuong ho trg va 52 don thudc ndi dung khéac (phan anh viéc thi cong cong
trinh gdy 6 nhiém moi truong...).

2. Két qua xir Iy:

- S don d3 tham muu xur ly: 205 don, 170 vu viéc.

- S6 don chua xir ly: 0 don.

- S6 don luu do trung ndi dung: 29 don.

~ Trén day la tinh hinh tiép nhan va xir Iy don thu trong niam 2020 ctia Ban
Tiép cong dan huyén Krong No./.

Noi nhin:

- Ban Tiép cong dén tinh;

- CT, PCT UBND huyén;

- Cac phong ban thudc huyén;
- UBND céc x4, thi trdn

- Trang TT-DT huyé¢n;

- Lanh dao VP, CV;

- Luu: VT, BTCD.
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