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BAO CAO

Panh gia, x4c dinh va cong b chi sb cai cach hanh chinh
nim 2022 cua UBND céac xa, thi tran trén dia ban huyén

Thuc hién Quyét dinh sé6 1704/QD-UBND ngay 18/10/2022 cua UBND
tinh Pak Néng vé viéc ban hanh Quy dinh danh gid, xac dinh chi sé cai cach
hanh chinh (CCHC) trén dia ban tinh Dak N6éng; Quyét dinh sé 2995/Qb-
UBND ngay 18/11/2022 cuia UBND huyén Krong N6 vé viéc ban hanh Quy
dinh danh gia, xac dinh chi s6 CCHC trén dja ban huyén; UBND huyén t6 chirc
danh gia, xac dinh va cong bd chi sé CCHC nam 2022 dbi véi UBND céc x4, thi
tran nhu sau:

I. TONG QUAN VE BQ CHI SO CCHC HUYEN KRONG NO
1. H¢é thong vin ban trién khai

Can cir Quyét dinh s6 1704/QD-UBND ngay 18/10/2022 cia UBND tinh
Pik Nong, UBND huyén Krong N6 da ban hanh Quyét dinh s6 2995/Qb-
UBND ngay 18/11/2022 vé viéc ban hanh Quy dinh danh gia, xac dinh chi s6
CCHC trén dia ban huyén, Quyét dinh s6 3013/QD-UBND ngay 23/11/2022 vé
thanh 1ap T6 danh gia xac dinh chi s6 CCHC trén dia ban huyén Krong Nb.

~ UBND huyén da chi dao cac co quan, don vi, dia phuong chuan bi tai lieu
kiém chang, ty danh gia, xac dinh chi so6 CCHC, dong thoi giai trinh cac vudéng
mac c0 lién quan cuia cac co quan, don vi.

2. Péi twong danh gia
- Cap x&: UBND céc x4, thi tran (goi chung 1a UBND cap x4).
3. Céu tric bd chi s6 CCHC cap x4

BO tiéu chi xac dinh chi s6 CCHC UBND cap x duoc cau tric thanh 07
linh vuc, 37 ti€u chi (gom 55 ti€u chi thanh phan), cu thé:

_ - Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC: 06 tiéu chi (gdm 14 tiéu chi thanh
phan);

- Cai cach thé ché: 04 tiéu chi (gom 09 tiéu chi thanh phan);

- Cai cach thi tuc hanh chinh: 07 tiéu chi (gom 16 tiéu chi thanh phan);

- Két qua chi dao diéu hanh don vi: 11 tiéu chi;

- Cai cach tai chinh cong: 04 tiéu chi (gdm 06 tiéu chi thanh phan);

- Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd: 03 tiéu chi



(gém 10 tiéu chi thanh phan);

- Tac dong cia CCHC dén ngudi dan, to chirc va cac chi tiéu phat trién
kinh t€ - xa hoi ctia huyén: 02 tiéu chi.

4. Phwong phap danh gia, xac dinh chi s6 CCHC

- Ty danh gid: UBND céac x4, thi trin ty danh gia, xac dinh va cho diém
két qua thuc hién céc nhiém vu CCHC theo tiéu chi, tiéu chi thanh phan duoc
quy dinh tai Quyét dinh s6 2995/QD-UBND ngay 18/11/2022 va Cong vin sd
2271/UBND-NV ngay 22/11/2022 cia UBND huyén vé viéc huéng dan ty danh
gia, cham diém, xac dinh chi s6 CCHC niam 2022.

- Diém tham dinh: T6 tham dinh cap huyén trén co s& thuc té va tai lidu
kiém ching dé xem xét, cdng nhan hoac diéu chinh (néu can thiét).

- Thang diém: Bo tiéu chi cap x& co tong 100 diém.

- X&p loai: Két qua chi s6 CCHC ciia UBND cép xa dugc phén loai theo
05 muc dg, cu thé:

- Chi s6 CCHC dat tir 95 diém dén 100 diém: Xép loai xuat sac.
- Chi s6 CCHC dat tir 80 diém dén dudi 95 diém: Xép loai tot.
- Chi s6 CCHC dat tir 70 diém dén duéi 80 diém: Xép loai kha.
- Chi s6 CCHC dat tir 60 diém dén duéi 70 diém: Xép loai trung binh.
- Chi s6 CCHC dat dudi 60 diém: Xép loai yéu.
I1. CONG TAC PANH GIA, XAC PINH CHI SO CCHC NAM 2022

1. Thanh lap Té tw danh gia, chim diém va xép loai ciia cac dia
phwong

Trén co s& quy dinh tai Quyét dinh s6 2995/QD-UBND ngay 18/11/2022
cua UBND huyén, UBND céc x4, thi tran da thanh 1ap To ty danh gia, chdm
diém va thyuc hién tu danh gia cham diém d6i véi két qua thuc hien CCHC niam
2022 cua dia phuwong minh. Viéc tong hop két qua tu chadm diém va tai liéu kiém
chung dbi vai timg tiéu chi duoc UBND céc x4, thi tran giri vé T6 tham dinh cap
huyén bang cac file dudi dang pdf. Boi voi nhiing tiéu chi, tiéu chi thanh phan
khong c6 tai lidu kiém ching cac co quan, don vi da xay dung béo céo giai trinh
Vé viéc danh gia, cham diém.

Nhin chung, cong tac ty danh gia, chim diém Chi s6 CCHC dugc cé4c dia
phuong quan tam trién khai thuc hién, danh gia ding thuc chat, hiéu qua trong
cong tic CCHC. Tuy nhién, van con tinh trang mot s6 dia phuong giri tai liu
kiém chting khong dung, khong day da va khong co giai trinh rd rang, cu thé,
gay kho khin cho viéc xem xét, danh gia va cham diém Chi s CCHC cua Té
tham dinh cap huyén.
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2. Cong tac tham dinh, danh gia ciia T6 thAm dinh

UBND huyén thanh lap Té tham dinh chi s6 CCHC huyén gom cac thanh
phan: Chu tich UBND huyén 1am Té truéng; cac thanh vién gom: Phong Néi vy,
Véan hoa va Thong tin, Tai chinh - Ké hoach, Tu phap, Vin phong
HPND&UBND dé gitip UBND huyén ra soat, d6i chleu tai liéu kiém chang va
két qua thuc hién CCHC cua cac don vi.

Tir ngay 30/11/2022 dén ngay 12/12/2022, Phong Noi vu di tiép nhan hd
so tu danh gia, chim diém, tai liéu kiém chting va bao céo tu danh gia Chi s6
CCHC cua dia phuong. Ngay 12/12/2022, Té tham dinh cip huyén tién hanh
tham dinh két qua tw chim caa UBND céc x4, thi tran va cham diém.

Trén co s& tdng hop 1an 1, Phong Noi vu chuyén tra két qua cham diém
trén phan mém dé cac co quan, don vi ra soat, b6 sung tai liéu kiém chang va
giai trinh nhitng tiéu chi chdm diém chua phu hop, bao dam su dong thuan, chit
chg, khach quan trong danh gia.

Sau khi UBND céc x4, thi tran c6 y kién phan hoi, T6 tham dinh to chuc
hop, thao luan va théng nhat. Viéc to chtc tham dinh da duoc thuc hién mot
cach nghiém tic, c6 trach nhiém cao, theo d6 két qua tu danh gia, mic diém cua
UBND cac x4, thi tran da duoc ra soat ky luong, bao dam két qua danh gia dung
thuc té, cong bang gitra cac dia phuong va tao dugc su théng nhat cao.

I1l. KET QUA CHI SO CCHC NAM 2022

Két qua danh gia, tong hop chi so6 CCHC ciia UBND céc x4, th tran c6
gia tri trung binh dat 67,75 diém, ket qua chi so CCHC nam trong nhom trung
binh (chi so6 CCHC dat tir 60 diém dén dudi 70 diém), cu thé:

Xép hang Cap xa Piém tham dinh| Muc xép loai
1 UBND x& Nam Nung 80,4 Tot
2 UBND thi tran Pak Mam 80 Tot
3 UBND xa Nam Da 79,1 Khéa
4 UBND Nam Xuan 714 Khéa
5 UBND x& Tan Thanh 70,4 Khéa
6 UBND xi Dik Nang 65,7 Trung binh
7 UBND xi Dik Sor 62,4 Trung binh
8 UBND x& Quang Phu 61,8 Trung binh
9 UBND xa btrc Xuyén 61,2 Trung binh
10 UBND xa Nam N’Dir 60,4 Trung binh
11 UBND xi Dik Dro 60,2 Trung binh
12 UBND x& Buon Choah 60 Trung binh
Piém trung binh 67,75 Trung binh
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Niam 2022, két qua chi s6 CCHC caa UBND cip xa khong c6 don vi nio
dat diém s tir 90 tré 1én, két qua twong d6i dong déu giita cac dia phuong.
UBND xa Nam Nung tiép tuc xép & vi tri thir nhat va UBND x& Buon Choah
tiép tuc xép & vi tri thip nhét trong xép hang cua 12 xa, thi trdn 80 V01 nam
2021. Qua theo ddi, danh gia cho thiy c6 mot sb dia phuong con tén tai nhiéu
han ché trong vi¢c thuc hién CCHC nhu: Chua thuc hién day du, da dang cac
hinh thirc tuyén truyén CCHC; khong c6 sang kién CCHC; khong to chtc Hoi
nghi rat kinh nghiém va chi dao thuc hién nhiém vu cai thién Chi sé CCHC da
dugc UBND huyén cong bd ndm 2021; khong cap nhat két qua giai quyét TTHC
1én phan mém mot ctra dién tir; khéng ban hanh day du thu xin 15i to chirc, ca
nhan khi giai quyét TTHC tr& han; khdng cong khai muc phi, 1¢ phi va két qua
mirc d6 hai 1ong ciia to chirc, ca nhan 1én Trang thong tin dién tir; ty 1¢ ho so giai
quyét tré han con cao; khéng bao céo két qua thuc hién viéc ra soat, don gian
hoa TTHC; ty 1€ su dung thu cong vy, ching thu so chit ky s6 con thap; ty 18
phat sinh ho so truc tuyén mic do 3, mic do 4 con rét thap.

IV. KET QUA CHAM DPIEM CHI SO CCHC THEO TUNG CHI SO
THANH PHAN

1. Cong tac chi dao diéu hanh cong tac CCHC
Piém tdi da cua chi s6 thanh phan nay 1a 17,5 diém, cuy thé:

Xép hang Ciip xa Cong tac chi dao diéu hanh cong
: tdc CCHC (toi da 17,5 diem)
1 UBND x& Nam Nung 17,5
2 UBND xa Nam DPa 16,5
3 UBND thi tran Pak Mam 15
4 UBND x&@ Nam Xuan 14,5
5 UBND xa Nam N’Dir 9
6 UBND x4 bik Nang 8,5
6 UBND x& Tan Thanh 8,5
7 UBND xa btrc Xuyén 8
7 UBND xa Quang Phu 8
8 | UBND xa Dak Dro 7
9 | UBND xi bik Sor 5,5
10 UBND x& Buon Choah 5
Piém trung binh 10,25

biém trung binh cuia chi s6 thanh phan cong tac chi dao diéu hanh CCHC
cua UBND cap Xfl nam 2022 1a 10,25 diém, cao hon nam 2021 Ia 1,5 diém (nam
2021 dat 8,75 diem). UBND x@ Nam Nung da bam sat cac nhiém vu dugc giao,
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trién khai thuc hién tét cong tac chi dao diéu hanh nén dat diém tuyét déi cua
tiéu chi 1a 17,5 diém.

Qua két qua danh gia cho thiy hau hét cac dia phuong da c6 su quan tam
chi dao dén cong tdc CCHC. Nhitng don vi dat diém cao tai chi s6 thanh phan
nay déu ban hanh Ké hoach CCHC dam bao chit luong, kip thoi; ban hanh day
da vin ban trién khai cac ké hoach vé CCHC caua UBND huyén, thuc hién tét
cong tac tuyén truyén CCHC, thuc hién tot ché do bao cao dinh ky va cd sang
kién, cach 1am hay trong céng tac CCHC.

Bén canh d6, c6 mot s6 don vi dat diém thap ¢ chi s6 thanh phan nay do
mot s nguyén nhan nhu: Chua thuc hién day du, da dang cac hinh thac tuyén
truyén CCHC; khdng t6 chirc Hoi nghi rat kinh nghiém va chi dao thuc hién
nhiém vu cai thién chi s6 CCHC da duoc UBND huyén cong bd nam 2021
(Buon Choah, Pik Drd, Quang Phi, Bak Nang, Pik Sér, Nam N’Pir, Tan
Thanh); sb luong tin/bai CCHC trén Trang thong tin dién tar chua duoc trién
khai, dac biét rat it don vi thuc hién tuy@n truyén bang céc hinh thirc nhu théng
qua hé thong phét thanh, truyén thanh, t6 chiic hop chuyén dé CCHC... Viéc
ban hanh cac vin ban trién khai thuc hién cong tic CCHC tai mot sé don vi
chua day du.

Dic biét, tiéu chi vé “Sang kién, giai phap mai trong cong tac CCHC trong
nam” rat it dja phuong c6 sang kién ap dung tai noi b6 co quan mang lai hi¢u
qua dugc tham dinh ghi nhan, khuyén khich chidm diém; rat it dia phuong co
sang kién, giai phap hay vé CCHC (Nam Nung, Nam Da). Qua d6 cho thay mot
s dia phwong van chua thuc sy quan tdm, chi dao, khuyén khich dé can bo,
cdng chtc, vién chic ¢ kha niang, co hdi dua ra nhitng sang kién, giai phap hay
tir thuc tidn cdng tac nhim day manh CCHC, nang cao hiéu suat cdng viéc, nang
cao chat lwong phuc vu, tao sy hai 10ng cua ngudi dan va doanh nghiép.

2. Cong tac cai cach thé ché
Piém toi da cua Chi sé thanh phan nay la 10 diém, cuy thé:

£ Piém Cong tac kiém tra, ra soat viin
Xep A ux - . Ag o -
hang Cap xa ban quy pham phap luét va van ban

: chi dao, dieu hanh (toi da 10 diém)

1 | UBND xd@ Nam Nung 10

2 | UBND xa Nam ba 9

3 UBND Tan Thanh 8,5

3 | UBND xi Pak Sor 8,5

4 | UBND xi bik Nang 8

4 | UBND xa Nam Xuan 8

4 | UBND thi tran Pak Mam 8

5 | UBND xa Quang Phu 7,5
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z Piém Cong tac kiém tra, ra soat vin
Xép AU - . Ap oy _w w2
hang Cap xa ban quy pham phap luat va van ban

: chi dao, diéu hanh (toi da 10 diem)

5 | UBND xa Dak Dro 7,5

4 | UBND x3 Buc Xuyén 6,5

4 | UBND xa Bu6n Choah 6,5

5 | UBND x4 Nam N’Dir 6

Piém trung binh 7.8
* Panh gia chung

Qua theo ddi, danh gia cho thay hau hét cac dia phuong da thuc hién
nghiém tdc, c6 hiéu qua cac noi dung lién quan dén cong tac kiém tra, ra soat
van ban quy pham phap luét va van ban chi dao, diéu hanh. UBND cép xa déu
ban hanh ké hoach tu kiém tra ra soat vin ban quy pham phap luét va van ban
chi dao diéu hanh. Trong nim tai c4c x4, thi trdn khong ban hanh van ban quy

pham phép luat.

Bén canh d6, mot s6 don vi bj trir diém tai linh vuc nay do mot s0 nguyén
nhan nhu: Khong ban hanh Ké hoach theo doi thi hanh phap luat, Ké hoach tu
kiém tra ra soat van ban quy pham phap luat hoac ban hanh khéng kip thoi

(Nam N’Dbir, Buén Choah, buc Xuyén).
3. Cai cach TTHC
Piém s6 toi da cua chi s6 thanh phan nay 1a 20,5 diém, két qua cu thé:

Xép hang Cép xé })iém cﬁj.céch thi tuc hanh
chinh (toi da 20,5 diém)

1 UBND thi trin Dak Mam 18,8
2 UBND x& Tan Thanh 16,9
3 UBND xa Nam Nung 16,8
4 UBND x3 Dik Sér 12,9
5 UBND x3 Nam DPa 12,5
6 UBND xa Budn Choah 12,4
7 UBND xa bac Xuyén 12,2
8 UBND xa Quang Phu 11,8
9 UBND xa Nam N’Dir 11,4
10 | UBND xi bik Nang 11

11 UBND xa Nam Xuan 10,3
12 | UBND xi bik Dro 8




Piém trung binh 12,9
* Panh gia chung

Piém trung binh cta chi sé thanh phan cai cach TTHC cua UBND cép x4
nam 2022 dat 12,9 diém, thap hon nam 2021 13 5,76 diém (nam 2021 dat 18,66).
Cong tac cai cach TTHC cua UBND cép xd ndm 2022 con nhiéu han ché can
dugc khéc phuc nhu: Két qua giai quyet TTHC con nhiéu ho so tré han; khong
kip thoi cap nhat két qua glal quyet TTHC 1én phan mém mot cira dién tu;
khong ban hanh day du thu xin 16i to chuc, ca nhan khi giai quyét TTHC tré
han; khong thuc hién danh gia chat luong giai quyét TTHC va cong khai két qua
mirc d6 hai long cua to chirc, c4 nhan 1én Trang thong tin dién tir; Khoéng cong
khai murc phi, 18 phi 1én Trang thong tin dién tir; khong ban hanh ké hoach ra
soat don gian hoa TTHC va khong c6 bao céo két qua thuc hién.

4. Két qua chi dao diéu hanh xay dung don vi
Piém toi da cham cua chi s6 thanh phan nay la 17,5 diém, két qua cu thé:

Xeép hang Cip x& Kétd(zrl:négc;gf ﬁvl? ((?L% lfli?énrlx:)Xﬁy
1 UBND xa Nam Nung 17
1 UBD thi tran Bak Mam 17
1 UBND xa Quang Phu 17
1 UBND x4 Pik Sér 17
1 UBND x4 Dbik Dro 17
1 UBND xi Dik Nang 17
1 UBND x4 Buc Xuyén 17
1 UBND x4 Nam N’Dir 17
1 UBND x& Nam Xuan 17
1 UBND xa Nam ba 17
1 UBND xa Budn Choah 17
2 UBND xa Tan Thanh 16
Gia tri trung binh 16,9
* Panh gia chung

Nhin Chung‘céc co quan, don vi trén dia ban huyén da thuc hién dang quy
dinh vé chi dao diéu hanh xay dung don vi.

Dia phuong bi trir diém tai chi 6 thanh phan ndy do nguyén nhan c6 céan
bo, cong churc cap x& bi ky luat tir hinh thuc khién trach tra 1€n (Tan Thanh).

5. Cai céch tai chinh cbng
Piém ti da cua chi s6 thanh phan nay la 8,5 diém, két qua cu thé:



Xép hang Ciip xa Di?em cﬁj.céch tai gpinh
cong (toi da 8,5 diem)
1 UBND x3 bik Nang 8,5
1 UBND x3 Puc Xuyén 8,5
1 UBND xa Nam Xuan 8,5
2 UBND xa Budn Choah 8
2 UBND xa Tan Thanh 8
2 UBND xa Nam Da 8
2 UBND thj tran Bak Mam 8
3 UBND xa Nam Nung 7,5
3 UBND x4 ik Dro 7,5
4 UBND xa Quang Phu 7
5 UBND xi ik Sér 6,5
5 UBND x4 Nam N’Bir 6,5
Piém trung binh 7.7
* Panh gia chung

Piém trung binh cua chi s6 thanh phan vé cai cach tai chinh céng nim
2022 dat 7,7 diém, cao hon nam 2021 1 2,8 diém (nam 2021 dat 4,9 diém). Qua
theo dbi, hau hét cac dia phuong thuc hién ding quy dinh vé cong tac quan Iy tai
chinh, ngan sach; ban hanh va thuc hién tét Quy ché quan ly tai san cong tai dia
phuong.

Bén canh dé, c6 mot sé don vi bi trir diém do c6 sai pham vé st dung kinh
phi quan 1y hanh chinh dugc phat hién trong nam; ty & giai ngan von dau tu
cong thap (dat dudi 85%).

6. Xay duwng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6
Piém s6 toi da cua Chi sé thanh phan nay 1a 21,5 diém, Két qua cu thé:

’ ' biém xay dung va phat trién
Xeép hang | Cap xa chinh quyén di¢n ti&, chinh
guyén so (toi da 21,5 diem)

1 UBND xa Nam ba 12,1

2 UBND x& Nam Nung 9,6

3 UBND xi Bik Dro 9,2

3 UBND thi tran Bik Mam 9,2

4 UBND x& Nam Xuan 9,1

5 UBND xi Dik Nang 8,7




6 UBND x& Tan Thanh 8,5
7 UBND x& Budn Choah 8,1
7 UBND xa Dik Sér 8
8 UBND xa Nam N’Dir 6,5
9 UBND xa Quang Phu 5,5
10 | UBND xa Buc Xuyén 5

Piém trung binh 8,29

* Panh gia chung

Nhin chung mét s tiéu chi, tiéu chi thanh phan cua linh vuc xay dung va
phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6 nam 2022 dat 8,29 diém, thap
hon ndm 2021 1a 0,11 diém (nim 2021 dat 8,4 diém). Chi s6 xay dung va phat
trién chinh quyén dién tt, chinh quyén sb (trudc day 1a hién dai hda nén hanh
chinh) qua céc nim danh gia déu dat thip va chua co sy cai thién. Két qua theo
ddi, danh gia cho thdy mot s6 don vi ¢6 ty 1&6 CBCC str dung thu dién tir cong vu
thap; ty 18 1anh dao sir dung chimg thu sd, chir ky sb trao ddi van ban dién tir
chua dat 100%:; két qua ra soat cua Phong Vian hoa va Théng tin vé viéc chap
hanh quy dinh cung cap thong tin chil yéu trén Trang thong tin dién tir da s6 cac
dia phuong déu chua cung cap day du, kip thoi.

Ty 1& hd so thuc hién dich vu cbng truc tuyén mic d6 3, mac do 4 duoc
tiép nhan va giai quyét van con rat thap, higu qua chua cao; c6 mot s6 don vi
chua phat sinh ho so truc tuyén mic do 3, mic do 4 (Pak Sor,Quang Pht, Nam
Xuan, Pac Xuyén, Pak Dro, Budn Choah); ¢ nhiéu dich vu céng truc tuyén
muc 6 3, muc d6 4 dén nay chwa phat sinh hd so.

7. Tac dong ciia CCHC dén sy hai 10ng ciia ngudi dan, to chirc va cac
chi tiéu phat trien kinh te - xa hgi cia dia phuwong

Diém sb tbi da cua chi s6 thanh phan nay 1a 5,0 diém, két qua cu thé:

Diém tic dong ciia CCHC dén su
%&b han Cip X3 hai long cida nguoi dan, to chic va
P hang P cac chi tiéu phat trién kinh te - xa
hoi caa dia phwong (toi da 5,0 diém)

1 UBND x& Quang Phu 5

2 UBND xa Dik Nang 4

2 UBND xi Dak Sor 4

2 UBND xa Tan Thanh 4

2 UBND x3 Duc Xuyén 4

2 UBND xa Nam ba 4

2 UBND x& Nam Xuan 4
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biém tac dong cia CCHC dén su
x&0 han CAp XA hai long cia nguoi dan, to chic va
P hang P cac chi tiéu phat trién kinh té - xa
hoi cia dia phwong (toi da 5,0 diem)

2 UBND thij tran Pak Mam 4

2 UBND xi bik Dro 4

2 UBND xa Nam N’Bir 4

3 UBND xa Budn Choah 3

4 UBND x& Nam Nung 2

Piém trung binh 3,8

* Panh gia chung

Tiéu chi tac dong cua CCHC dén su hai 16ng cta ngudi dan, té chac va
c4c chi tiéu phét trién kinh té - xa hoi cua dia phuong nam 2022 dat 3,8 diém.
Két qua theo dbi, danh gia cho thdy mot s6 chi tiéu phat trién kinh té - x4 hoi do
HDND giao, thu ngan sach hang nam don vi chwa dat va vuot ké hoach dé ra.

V. NHAN XET, PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

Nam 2022, 1a ndm tht hai thuc hién Chuong trinh téng thé CCHC nha
nude giai doan 2021 - 2035, cong tac CCHC tiép tuc duoc sy quan tm chi dao
cia cac cap uy, chinh quyén dia phuong. Theo d6, viéc ban hanh Ké hoach,
Chuong trinh va cac vian ban chi dao, huéng dan nham day manh cong tac
CCHC dam bao khoa hoc, logic, c6 16 trinh; 100% hoat dong Ké hoach CCHC
nim 2022 cua huyén dugc hoan thanh theo dung ké hoach dé ra; UBND céc
x4, thi tran da tich cuc trién khai hoan thanh cac nhiém vy CCHC trong nam tai
dia phuong.

Két qua chi s6 CCHC nam 2022 c6 gia tri trung binh, dat 67,6 diém. Qua
d6 cho thay hau hét cac dia phuwong da co sy quan tdm dén cobng tac CCHC;
nguoi dimg dau cac dia phuong da nang cao vai tro, trach nhiém trong trién khai
CCHC, ban hanh day du cac van ban trién khai CCHC theo chi dao, hudng dan
cua cap trén; phan cong trach nhiém viéc to chic trién khai thuc hién cong tac
CCHC; ban hanh Ké hoach d¢am bao chat luong va trién khai dtng tién do dé ra.

2. Ton tai, han ché, nguyén nhan

Bén canh nhiing két qua dat duoc, van con mot s6 ton tai di chi ra tur
nhitng ndm danh gia trudc van chua duoc khic phuc hoan toan nhu: Viéc thuc
hién bao céo dinh ky vé cac linh vuc (CCHC, tuyén truyén CCHC, theo dbi thi
hanh phép luat, kiém tra ra soat VBQPPL, ra soat, don gian hda TTHC...) con so
sai, khéng bam sét cac nhiém vy, tai Ké hoach khéng néu rd ty 1& % hoan thanh,
thoi gian chua dam bao. CO rat it sang kién, giai phap hay vé CCHC; khong to
chic Hoi nghi rat kinh nghiém va chi dao thuc hién nhiém vu cai thién chi s6
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CCHC da duoc UBND huyén cong bb nam 2021. Mot s6 co quan, don vi dén
hay van chua thyc hién danh gia chat luong giai quyét TTHC, khdng c6 sb lieu
vé mirc do hai 10ng cua ca nhan, to chuc vé ket qua giai quyét TTHC hodc chua
cong khai két qua danh gia chét luong giai quyét TTHC Ién trang Thong tin dién
tu cua dia phuong; mot s6 dia phuong khong cép nhat két qua giai quyét TTHC
1&n phan mém mot Clra dién tur; mot s6 hd so giai quyét tré han khong ban hanh
day du thu xin 15i t6 chire, ca nhan; khong cong khai mic phi, 18 phi 1én Trang
thong tin dién tir; ty 1¢ ho so giai quyét tré han con cao; ty I¢ sir dung thu cong
vy, ching thu s, chir ky sé con thap; ty 1& ho so thuc hién dich vu cong truc
tuyén mae d6 3, mirc do 4 duoc tiép nhan va giai quyét con rat thap.

Niam 2022, do bd chi s6 CCHC méi ban hanh ¢é nhiéu tiéu chi, tiéu chi
thanh phan méi so véi nam 2021 nén cac don vi chua trién khai day du céc
nhiém vu theo yéu cau cua bo tiéu chi hoac da trien khai nhung chua cung cap
duoc cac tai ligu klem chang phu hop dan dén diém s6 nam 2022 thap hon so
véi nam 2021. Mot sd don vi chua ndm rd quy dinh danh gia cting nhu huéng
dan cia UBND huyén vé chuan bi tai liéu kiém chang dan dén cung cap tai lieu
khong dung yéu cau; khong ghi giai trinh rd rang, cu thé khi tu cham diém dan
dén bi trir diém cua don vi va gay mat thoi gian cho cong tac cham diém, danh
gia ciia T6 tham dinh.

VI. MQT SO PINH HUONG, CHI PAO TRIEN KHAI CONG TAC
PANH GIA CHI SO CCHC TRONG THOI GIAN TOI

1. UBND cic x4, thi tran

Cin ctr vao chi s6 CCHC nam 2022, t6 chac trién khai phd bién, quan
triét trong pham vi co quan dé nang cao trach nhiém coa doi ngii CBCCVC
trong cong taic CCHC va xac dinh chi sé6 CCHC hang nam. Té chac hop déanh
gia, rat kinh nghiém vé qua trinh trién khai va két qua chi s6 CCHC nim 2022
dat duoc dé tim ra nguyén nhan, trach nhiém cua cac bo phan phu trach va dé ra
giai phap trong viéc cai thién, nang cao chat luong CCHC.

T két qua chi so6 CCHC nam 2022, c&c dia phuong tap trung chi dao,
trién khai thuc hién cac ndi dung sau day:

- Tang cudng su lanh dao, phat huy vai tro ngudi ding dau co quan trong
chi dao, trién khai thuc hién nhiém vu CCHC, xac dinh rd trach nhiém cua
nguoi ding dau, chiu trach nhiém tryc tiép va toan dién vé két qua thuc hién
CCHC. Can ctr Chuong trinh CCHC cua Chinh phu giai doan 2021 - 2025, cac
van ban huéng dan cua Bo, nganh quan ly, van ban chi dao cia UBND tinh,
UBND huyén, cac Phong, ban thudc huyén va tinh hinh thyc té tai don vi dé xay
dung Ké hoach CCHC dam bao chit lwong, kha thi, quan tdm b tri ngudn luc
dé trién khai cac nhiém vu CCHC, dam bao hoan thanh 100% ké hoach dé ra,
thuc hién tét ché do thong tin, bao cdo dinh ky. Dong thoi, ting cuong cong tac
theo doi, danh gia, tuyén truyén CCHC. Pac biét, chu trong cong tac tuyén
truyén CCHC bang cac hinh thicc phong ph, thiét thuc dé nang cao nhan thuc,
hanh dong caa CBCCVC, Nhan dan. Chi dong nghién ctru, dé xuat dua ra sang
kién, cach 1am hay trong céng tac CCHC.
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- Tap trung cai cach thé ché, trong d6 trong tam 1a thuc hién tot céng tac
xay dung va té chac thuc hién van ban quy pham phap luat do B, nganh quan
ly va UBND tinh, UBND huyén giao; bao dam tham muu cac van ban c6 quy
dinh rd rang, phi hop véi hé thdng vin ban quy pham phap luat va tinh hinh
thuc té cua dja phuong; ban hanh ké hoach va xir Iy két qua theo ddi thi hanh
phap luat; ra soat, hé thong hda vin ban quy pham phép luat theo dung quy dinh.

- T6 chtc trién khai, thuc hién Ké hoach hoat dong kiém soat TTHC nim
2023 dam bao thoi gian, tién do; cong khai cap nhat TTHC 1én trang Thdng tin
dién tir ciia dia phuong Va tai noi tiép nhan, giai quyét hd so TTHC. T6 chic ra
soat, don gian héa TTHC va kién nghi sira d6i, bo sung cac TTHC vuéng mac,
bat cap. Thuc hién tét viéc giai quyét hé so TTHC cho td chuc, cd nhan tai Bo
phan Tiép nhan va tra két qua, giam thiéu tdi da hd so TTHC tré hen, nghiém tlc
xin 18i nguoi dan, to chac khi giai quyét TTHC tré hen; cap nhat két qua giai
quyét TTHC 1én phan mém Mot ctra dién tir. Lua chon hinh thac phu hop dé thu
thap y kién danh gia vé chat luong giai quyét TTHC cua don vi; thuc hién tét
cong tac tiép nhan va xu ly phan anh kién nghi lién quan dén TTHC.

- Tiép tuc bd tri CBCC theo dung vi tri viéc 1am da phé duyét. Tang
cuong cbng tac chan chinh Ky luat, ky cuong cho d6i ngii CBCCVC, nhat 1a doi
ngti cong chuc tryc tlep giai quyét cong viéc cho nguoi dan, doanh nghiép; doi
v6i mot s6 UBND cap x4 c0 ty 1& chuan hoa doi ngti can bo chuyen trach, cong
chuic cip xa chua dat 100%, trong thoi gian téi can c6 bién phap chi dao dé nang
ty 1é chuan hoa dat 100%.

- Tiép tuc thuc hién dang cac quy dinh vé ché do tu chu, tu chiu trach
nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh ddi véi céc co quan
hanh chinh Nha nuéc, don vi su nghi¢p cong lap. Ban hanh Quy ché va thuc
hién nghiém céc quy dinh vé quan ly, st dung tal san ¢ong cua don vi. Trién
khai céac giai phap day nhanh tién d6 giai ngan von dau tu cong, dam bao tién do
theo ké hoach da duoc phé duyét.

- Chu dong trién khai cac nhiém vu duoc UBND huyén giao tai Ké hoach
Chuyén d6i sb. Tiép tuc day manh tuyén truyén, thuc hién dich vu cdng muc do
3, mic do 4 nham hd tro tot nhat cho ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién
giao dich hanh chinh véi co quan Nha nuéc. B tri kinh phi dau tu ha tang ky
thuét cong ngh¢ thong tin dé co ban dap ung yéu cau trién khai nhiém vu chuyén
ddi sb.

- T6 chwe thyc hién tét cac nhiém vu CCHC nham nang cao két qua tac
dong cia CCHC dén su hai 10ng cua nguoi dan, to chtc; to chirc phat dong cac
phong trao thi dua nham dat va vuot céc chi tiéu vé phét trién kinh té - xa hoi
cua dia phuong.

- Phéi hop chat ch& véi Phong Noi vu va cac don vi lién quan trong viéc
trién khai thuc hién dénh gia, cham diém va xép loai chi s6 CCHC hang nam dé
c6 két qua chi s6 chinh xac, khach quan va cong bé dung thoi gian quy dinh. T6
chuc tu danh gia, chdm diém nghiém tic, thuc chat, tranh niang vé thanh tich dé
két qua diém khach quan, chinh xéc, sat vai tinh hinh trién khai va két qua dat
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dugc trong CCHC. Kip thoi ra soat, phan anh, kién nghi véi UBND huyén (qua
Phong Noi vu) nhiing van dé chua hop Iy v€ ndi dung, phuong phap xac dinh
chi s6 CCHC dé nghién curu, dieu chinh cho phu hop.

2. Cac co quan dau moi trién khai cac linh vee CCHC cua huyén

Giao cac Phong: Noi vu, Tu phap, Tai chinh - K& hoach, Vin héa va
Thong tin, Vin phong HDPND&UBND huyén tiép tuc lam dau méi huéng dan,
d6n ddc cac co quan, don vi trong trién khai cac linh vuc CCHC. Dic biét, doi
Vi viéc theo dbi cac sb liéu lién quan dé cung cap cho T6 tham dinh trong danh
gia, cham diém, x4c dinh chi s6 CCHC hang nim, cac co quan, don vi cin ctt Bo
tiéu chi danh gia cuia UBND huyén lap danh muc cac noi dung can theo déi, lay
s6 liéu dé cung cap mot cach cu thé, 1d rang, chinh xac hon.

3. Giao Phong Noi vu

Tiép tuc tham muu UBND huyén, Ban Chi dao CCHC huyén chi dao, dén
d6c UBND céc x4, thi tran trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong tic CCHC
nham nang cao chi s6 CCHC tai dja phuong. Chu tri, phéi hop cac co quan, don
vi 6 lién quan thuc hién tét cong tac kiém tra CCHC tai céc dia phuong dé kip
thoi chan chinh, khac phuc, nang cao hiéu qua cang tic CCHC trong nhimg nim
tiep theo.

“Trén day la Béo céo két qua chi so0 CCHC nim 2022 cua UBND cac x4,
thi tran trén dia ban huyén Kréng N6./.

Noi nhan: M

- S6 Noi vy;
- Thuong truc Huyén uy;
- Thuong truc HDND huyén;
- CT, cac PCT UBND huyén;
- Céc Phong, Ban, nganh huyén;
- Pang uy cac x4, thi tran (dé p/h chi dao);
- UBND céc x4, thj tran; :
- Trang TTDT huyén; “BUi Ngoc Son
- Luu: VT, NV.
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