UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN KRONG NO Déc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 449 /BC-UBND Krong No, ngay /5 thang 6 nam 2022
BAO CAO

VI tinh hinh trién khai thyc hign D& an 06 trong 6 théng dau nim va
phwong hwong, nhiém vu 6 thang cuoi niam 2022

Kinh gui: ,
- UBND tinh Dak Nong;
- Cong an tinh Bak Nong.

Thyc hién Quyét dinh s6 468/QD-UBND ngay 01/3/2022 cia UBND tinh
bak Nong vé viéc ban hanh Ké& hoach trién khai Dé an phat trién ng dung dix
liéu vé& dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyen dbi sb quoc gia
giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén nam 2030 (sau ddy goi tat la Pé an) trén
dia ban tinh Pak Néng; Céng vin sé 1657/UBND-NC ngay 05/4/2022 cua
UBND tinh Pak Noéng vé viéc trién khai thuc hién Quyét dinh s 06/QD-TTg
cua Thu tudéng Chinh pha. UBND huyén Krong N6 bao cao két qua tinh hinh
thuc hién 06 thang dau nam nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, TRIEN KHAI THUC HIEN

Thuc hién Quyét dinh s6 468/QD-UBND ngay 01/3/2022 cia UBND tinh
Pik Nong vé viéc ban hanh K& hoach trién khai Dé an 06 trén dia ban tinh Bak
Nong; Cong vin sd 1657/UBND-NC ngay 05/4/2022 caa UBND tinh Bak Nong
vé viéc trién khai thyc hién Quyét dinh sb 06/QD-TTg cta Thu tuéng chinh phu;
UBND huyén da ban hanh Quyét dinh s6 1093/QD-UBND ngay 18/4/2022 ban
hanh K¢é hoach trién khai thuc hién De an 06 trén dia ban huyén, Quyet dinh s6
1048/Qb-UBND ngay 08/4/2022 Ve thanh 1ap T cong tac trién khai Dé an cia
huyén; dong thoi, T6 cong tac trién khai Pé 4n cta huyén di ban hanh Quyet
dinh s 1094/QD-TCTDAO6 ngay 18/4/2022 ban hanh Quy ché hoat dong va
Quyet dinh s6 1569/QD-TCTDDAO6 ngay 06/6/2022 dé thanh 1ap To gilp viée
cho To cong tac trién khai Pé an cua huyén. Ngoai ra, da chi dao UBND cap x4
thanh lap cac T6 cong tac dé an cap xa, cap thon; dén nay di thanh 1ap xong to
cong tac Dé an cua 12/12 x4, thi tran va 93/93 thon, budn, to dan pho.

Chi dao trién khai thuc hién c6 hiéu qua theo ké hoach ddi véi 05 nhom
tién ich cua Bé an, trudc mat wu tién nhom tién ich phuc vu giai quyét TTHC
(TTHC), cung cap dich vu cong truc tuyén; chuan bi cac diéu kién can thiét,
dam bao trién khai u:ng dung cac tinh ning chip dién tir gan trén tré can cudc
cong dan (CCCD) va ung dung VNEID trong céc linh vuc cua doi séng x& hoi.
Nhét 1a cac linh vuc chuyén dbi sé manh nhat nhu ngan hang, tai chinh, vién
thong, dién, nudc. Trén co s& do, cac co quan, ban, nganh va UBND céc xa, thi
tran da phdi hop t6 chic trién khai thuc hién cac nhiém vu duoc chi ra trong ké
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hoach. Riéng ddi véi Cong an huyén, vai vai tro 1a co quan thuong truc, da tién
phong guong mau di dau, trién khai thuc hién quyét liét cac bién phap, thuc hién
c6 hiéu qua cac nhiém vu dugc phan cong; trong d6 trong tam 1a: Tiép tuc tham
muu, chi dao, d6n déc céc luc lwong thuc hién cong tac 1am sach dit liéu dan cu
dam bao “dung, du, sach, séng” nhu cap nhat ching minh nhan dan 9 so, diéu
chinh thong tin chu hg, xda trung thdng tin cong dan, glal quyet C4c ton tai cham
muon trong dang ky, quan ly cu tra trén phan mém va trén Cong dich vu cong
théng béo sé dinh danh c& nhan; tham muu x Iy nhan khau dic biét, nhan khau
vang mat tai noi cu tra; trién khai quyét liét giai quyét cac TTHC trén Cong dich
vu cong; day manh cong tac cap tai khoan dinh danh va xac thyc dién tu cho
cong dan gin véi cap thé CCCD gan chip dién tir cho cong dan, dic biét 1a doi
twong hoc sinh sinh nam 2004 va sinh nam 2007 chuan bj thi tét nghiép THPT
quéc gia, thi chuyén cap; tuy@n truyén vé trién khai thuc hién Bé an 06 d6i véi
nguoi dan, co quan, doanh nghiép trén dia ban huyén.

Pay manh cong tac tuyén truyén vé trién khai thuc hién Bé an, viéc trién
khai thuc hién céac dich vu cong truc tuyén mac d6 3, mac do 4, dic biét 1a 25
dich vu cbng thiét yéu phuc vu ngudi dan, doanh nghiép theo ding tién do va
yéu cau tai Pé an 06 cia Chinh phu... Qua dé giup nang cao nhan thic, phét
huy vai trd, trach nhiém caa can bo, dang vién va quan chiing Nhan dan trén dia
ban tham gia thuc hién cac nhiém vy, muyc tiéu caa Dé an.

Il. KET QUA TRIEN KHAI CAC MAT CONG TAC
2.1. V& trién khai dich vu cong
(1) Két qua diéu tra co ban, khao sat:

Tinh hinh doi séng kinh té - x& hoi trén dia ban trong thoi gian qua di co
nhiéu chuyén bién tich cuc, trinh do dan tri, kinh t& duoc nang cao, tuy nhién
con mot bo phan dan cu khong nho, tap trung vao s6 dong bao ¢ khu vuc vung
sau, vling xa, dan toc thiéu so, nguoi gia yéu con kho khan té kinh té, trinh do
cong ngh¢ thong tin thap, tiép can sir dung internet con thu dong, han ché. Mt
khéc, sé nguoi dan cd kha nang, diéu kién sir dung cong nghé thi tap trung tai
cac khu vuc trung tdm hanh chinh cua xa, ctia huyén nhung ho con tu tuong ngai
st dung dich vu cong, c6 tam ly e ngai bi mat an toan thong tin ca nhan khi nop
hé so trén Cong dich vy ¢ong truc tuyén; cho rang viéc nop hd so truc tiép tai
tru s& C4c co quan tién loi hon do diéu kién giao thong di lai thuan loi va yén
tam 13 hd so da duoc ndp dén co quan chire ning dé giai quyét cho ho.

V& ti 18 dang ky trén céac linh vuc cu tra cia co quan Cong an nhu: Déang
ky thuong tri, déng ky tam trd, thong bdo luu tra qua Cong dich vu cong hi¢n
dang chiém ty 1& nhiéu nhat; cac linh vuc khac chua co ket qua giai quyét qua
dich vu cong (d6i v&i nganh Tu phap di bao cao, cung cap day du tha tuc thiét
yéu Ién Cong dich vu cong cua tinh va két ndi thanh cong voi Cong dich vu
cdng qudc gia nhung chua thyc hién dugc thu tuc ndo trén Cong dich vu cong).

(2) Hién trang viéc giai quyét cac ho so dich vu cong truc tuyén:
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Hién trang hé théng céng nghé thdng tin tiép nhan, giai quyét ho so
TTHC cuta cac don vi mot cua, cac bd phan chuyén: Huyén Krong N6 da bé tri
Bo phan Mot cira dé tiép nhan, giai quyét hé so TTHC, tuy nhién chwa b tri day
da cac nganh dé tiép nhan, giai quyét ho so TTHC, chu yéu la cac phong, ban
thuoc UBND huyén, Bao hiém x& hoi, con cac nganh khac c6 bo phan chuyén
mon bé tri tai tru s& cua cac don vi dé tiép nhan, giai quyét. Hién trang hé thong
cdng nghé thdng tin dé tiép nhan, giai quyét hd so TTHC cua cac co quan, don
vi co ban dam bao, dap tng duoc yéu cau dé ra; toc do xir ly cua hé théng twong
d6i on dinh.

Viéc xur ly cac TTHC lién thong tai Bo phan Mot cura, cac bo phan chuyén
moén duoc giai quyét ding theo thoi gian quy dinh, khdng cé tinh trang cham tré,
quéa han trén hé théng.

Kha ning tiép nhan va xir Iy ho so trén hé thdng cua can b tiép nhan va
giai quyét ho so da duoc t6i uu hoa; quy trinh da thuan loi cho nguoi dan ké
khai va nop ho so truc tuyén.

Viéc két néi voi co so dit liéu quoc gia vé dan cu: DA hd tro dién thong tin
cong dan c6 sin trong co so dir liéu vao biéu miu dién tir da duoc trién khai tai
cac nganh di chia sé, két ndi dit liéu theo quy dinh, trong d6 wu thé van dang 1a
nganh Céng an, Y té, bao hiém xa hoi.

* Cong téc tuyén truyen 25 dich vu cong thiét yéu; phan anh cia nguoi
dung doi véi giao dién, Eform dugc cung cap trén Cong dich vu cong:

UBND huyén di chi dao cac nganh tang cuong phdi hop trién khai thuc
hién cong tac tuyén truyén kip thoi, nghiém tic; di xay dung 03 tin, 03 phdng
su; phét 145 luot tin (tir khi tién hanh trién khai Dé &n) trén hé thong phét thanh
cia cac x4, thi tran vé trién khai D& an 06, viéc trién khai, huéng dan, tuyén
truyén sir dung dich vu cong, cip thé CCCD gan véi cép tai khoan dinh danh
dién tir. To chic tuyén truyén trén cac nhom zalo caa huyén dugc 03 bai, qua
facebook: 11 luot. Thuong xuyén chi dao cac dia phuong thong qua cong tac
sinh hoat chinh tri & co s dé 16ng ghép tuyén truyén, két qua dugc 40 budi véi
1400 nguoi tham gia.

Thdng qua cdng tac tuyén truyén, ghi nhan mic do quan tam su dung cua
nguoi dan d6i véi cac dich vu cng truc tuyén con twong doi thap, co ban nguoi
dan khi lién hé truc tiép duoc hudng dan thi méi thuc hién duoc cac thu tuc don
gian, con d6i vai cac tha tuc phuc tap, nhiéu hd so thi nop truc tiép. Hién tai,
UBND huyén chua ghi nhan phan anh cua nguoi dan lién quan dén giao di¢n,
Eform duoc cung cap trén Cong dich vu cong nhung qua qua trinh trién khai
thuc hién, phat hién hé théng van con mot s bat cap, gay kho khan cho nguoi
ding, nhat 1a nhiig nguoi khong biét dén cong nghe thong tin.

(3) Hién trang quy trinh phéi hop nghiép vu thuc hi¢n thu tuc lién thdng:
bang ky khai sinh, dang ky thuong trd, cap thé bao hiém y té cho tré em dudi 6
tudi; quy trinh nghiép vu phéi hop gitta cac don vi Tu phap, Cong an, Bao hiém
xa hoi:



4

UBND cac x4, thi tran da trién khai thuc hién ding quy trinh thu tuc lién
thong: Pang ky khai sinh, dang ky thuong trd, cap thé bao hiém y té cho tré em
dudi 6 tudi. Tuy nhién, viéc lién thong dién tar mai chi thuc hién khai sinh két
hop cip thé bao hiém y té do phan mém ho tich ¢ chirc ning lién thong véi
phan mém bao hiém dé chuyén dir liéu khai sinh cap thé bao hiém y té (da co
Quy ché phéi hop).

Quy trinh nghiép vu phéi hop gitta cac don vi Tu phap, Cong an, Bao
hiém xa hoi: Thong thuong cong dan lién h¢ co quan Tu phap, Bao hiém xa hoi
dé nop hd so, nhan két qua xong thi duoc hudng dan xudng truc tlep Cong an
X4, thi tran dé dang ky thuong trd. Bo phan Tu phap cac xa, thi tran phai phdi
hop véi Cong an dé lay sb dinh danh ca nhan cho ngudi duoc khai sinh (an vao
noi dung xin cip sb dinh danh ca nhan trén phan mém giai quyét tha tuc khai
sinh dé cho Cong an cung cap). Sau khi ¢ sé dinh danh c& nhan, s& hoan tat cac
noi dung khac va nop ho so lién thong dé co quan Bao hiém x& hoi cap thé bao
hiém y té cho tré kip thoi va thong bao cho cong dan dén co quan Cong an dang
ky thuong trd. Tinh dén thoi diém hién tai chua ghi nhan nhimg khé khin, bat
cap trong qua trinh thuc hién.

(4) Hién trang quy trinh phéi hop nghiép vu thuc hién tha tuc lién thong:
Ping ky khai tir, xo6a dang ky thuong tra, huong ché do tir tuat/hd tro chi phi
mai tang/hudng mai tang phi; quy trinh nghiép vu phdi hop gitta cac don vi Tu
phap, Cong an, Bao hiém xa hoi

UBND céc x4, thi tran da trién khai thuc hién ding quy trinh thu tuc lién
thong: Pang ky khai tr, x6a ding ky thuong tra, huong ché do tir tuat/hd tro chi
phi mai tang/huong mai tang phi. Tuy nhién hién nay phan mém cua Bo Tu
phap chua c6 chirc nang chuyén dit liéu khai tir ¢é thuc hién viéc huaong ché do
cling nhu x6a dang ky thuong trd. Tinh dén thoi diém hién tai chua ghi nhan
nhiing kho khin, bat cap trong qué trinh thyc hién.

(5) Céng dich vu cng va Hé thong thong tin mot cira cap tinh da dam bao
theo quy dinh tai Biéu 25, Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phii va Cong van s6 1552/BTTTT-THH ngay 26/4/2022 cua B Théng tin
va Truyén thong huéng dan ky thuat trién khai Bé an 06 (Phién ban 1.0):
Khong.

(6) Kha niang do6ng bo hd so giita hé théng mot cia dién tir cua dia
phuong va Cdng dich vu cong qudc gia, cong dich vu cdng cac Bo, nganh; kha
nang dam bao an toan thdng tin trong hoat dong van hanh, két néi; kha ning
quan ly tai khoan va xac thyc tap trung

Trién khai, huéng dan cho cong dan st dung dich vu cdng truc tuyén trén
cac trang Weside nhu: dichvucong.dulieudancuquocgia.gov.vn,
http://www.dichvucong.gov.vn, dichvucong.bocongan.gov.vn. Tuy nhién trong
quéa trinh st dung, c6 nhiéu truedng hop ndp ho so truc tuyén trén Cong dich vu
cong nhung phai cho dén 2 ngay sau moi hién thi trén hé théng Co so dir liéu
quéc gia vé dan cu hoac khong thé tai file dinh kém ho so dugc.
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Hién tai chua ghi nhan trudng hop nao phan anh 19 lot, mat an toan théng
tin cua nguoi dung trong qué trinh thuc hién TTHC trén Cong dich vu céng. Kha
nang quan ly tai khodn va xac thyc tap trung: Chua ghi nhan nhiing kho khan,
ton tai.

(7) Hién trang cac h¢ thong phan mém va quy trinh thyc hién thu tuc lién
théng trén cac hé thong phan mém:

- Panh gia hién trang Cong dich vu cong: Chi dao, trién khai cho cac
phong, ban, nganh nghién cuu cach su dung dich vu cong, tir viéce tao tai khoan
den gui o so, giri tép dinh kem, theo doi qua trinh xtt ly hd so clia co quan cung
cap dich vu cbng dén viéc nhan két qua dam bao thuc hi¢n dang quy trinh. Pay
manh cong tac tuyén truyén, huéng dan truc tlep cho nguoi dan, doanh nghiép,
dic biét da co mot sé video hudng dan cu thé dé nguoi dan thyc hién theo, riéng
Cong an huyén da cir can bo di huéng dan truc tiép cho Cong an céc x4, thi tran;
cac nhom dich vu cong duoc phan chia trén cong dam bao dung, du, dap ung cac
yéu cau cia ngudi dan. Tiéu chi phan loai nhém dich vu céng dugc thuc hién
theo Thong tu s6 32/2017/TT-BTTTT ngay 15/11/2017 cua B Thong tin va
Truyén thong quy dinh vé viéc cung cap dich vu cong truc tuyén va bao dam
kha nang truy cap thuan tién dbi v6i Trang thong tin dién tir hodc Cong thong tin
dién tur cua co quan Nha nudc.

Hién tai céc dich vu cong chil yéu dugc cung cap & mic do 1, mic do 2;
trong do6 dich vu cdng mic d6 2 van dang duoc sir dung rong rai va van chiém
sb luong da s6. Cac dich vu cong truc tuyén mac d6 3, mac d6 4 da t6 chac
thong tin, tuyén truyen cho nguoi dan va doanh nghiép nhung két qua tiép nhan
hd so con khiém tén, chu yeu mé&i c6 nganh Cong an cd két qua (tap trung ¢
nhom 25 dich vu cdng thiét yéu), cu thé:

Két qua trién khai 11 dich vu cdng thiét yéu cua luc luong cua Cong an
huyén: Tiép nhan 2.033 truong hop luu tra, 347 truong hop tam tra, 09 truong
hop tam véng, 1325 truong hop thuong tri, dang ky phuong tién 687. Trong do
da tiép nhan va giai quyét qua Cong dich vu cong truc tuyén dugc 110 ho so (56
thuong trd, 20 ho so tam trd, 34 hd so thong bao luu tra). Két qua trién khai 14
dich vu cong cta cac nganh (DPién lyc, Tu phap, Van phong HDND&UBND
huyén, Bao hiém xa hoi, Tai chinh, Tai nguyén va mdi truong, Giao thdng van
tai, Gido duc va dao tao, Lao dong - Thuong binh va X& hoi): Chua tiép nhan
qua dich vu cong

- Hé théng dang ky, quan ly ho tich dién tir - Bo Tu phap: Cac phan
mém cua Bo Tu phap c6 lién két vé dit liéu vai nhau; tra ciru duoc toan bo céc
bién dong ho tich cua cong dan. Viéc s6 hoa sb ho tich dang duoc trién khai thuc
hién. Hé thong dang ky khai sinh dién tir khong lién két voi cac phan mém khac
dé giai quyét thi tuc dich vu cong lién théng. Két qua cua viéc dang ky khai sinh
thanh cong dugc luu trir dudi dang cac théng tin chi tiét, cac két qua nay khong
duogc tan dung cho cac nghiép vu khac. Chua ¢ ban gidy khai sinh dién tir. Hé
thng dang ky khai sinh dién tir c6 lién két véi he thong mét cira.
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- Hé théng bao hiém xa hoi dién tir - Bao hiém x& hoi: Cac phan mém cua
Bao hiém x& hoi c6 lién két vé dir liéu véi nhau. C6 tra ctru dugc toan bo thdng
tin vé& bao hiém xa hoi caa cdng dan. Viéc sé hda ma sé bao hiém x& hoi va sb
dinh danh c4 nhan dang duoc trién khai thuc hién. Két qua cua viéc tiép nhan hd
so dén két thic hd so dugc luu trir dudi dang file dinh kém tich hop trén phan
mém céc thdng tin chi tiét, cac két qua nay khong dugc tan dung cho cac nghiép
vu khac.

- Hg thong co so di liéu quoc gia vé dan cu — Bo Cong an: CO lién két
v6i hé thong mot cua. SO lugng ho so déng ky thuong trd 1an dau cua dich vy
cong lién thong tir ngay 01/7/2021 dén nay duoc 56 ho so.

(8) Hién trang ha tang cng nghé thong tin (CNTT) cua cac don vi tham
gia vao thu tuc lién thong:

Hién trang ha ting CNTT cua luc lwong Cong an, Tu phap, Bao hiém x4
hoi co ban dap tng yéu cau dat ra dé giai quyét thu tuc lién théng; da trién khai
bién phap bao mat, dam bao an ninh, an toan hé théng may tinh ... Tuy nhién doi
véi hé thong may tinh cua lyc luong Cong an xa con han ché, c6 don vi khong
c6 may két ndi mang internet dé tiép nhan ho so, néu khéng trang bi dugc co
ban hé thbng may tinh s& dan dén tinh trang cham tré trong cong tac tiép nhan,
giai quyét tha tuc trén Cong dich vu cdng khi s6 luong cong dan giri nhiéu loai
ho so, do d6 dé xuat cap trén nghién ctiru khao sat, trang bi thém may tinh, may
in va may Scan phuc vu cho giai quyét cac thu tuc trén moi truong dién tir tai
Cong an cac x4, thi tran.

(9) Hién trang duong truyén cua cac don vi tham gia vao thu tuc lién
thong:

Hién tai UBND cac x4, thi tran c6 duong truyén noi bo, hé thong hoat
dong binh thuong. Ngoal ra luc lugng Cong an cO duong truyén rleng V€ co s
dir liu quéc gia vé dan cu, hoat dong twong ddi 6n dinh. Tuy nhién van co luc
mang b lag, phai dimg hoat dong dé bao tri hogc Iy do thoi tiét (mua dong, sam
sét) phai ngung hoat dong dé dam bao an toan hé théng, van dé nay da bao céo
cap trén dé chi dao khac phuc.

(10) Van dé vé bao dam an ninh, an toan hé thong:

UBND huyén di giao Cong an huyén chu tri, phdi hop cac co quan, don vi
tham muu trién khai huéng dan cac Phong, ban, nganh, UBND cac x4, thi tran
dang ky dich vu két néi, chia sé véi co so dit liéu qudc gia vé dan cu, phuc vu Xac
thuc, chia sé thong tin cong dan khi thuc hién TTHC theo nguyén tic khdng yéu
cau khai bao lai cac thong tin di co trong co so dir lidu quéc gia vé dan cu. Cam
ket dam bao an ninh, an toan hé thong theo quy dinh. Pén nay, da trién khai két
n0| chia sé giita co s& dit liéu quéc gia vé dan cu v6i Bao hiém xa hoi huyén, Y
té va luc luong Canh sat Giao thong theo huéng dan ciia Cong an cap trén.

2.2, Rasoat, bao cAo tién dd trien khai thuc hién s6 hda va téi sir dung
ket qua so hoda tai liéu theo ngi dung nhiém vu chi dao tai Nghi quyet so
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50/NQ-CP ngay 08/4/2022 cia Thii twéng Chinh phi vé phién hop thwong
ky Chinh pha thang 3/2022

Luc lwgng Cong an huyén cé hé thdng trang thiét bi co so dir liéu quéc
gia vé dan cu nhu may tinh, may scan, thiét bi luu trir & phuc vu sb héa tai liéu.
Nganh Y té, Bao hiém xa hoi ciing dang trién khai viéc thuc hién sé héa hé so,
tai liéu lién quan. Ngoai ra cic nganh dang trién khai phan mém, chuan bj ngudn
nhan lic, 1én phuong an cu thé dé s6 hda sé tai liéu, hd so da thiét lap trude day
(wdc tinh hang tram nghin hd so). Riéng ddi vai luc lugng Cong an huyén, hién
dang duy tri s6 lwong can bo thuc hién viéc sé hoa va tai s dung két qua sb hoa
tai liéu, tiép nhan va xt 1y cac TTHC & cac linh vuc: Quan Iy hanh chinh, canh
s&t giao thdng 1a 04 dong chi, Cong an cac x4, thi tran: 12 déng chi. Bé ¢am bao
duoc tién d6 s hoa, dé xuat Cong an tinh bd tri cho Poi Canh st giao théng 01
may scan, mdi don vi Cong an x4, thi tran 01 may Scan va bé tri thém bién ché
vé Cong an c4c x4, thi tran, mdi don vi 01 dong chi co trinh d6 cdng nghé thong
tin, vu tién duoc dao tao chuyén nganh Quan ly hanh chinh.

2.3. Két qua viéc lam sach dir liéu theo Cong dién 104/CP-TTg ngay
29/01/2022 cia Chinh phua

(1) Két qua ra sodt, doi chiéu, cap nhat, dong bo giira dir ligu ho tich da
dugc dang ky va luu gitr theo tham quyén vai dir liéu vé dan cu: Chua thuc hién.

(2) Két qua ra soat, doi chiéu, cap nhat, dong bo gitra dir liéu tiém ching
vai dit liéu dan cu:

Xéc thuc thdng tin trén nén tang Covid-19 va cap ho chiéu vac xin: Sb
mili tiém da duoc ky: 122.751, s6 d6i twong da ky: 47.103. S6 chua duoc 1am
sach trén Hé théng Tiém chung Covid-19: 3.660, nguyén nhan 1a do théng tin
cong dan tiém chung bi sai, hién dang ra soat khac phuc.

(3) Két qua ra soat, déi chiéu, cap nhat, ddng bo gitta dir liéu an sinh x4
hoi véi dir liéu dan cu:

Xac minh thdng tin, chi tra tro cip qua co s6 di liéu quoc gia ve dan cu
nguoi thugc dién ho tro theo Nghi quyet 11/QH va dién tro cap Covid-19 theo
Nghi quyét 68/CP: 83 truong hop

(4) Két qua cong tac 1am sach dit liéu dan cu dam bao “dung, du, sach,
séng”:

- Lyc luong Cong an da trién khai thyc hién nghiém tac, ¢6 hiéu qua cong
tac lam sach dur liéu thong tin dan cu, dam bao thong tin dan cu “ding, du, sach,
séng” phuc vu xac thyc chinh xac thong tin khi két ndi, chia sé giita co so dir
lidu qudc gia vé dan cu véi cac co sé dir liéu qudc gia khac va cac co so dit licu
chuyén nganh. Két qua dén nay da thu thap, cap nhat trén hé thong duoc 86.116
truong hop (dat 100% nhan khau thuong tra: 83.668 va tam tra 2.448), thu thap
DCO1 243 truong hop dan DCTD; cap nhat, diéu chinh thong tin dan cu trén hé
thong dugc 73.439 trudng hop (DCO2).
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Trong d6 tir khi thyc hién Dé 4n 06 dén nay, di thu thap thong tin dan cu
dugc 179 trudong hop (DCO1); chinh stra thong tin dan cu dugc 259 truong hop
(DCO2); nhap liéu cong dén huong ché do theo Nghi quyét s6 68 duogc 83
truong hop. Thong bao lai s6 dinh danh c4 nhan m&i cho cac trudng hop sai ciu
tric sO dinh danh c4 nhan 434/434 truong hop (100%); cap nhat s6 CMND
2.572/6.331 truong hop (40,62%); cap nhat ho khong c6 chu ho 432/643 truong
hop (67,18%); chinh stra ho nhiéu hon 01 cha ho 45/92 trudong hop (48, 91%);
Pé xuét x6a trung thong tin DLDC dugc 950/ 1087 truong hop (96,35%); phdi
hop lam sach dir li¢u ti€ém ching thong tin sai can xac minh 14 9.446 (con 3.660
tru’orng hop da chuyen lai co quan y té dé klem tra do khong tim dugc dir li¢u
cong dan). Lap ho so dé nghi huy, xac 1ap lai s6 dinh danh ca nhan dbi véi 102
trrong hop. Nguyén nhan moét s6 ndi dung lam sach chua xong, cong dan khong
c6 mat tai dia phuong, khong du hd so chiing minh nhan than, lai lich, da trao
d6i xac minh nhung chua nhan dugc két qua dé tién hanh cap nhat... Puong
truyén mang c6 thoi diém bi nghén, khoi luong cong viéce nhiéu trong khi do co
ban chi c6 mdt may tinh dé giai quyét TTHC cho cong din, do d6 ciing phan nao
anh huong dén tién do lam sach dir liéu. ..

- T6 chire thu nhan ho so CCCD trong 6 thang dau nim: 5640 trudng hop,
trong d6 nhom wu tién sd 1 (hoc sinh nam 2004, 2007) 1a 1467 trudng hop (dat
96,8%). Pang ky dinh danh dién tir: 1.689 trudng hop. Tinh tir khi trién khai lam
CCCD dén nay Cong an huyén da thu nhéan, xt 1y 58.154 hd so CCCD, nhan va
chuyén tra 53.014 thé CCCD cho cong dan, qua d6 gop phan tao thuan loi cho
nguoi dan trong giao dich dan su va giai quyét TTHC, dép ung yéu cau phat
trién cong dan so theo yéu cau cua Pé an 06.

2.4, Béo céo két qué danh gia thanh phan cong nghé thong tin thiét
yéu dwa trén vin ban hwéng dan so 1552/BTTTT-THH ngay 26/4/2022 cia
Bo Thong tin va Truyeén thong: Khong.

2.5. Két qua trién khai quy trinh lam sach dir liéu thong tin tiém
chiing theo Huéng dan sé 2622/BYT-CNTT ngay 04/5/2022 cia B Y té; két
qua trién khai Cong viin s6 931/BYT-BH ngay 28/02/2022 ciia B Y té vé sir
dung thé CCCD thay thé bao hiém xa hoi phuc va kham chira bénh tai cac
co s& Yy té, bénh vién

D3 chi dao Trung tdm Y té huyén thuc hién cac noi dung 1am sach dir liéu
tiém chung trén Hé théng tiém chang Covid-19; xéc thuc thdng tin trén nén tang
Covid-19 va cap Ho chiéu vac xin; trién khai céng tac cip ma dinh danh cho ddi
tuong tu 05 dén dudi 12 tuoi trén dia ban huyén va trién khai thuc hién kham
chira bénh bao hiém y té bang the CCCD gan chip. Két qua da xac thuc thong
tin trén nen tang Covid-19 va cap ho chiéu vac xin: S6 miii tiém da duoc ky:
122.751, s ddi twong da ky: 47.103. Chua lam sach trén Hé théng Tiém ching
Covid-19: Béi tugng con lai: 3.660; nguyén nhan la do théng tin cong dan tiém
chang bi sai hién dang ra soat khic phuc. Pa cap ma dinh danh cho di tuong tir
05 tudi dén dudi 12 tudi: 12.111/12.201 (dat 99,3%).
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Hién tai cong tac st dung the CCCD thay thé bao hiém xa hoi phuc vu
kham chira bénh tai cac co s¢ y té dang duoc phdi hop véi co quan Cong an
ting budc dong bo dix liéu qudc gia vé bao hiém véi dit liéu quéc gia vé dan cu,
xay dung cac giai phap ky thuat dé dam bao viéc tra ctru théng tin vé bao hlem y
té qua th¢ CCCD gan chip. Bén nay, Céng an huyén da thu nhan hd so Cap thé
CCCD, két hop cap dinh danh dién tir, trong d6 c6 tich hop ca thé bao hiém x4
hoi, Két qua dugc 1.689 hd so. Tuy nhién chua st dung thé CCCD thay thé thé
bao hiém phuc vu khadm chira bénh duge vi cac co sé trén dia ban huyén chua
duoc trang bi may quét thé.

2.6. V& nguon nhan lwc

(1) Bao c4o thyc trang ngudn nhan luc phuc vu dich vu cong, dic biét 1a
luc lugng tai Bo phan Mot cira va can bo cé trinh d6 cdng nghé thong tin,
nghiép vu chuyén nganh; danh gia ra soat viéc noi thicu, noi du thua:

Riéng ddi véi Cong an huyén Krong No duy tri s6 lugng can bo thuc hién
tiép nhan va giai quyét cac TTHC ¢ céac linh vuc: Pang ky phuong tién: 02 dong
chi; dang ky cu tri: 12 dong chi tai 12 x4, thi tran; cip CCCD: 02 dong chi;
nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién vé ANTT: 01 dong chi; phong chay, chira
chay: 01 dong chi. Trong d6 c6 08 dong chi ¢o trinh d6 Trung cap, 10 dong chi
c6 trinh d6 Pai hoc. C6 céac chung chi dao tao Cong nghé thong tin: 18 dong chi
(chtng chi B Tin hoc hoic so cap Tin hoc).

(2) Lo trinh, ké hoach dao tao, boi dudng can bo du trinh do, néng luc dé
thuc hién cong viée dugc giao theo tham quyen bo sung, sap xép, bd tri ngudn
nhan lyc pht hop, dap tng yéu cau cong viéc trién khai Dé &n 06:

Vé phia Cong an huyén: Bé dam bao cho 16 trinh 1au dai cia Dé an 06 va
thuc hién giai quyét 113 dich vu c6ng, dé nghi Cong an tinh bé tri thém 11 déng
chi tai 11 Céng an x4 trén dia ban (vu tién can bd, chién si da duoc dao tao
CNTT, chuyén nganh QLHC).

Vé phia cdc nganh khac, UBND huyén s& khio st cac phong, ban, don vi
danh gia ky ve trinh d9, chat lugng, vi trf cong tac dé sap xep hop ly, dam bao
nguon nhan luc dé thuc hién trién khai B¢ an.

2.7. V& Kkinh phi, ngan sach dau tw dé trién khai

UBND huyén da chi dao co quan chuyén mén to chue danh gia, ra soat
thuc trang viéc dau tu, ¢o6 16 trinh giai phap dau tu kip thoi; bo tri, dam bao kinh
phi dé trién khai thyuc hién D¢ an theo quy dinh.

I1. NHAN XET, PANH GIA

1. Uu diém

Cong tac trién khai Dé an trén dia ban huyén luén duoc sy quan tam lanh
dao cua Thuong truc Huyén uy, sy chi dao cua lanh dao UBND huyén va cong
tdc tham muu cua To trién khai be an 06 cua huyén. Qua do, cac nhiém vu cua
b€ an duoc trien kha‘i quyet liét, dam bép tien do de ra; luc lugng Cong an da
thé hién duoc tinh than guong mau, di dau trong cong tac tham muu trien khai
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nhiém vy cua Dé 4n. Qua tuyén truyén, da co nhiéu nguoi dan hiéu dugc co thé
thuc hién cac giao dich trén méi truong dién tur, dam bao tin cay, chinh xéc,
nhanh chong, don gian, c6 thé giao dich & moi lic moi noi, giup tiét kiém, hiéu
qua thay cho viéc thyc hién céc giao dich véi phuong phap truyén thong (gidy to
tuy than, gap mat truc tiép...) ma gia tri khong thay d6i. Thuc hién tot ké hoach
Cap CCCD va dinh danh dién t, dic biét cho sé hoc sinh sinh nim 2004, 2007
dé phuc vu céc dot thi cir. Tap trung chi dao thuc hién 1am sach dit liéu, dam bao
dir liéu “dung, du, sach, song”. T chuc trién khai két ndi, chia sé véi dir liu
chuyén nganh vai dir liéu qubc gia vé dan cu theo ké hoach.

2. Ton tai, han ché, kho khin, vuedng mic
(1) Trong qué trinh trién khai thyc hién dich vu cong:

Thir nhat: Viéc trién khai thuc hién dich vy cong trén méi truong dién tu
cOn mM&i nén céc to chic, doanh nghiép, ngudi dan chua nhan thic day du vé loi
ich cua dich vy cong mang lai; mot bo phan nguoi dan con kho khan vé doi sdng
kinh té, vé trinh d6 cong nghé thong tin, nhat 13 ngudi 16n tudi, nguoi lao dong
pho thong, ngudi dan toc thiéu sé do d6 khong co diéu kién trang bi may tinh,
smartphone dé thuc hién sir dung dich vu cong, gy kho khin cho viéc trién khai
thuc hién.

Tha hai: Con mot s6 van dé bat cap khi st dung Cong dich vu cong, dic
biét 1a khi dang ky tai khoan, doi hoi phai c6 sy théng nhat giita s6 dién thoai,
CMND, CCCD, gy khé khan cho qué trinh phd bién, tuyén truyén, st dung.

Tha ba: Do mét sé can b dugc giao nhiém vu chwa néu cao tinh than
trach nhiém trong viéc nghién ctru, huéng dan, don déc, trién khai thuc hién, co
nhiéu déng chi mai tiép can, con b ngd, thao tac chua thanh thao, trinh d6 cdng
nghé théng tin con han ché.

Thu 4: Biéu kién co so vat chat, hé thong trang thiét bi (méy tinh, may in
c6 két noi mang internet) con thiéu, chua dam bao.

Thir 5: Phan I16n cong dan con tam ly e ngai khi gui ho so qua dich vy
cong do s¢ mat an toan thong tin, viéc lién hé truc tiep tai cac co quan thuan tién
hon, nhat la doi v&i ngudi dan sinh song tai khu vuc trung tdm hanh chinh.

Trudc thuc trang nhitng khé khan trén, UBND huyén da chi dao cac co
quan, ban, nganh, UBND cac x4, thi tran ting cuong cong tac tuyén truyén veé
loi ich, tinh an toan, dam bao thdng tin khi sir dung dich vu cong truc tuyén. Xay
dung cac video hudng dan sir dung dich vu cong theo tiung nhoém thu tuc, dé
hiéu dé dang tai, tuyén truyén trén hé thong truyén hinh, zalo, facebook... dé
ngudi dan hiéu, thyc hién; Pong thoi, chi dao cac nganh c6 lién quan ddy manh
giai quyét TTHC théng qua dich vu cdng truc tuyén.

(2) Co s ha tang, trang thiét bi phuc vu D¢ an 06 chua dam bao, Hé thong
duong truyen tai cac trang weside vé dich vu cong co thoi diém bi lag, gay kho
khan, chdm tré cho viéc tiép nhan hé so de giai quyét. Hé thong duong truyén co s
dir liéu quéc gia vé dan cu co lc khong on dinh.
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(3) Mot s6 ban, nganh, don vi, dia phuong con chua quyét ligt trong viéc
trién khai thuc hién; chua chu dong nghién ctru, trao d6i nganh doc cap trén
(nhu cac S, ban, nganh cua tinh) dé kip thoi trién khai cac nhiém vy thudce co
quan, ban, nganh minh ma chu yéu giao luc lvgng Cong an thuc hién.

III. NHIEM VU TRONG TAM THU'C HIEN 6 THANG CUOI NAM
2022

Be trién khai thuc hién thong nhat, nhip nhang gifra cac nganh nham hoan
thanh tét nhiém vu cla Dé &n 06 trong thai gian t6i can tap trung trién khai thuc
hién c6 hiéu qua mot sé noi dung sau:

1. Nhiém vu chung

- Tiép tuc quan triét, trién khai nhiém vu, nang cao nhan thuec, tinh than
trach nhiém cua nguoi ding dau cac co quan, don vi, dia phuong; déng thoi
quan tam chi dao quyét liét phat huy stc manh tong hop cua ca hé thong chinh
tri, trién khai thuc hién c6 hiéu qua, ding tién d6 cac nhiém vu cta Dé an.

- Pay manh cong tac tuyén truyén nguoi dan, doanh nghiép vé loi ich cua
viée str dung dich vu cong truc truyén dé giai quyét TTHC, dic biét 1a 25 dich
vu cong tryc truyén thlet yéu. Hudng din nguoi dan thuc hién cac dich vu cong
trén Cong dich vu qudc gia tai dia chi http://www.dichvucong. gov.vn trén cac
trang mang xa hoi, phat thanh va sinh hoat chinh tri thon, budn; t6 chirc ra quan
tuyén truyén sau rong toi Nhan dan thong qua hinh thirc van dong cé biét, tiép
can ngudi dan tai cac dia diém tap trung dong nguoi nhu chg, ngan hang, tai cac
Bo phan M{t cua cua cac co quan, don vi, khu dan cu... Két hop trién khai cac
hoat dong an sinh x3 hoi nhu: Phdi hop véi ngan hang chi tra trg cap, hd tro
ngudi cao tudi, nguoi co cong.

- Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién cia cac co quan,
ban, nganh va UBND cac x4, thi tran trong trién khai thuc hién; kip thoi khen
thuong, biéu duong nhitng tap thé, ca nhan co thanh tich xuat sic;dong thoi kiém
diém, phé binh nhitng tap thé ca nhan khong hoan thanh nhiém vu duoc giao.

- Xay dung Quy ché phdi hop voi cac don vi, co quan, t6 chirc lién quan
trong viéc trién khai thuc hién cac nhiém vy duoc giao; huy dong sy tham gia
tich cuc cua cac co quan, don vi, cac nhan co lién quan trong viéc nang cao hiéu
qua hoat dong, tao diéu kién thuan loi cho co quan, t6 chtc, ca nhan thuc hién
cac dich vy cong tryc tuyén.

- Pay manh trién khai thuc hién dich vu cong phuc vu giai quyét TTHC;
Két ndi co so dit liéu qubc gia vé dan cu véi cac co so dir liéu chuyén nganh
khac dé s6 hoa va tai st dung két qua s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC
phuc vu cong tac dang ky, quan 1y trén moi truong dién tir.

- Thuong xuyeén hudng dan kiém tra viéc thuc hién ciia can bo trong tiép
nhan, xu ly, giai quyét cac yéu cau cua nguoi dan thyc hién trén Cong dich vu
cong truc truyén theo quy dinh. Dbi v6i cac TTHC da trién khai dich vu cong &
muc d6 3, mic do 4 thi tién hanh ra soat, xay dung ban hanh quy trinh nd1 bg,
quy trinh dién tir dbi voi viée giai quyét ting TTHC ¢ muc do 3, mic d6 4.
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2. P6i v6i Cong an huyén

- Tiép tuc tham muu UBND huyén chi dao cac Phong, ban, nganh, UBND
cac x4, thi tran trién khai thuc hién c6 hiéu qua, ding tién do cac nhiém vu cua
Dé an; ddy manh tuyén truyén, huéng dan ngudi dan ngudi dan nhan thic day
dua vé viéc thuc hién cac tha tuc qua dich vu cong truc tuyén, thuc hién cap va s
dung dinh danh dién t&r va xac thuc dién tr trén cac trang mang xa hoi, phat
thanh, sinh hoat chinh tri thén, budn.

- Tiép tuc “lam sach” dir liéu va duy tri thudng xuyén, hang ngay viéc bo
sung, cap nhat dir liéu dan cu, bao dam dir li€u dan cu luon “dung, du, sach
song”. Thuc hién quyét liét ké hoach cdp CCCD két hop véi cap tai khoan dinh
danh dién tir, cling véi cap tai khoan ngan hang, thyc hién chinh sach an sinh x4
hoi dam bao hiéu qua. Tiép tuc hoan thién va dam bao cac diéu kién dé tiép
nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vy cong truc tuyen trong do trong
tam la ph01 hop tham muu trang bi, lap dat, trang cap trang thiét bi, dau tu, dao
tao ngudn nhan lyc c6 chat luong, 1am chu cong nghé s6 lién quan, dé thyc hién
giai quyét TTHC dugc trén moi trudng dién ti.

- Phéi hop tuyén truyén, huéng din co quan, to chirc tai dia phuong
(trong d6 dang vién, can bd gwong mau di dau st dung) trong viée st dung tai
khoan dinh danh, cac tién ich thong qua th¢ CCCD, ing dung VNEID. Han ché
tiép nhan yéu cau giai quyét TTHC truc tlep khi cac TTHC nay di trién khai giai
quyét trén moi truong mang va huong dan, khuyen khich nguoi dan st dung
dich vu cong truc tuyén dé dat muc tiéu da dé ra la trén 70% nguot dan, doanh
nghiép t1ep can va thyc hién dich vu cong truc truyen, 60% nguoi dan co tai
khoan Ngan hang, ma s6 thué, chit ky so...

3. Phong Tu phap

- Béy manh C(:)ng tac ra sqét, ddi chiéu, 1ap danh sach diéu chinh, bd sung
thong tin cong dan dé cap nhat dong bo dir liéu ho tich da dang ky voi dir liéu dan
cu, phoi hop voi1 Cong an huyén thuc hién ra‘l‘soét, dong bd dir liéu ho tich lghi co
bién dong bao dam dir liéu dan cu va hd tich dong bd, luén “diang, du, sach, song”.

o ‘Tru.’c tiép thuc hién cap nhét, thong ‘gin cong dan khi bo sung hoan chinh

phan mén hé thong co s dit liéu quoc gia vé dan cu.

4. Phong Y té, Trung tim Y té huyén

- Thu thap, cap nhat déy du dir 1i€u tiém chung, 1ap danh sach cap nhat, bd
sung dé chuyén cho luc lugng Cong an cap xa cap nhat vao dir liéu dan cu.

- Tryc t1ep thue hién cap nhat thong tin cong dan khi bd sung hoan chinh
phan mém hé thong co so dir liéu qudc gia vé dan cu.

5. Phong Lao dong - Thwong binh va Xa héi

- ,Thu thap, cap nhat, 1ap danh sach cong dan huong an sinh xa hdi, bao
dam ché do chinh sach cho nguodi dan dugc hudng theo quy dinh cua phép luat.
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- Truc tlep thyc hién c@p nhét thong tin cong dan khi bd sung hoan chinh
phan mén hé thdng co sd dir liéu qudc gia vé dan cu.

6. Bio hiém xi hdi huyén

- Ra soat, 1ap danh sach cong dan bd sung vé sd thé bao hiém, xac thuc
thong tin nguoi tham gia bao hiém x3 hoi theo cac truong thong tin cua cong
dan dé d6i chiéu, dong bd véi co so dir liéu qubc gia vé dan cu, sau d6 phdi
hop v6i Cong an huyén dé cap nhat d6i sanh dit lidu dan cu bao dam “ding,
du, sach, séng”.

- Phéi hop v6i Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dé trién khai chi
trd cho nguoi ¢6 cong, dién ho trg chinh sach.

- Trién khai thyc hién can tiép thu y kién ciia ngudi dan dé phén tich danh
gia nhiing bat cap d€ dua ra cac giai phap phu hop.

7. Pé nghi UBMTTQVN huyén va cic doan thé

- Ra soat, 1ap danh sach thong tin cong dan tham gia thuoc Doan, Ho1, Mat
tran T6 qudc, Cuu chién binh, dbi twong chinh sach...; phdi hop Cong an huyen
dé cap nhat, ddi chiéu, so sanh dit liéu dan cu bao dam “dung, du, sach, song”.

- Khi phan mém, hé thong ctia cac don vi duoc két ndi chia sé hoan chinh
thi truc ti€p thuc hién cap nhat thong tin cong dan.

V. KIEN NGHIL, PE XUAT

Dé dam bao trién khai thyc hién tot cc nhiém vy cua D¢ an 06 trén dia
ban huyén, UBND huyén Krong N6 kinh d¢ nghi UBND tinh, cac s¢, ban,
nganh, Cong an tinh quan tdm, xem xét, giai quyct mot s6 ndi dung nhu sau:

Tang cuong hudng dan trién khai nhiém vu cua Bé &n, gan véi viéc thuc
hién cong tac chuyén mén nhim dam bao su théng nhat, tranh tinh trang thuc
hién cuc b, gay 1anh phi thai gian; nhat 1a huéng dan, khic phuc nhitng bat cap,
kho khan khi str dung dich vu cong.

C6 giai phap dé nang cap hé thong nham dap tng yéu cau giai quyét TTHC.

Quan tam cung cap trang thiét bi (may tinh, may in, duong truyén mang
Internet) phuc vu Bé an.

Trén day 1a Bao cdo tinh hinh trién khai thuc hién Bé an 06 trong 06
thang dau nam va phuong hudng, nhiém vu 06 thang cubi nim 2022 ciia UBND
huyén Krong NO./.

Noi nhdn: -

- Nhu trén;”

- TT Huyén uy;

- TT HDND huyén;

- CT, cac PCT UBND huyén;

- Céac co quan, don vi, doan thé;
- UBND céc x4, thi trin;

- Luu: VT, CAH.

T Blll Ngoc Son
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