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BAO CAO

Cong tac kiém tra, hwéng din viéc thwe hién chinh sich tro givp
cac doi twong Bao trg xa hoi nam 2022 trén dia ban huyén Krong No

Thuc hién Cong van s6 401/UBND-LDTBXH, ngay 14/3/2022 cia Uy
ban nhéan dan huyén Kréng N6 vé viéc trién khai cong tac Bao trg x& hoi nam
2022;

Ngay 05/4/2022, phong Lao dong — Thuong binh va Xa hoi huyén Kréng
N6 da ban hanh Ké hoach s6 03/KH-UBND, vé viéc kiém tra cong tac thuc hién
theo doi, cap nhat, xét duyét ho so dbi tuong Béo trg xa hoi (sau day goi tat 1a
cong tac Bao tro xa hoi) trén dia ban huyén nam 2022.

Tir ngay 18/5/2022 dén ngay 08/6/2022, Phong Lao dong - Thuong binh
va X4 hoi da tién hanh kiém tra, hudéng dan viéc thuc hién chinh sach trg giup
cac ddi tugng bao tro xa hoi trén dia ban huyén. Phong Lao dong - Thuong binh
va X4 hoi bao cao két qua kiém tra, huéng dan viéc thyc hién chinh sach trg
gilp cac ddi tuong Bao tro xa hoi nam 2022 trén dia ban huyén Krong N6 nhu
Sau:

1. Cong tic lanh dao, chi dao trién khai thue hién

- Uu diém: Viéc trién khai thuc hién cac chinh sach hd tro cho nguoi dan
trén dia ban di duoc cac cap uy Pang uy, chinh quyén dia phuong quan tém su
phdi gitra cac ban nganh doan thé... di gop phan khong nho vao viée trién khai
cac ché do kip thdi cho ngudi dan trén dia ban cac x4, thi tran.

Cong chuc chuyén mon cac xa, thi ‘Eran da cb gang trong cong viéc trién
khai thuc hién, khong gay kho khan cho doi tuwong khi dén lién hé gidi quyét ho
SO.

- Toén Tai: Cong tac lanh dao, chi dao viéc thuc hién chinh sach trg giap
xa hoi do1 vai cac doi tugng Bao tro xa hoi trén dia ban chua thudng xuyén.

Cong tac tuyén truyén céc chinh sach vé Bao trg xa hoi chua kip thoi dé
nguoi dan tiép can dugc thong tin vé cac ché do chinh sach Béo tro xa hoi moi.

Hang niam UBND céc x4, thi tran chua xdy dung ké hoach ra roat cac dbi
tuong Bao trg xa hi.

2. Hoat dong ciia Hoi ddng xac dinh mirc dd khuyét tat cap xa
- U diém: Viéc trién khai thanh 1ap va hoat dong ciia Hoi dong xac dinh



mirc d6 khuyét tat cip xa co ban di thyc hién dung quy dinh tai Thong tu
01/2019/TT-BLDTBXH, ngay 02/01/2019 cia B Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi vé viée xac dinh murc do khuyét tat do Ho1 déng xac dinh muc do khuyét
tat thuc hién (Hiéu luc thi hanh tie 15/3/2019).

- Ton Tai: Quyét dinh thanh 1ap, kién toan cin cr phap Iy khong con hiéu
luc thi hanh (Pic Xuyén, Quang Pha, Nam N’Dir), khong kién toan lai Ho1
ddng khi co su thay ddi thanh vién (DPak Drd, Tan Thanh). Nhiéu thanh vién da
thay d6i vi tri cong tac.

Cong tac xét duyét trg cép xa hoi, xac dinh muc do khuyét tat cua HO1
déng xac dinh muc do khuyét tat cép X4 con ton tai tinh trang né nang, vi¢c thuc
hién ché do cho ddi twong 13 nguoi khuyét tat, tan tat kho thuc hién vi hoi dong
xac dinh muc do khuyét tat cip xa khong thé xac dinh duoc chinh xac mic do
khuyét tat cua dbi twong dic biét 1a nguoi khuyét tat Than kinh, tAm than. (cdn
6 s6 kham chita bénh thuwong xuyén.)

Khéng c6 don dé nghi xac dinh, xac dinh lai mac d6 khuyét tat cua dbi
tuong nhung CT.UBND cap xi van ky gidy xac nhan khuyét tat cho d6i tuong
(Qudng Phii); Chu tich hoi dong 1a CT.UBND cap x4, tham gia chil tri cudc hop
nhung ky bién ban 12 phé CT.UBND (Nam Nung, Pak Drd).

Gidy xac nhan khuyét tat khong dung theo quy dinh tai TT 01 vé sb hiéu
va dang tat cling nhu quy dinh vé nguoi ky, danh gia va két luan murc do khuyet
tat chua dung voi mirc do khuyét tat thyc té cua ddi twong, dan dén tai thoi diém
doan xudng kiém tra d6i twong dang huéng TCXH hang thang d6i voi nguoi
khuyét tat van dong dic biét ning va ning khong dung vai gidy xac dinh khuyét
tat (nhw xa Nam Xudn, va Nam N Dir).

Cong tac quan 1y ddi twong, cap nhat thong tin, 1p hd so bién dong ting,
giam doi tuong chua kip thoi dan dén ton tai tinh trang ddi tuong chét hodc
chuyén di noi khac tir rat lau nhung dia phuong khong lam thu tyc cit, giam
(Pik Dro, Quang Phu); Cong tac phdi hop chi tra véi Pon vi dich vu chi tra
(buu dién) chua thuc su tot.

Tung thanh vién HDXDPMDBKT chua xac dinh dugc chirc nang cu thé, con
tinh trang nham 1an chirc nang, nhi¢m vu cu thé cua tung thanh vién HD theo
quy dinh. Céc thanh vién Hoi dong chua thé hién hét vai tro, trach nhiém, thiéu
tinh khach quan tai cac budi hop xac dinh dang tat va muc do khuyét tat; xac
dinh lai mic d6 khuyét tat dbi v6i nguoi khuyét tat khi co su kién lam thay doi
muc do khuyét tat. Tai cac budi hop cua Hoi déng xac dinh muc do khuyét tat
cap x4, phan 16n tap trung 14y kién cua Cong chirc cip xa phu trach cong tac Lao
dong - TB&XH, cac thanh vién con lai cia Hoi déng chua thé hién duoc vai tro,
trach nhi¢ém khi tham gia x4c dinh mtc do khuyét tat; Bi€én ban hop
HDBXDPMDKT con qua so sai, chua thé hién duoc cu thé v kién tham gia hop cua
cac thanh vién tham dy ddi voi truong hop hoi dong xét duyét, chua ding theo
quy dinh tai Thong tu s6 01.



Chua xéc dinh dugc timg budc trién khai theo thii tuc quy dinh. (Ton tai
tinh trang nhm lan gitta 02 quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh gitra
XPMDKT va trg cap xa hoi hang thang).

Cudc hop ctua Hoi dong khong du hai phan ba s thanh vién ctiia Hoi dong
tham dy; mot s x3 thanh vién caa Hoi déng khong dam bao dugc $6 luong theo
quy dinh, van duoc to chitc hop xac dinh (Pdk Nang, Nam Nung, Pdik Dré,
Bubn Choah); Sau khi hop xét hau hét cac xa déu khong niém yét cong khai
theo quy dinh tai Khoan 1, Diéu 6, TT01 ( Bk Nang, Pck Dré, Dk Mdam, Nam
Nung, Nam Xuan).

Céc thanh vién ciia Hoi dong chua danh thoi gian dé tim hiéu nhiing quy
dinh, hudng dan tai Thong tu s6 01/2019/TT-BLDTBXH, ngay 02/01/2019 cua
Bo Lao dong - TB&XH, vé viéc xac dinh muac d6 khuyét tat do HbXDMDKT
thue hién va cac van ban phap luat lién quan dén nguoi khuyét tat tai cac budi
lam viéc cua Hoi dong.

Trong qua trinh t6 chirc hop x&c dinh mtrc do khuyét tat cho d6i tuong,
cac thanh vién cua Hoi déng con 1€ thudc qua nhiéu vao hd so bénh an hodc cac
loai giéy to lién quan dén viéc kham, chita bénh cua d6i tuong; trong khi do, lai
it chi trong dén phuong phap xac dinh dang khuyét tat va mic do khuyét tat da
dugc huéng dan, quy dinh tai Thong tu sé 01/2019/TT-BLDTBXH, ngay
02/01/2019 ciia Bo Lao dong - TB&XH. “Phuong phép xac dinh mirc do khuyét
tat thuc hién theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu 17 cta Luat Nguoi khuyét tat. Hoi
ddng quan sat truc tiép nguoi khuyét tat, thong qua thuc hién hoat dong don gian
phuc vu nhu cau sinh hoat ca nhan hang ngdy, st dung b cau hoi theo céc tiéu
chi vé y té, xa hoi quy dinh tai Phiéu xac dinh muc d6 khuyét tat ban hanh kem
theo Thong tu nay va cac phuong phap don gian khac dé xac dinh dang khuyét
tat, muc do khuyét tat déi véi timg ngudi khuyét tat”.

Viéc thiét 1ap, quan 1y hod so cua di tuong tai mot sé dia phuong chua
dugc chat ch€, dam bao theo trinh tu, tha tuc quy dinh; Hau hét c4c xa chua tuan
thu theo cac quy dinh cua Thu tuc hanh chinh, trong cac ho so kiém tra ma Poan
kiém tra thuc té ghi nhan van con ton tai 1 s thu tuc ngoai quy dinh, nhu: Giay
ching nhén suc khoe; Giéy xac nhan tinh trang bénh tit; Hinh anh cua doi

Lang tdng trong qué trinh x4c dinh dang tat va mic d6 cho nguoi khuyét
tat, chua thuc sy phat huy dan chu , niém yét cong khai dé€ ddm bao tinh khach
quan, minh bach trong viéc thuc hi¢n cac chinh sach bdo tro xa hoi tai cap co s&
(Hau het cac xa khong niém yet cong khai danh sach cac doi twong sau khi hop
xét, néu co thi ciing khong dung quy dinh, chi hop thirc hoa ho so).

3. Hoat dong ciia Hoi dong tro givp cap xi
- Uu diém: Viéc trién khai thanh 1ap va hoat dong cuia HDXDTGXH cip
x4; quan ly doi tugng bao tro xd hoi trén dia ban; cap nhat danh sach, ho so doi

tugng tro gitip hang thang cta cap xa chuyén phong Lao dong — Thuong binh va
X4 hoi dé trinh Uy ban nhan dan cip huyén ra quyét dinh huong trg cap cho d6i



tugng trén dia ban, co ban da thuc hién dung quy trinh, thoi gian quy dinh tai
Thong tu lién tich s6 02/2021/TT-BLDTBXH ngay 24 thang 6 nim 2021 cua Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, huéng dan thuc hién mot sb diéu cua Nghi
dinh s6 20/2021/NDP-CP ngay 15 thang 3 nim 2021 ctia Chinh pha quy dinh
chinh sach trg giup xa hoi d6i voi ddi tugng bao trg xa hoi.

Viéc trién khai thanh 1ap va hoat dong ctia Hoi déng xét duyét tro gitp cp
Xa co ban da thuc hién dung quy dinh tai Nghi dinh s6 762/VBHN-BLDTBXH
ngay 28/2/2019 ctia bd LDTBXH, quy dinh chinh sach trg gitip x4 hoi d6i voi
d6i tuong bao tro xa hoi.

Qua thuc té kiém tra cho thdy, trong qua trinh hop xét cia HDTGXH cép
xa chua thé hién dugc hét vai tro cla cac thanh vién tham gia hop, chi tap trung
chu trong dén v kién cua cong chirc VH-XH cap xd; con ton tai tinh trang khong
luu trir bién ban hop xét cia HPTGXH theo mau quy dinh (Pak Nang, Pik
Mam, Pk Dro).

- Ton Tai: Chua niém yét cong khai theo quy dinh tai Nghi dinh
136/2013/ND-CP, ngay 21/10/2013 quy dinh chinh sach TGXH d6i voi ddi
tuong BTXH. (Piém b, Khodan 1, Piéu 8, NP 136- Quy dinh niém yét cong khai
7 ngay, trwong hop cé khiéu nai thém 10 ngay lam viéc) va Nghi dinh
20/2021/ND-CP, ngay 15/3/2021 c6 hiéu luc tir ngay 1/7/2021. (Piém b, Khodn
1, Biéu 8, NP 20).

Chua xac dinh dugc ting budc trién khai theo thu tuc quy dinh. (Ton tai
tinh trang nham lan gitra 02 quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh gitra
XDPMDKT va trg cap xa hoi hang thang).

Mét s6 dia phu:ong yiéc cap nhat théng tin ‘quém ly ddi tuong chua kip
thoi: do1 tuong chét, thay doi noi cu tri, thay doi diéu kién, mirc huong....nhung
chua dugc xem xet, lap ho so dé nghi giam, diéu chinh ché d6 huong kip thoi;
chua lam t6t cong tac phbi hop vé vi€e chi tra trg cap xa hoi hang thang. Tir d6
ton tai mot so truong hop d6i tuong da chét hoic di khoi dia phuong trong thoi
gian dai nhung van c6 nguoi nhén tién thay, 1am that thoat ngan sach nha nudc
(Pak Dr6, Quang Phu).

4. Cong tac quan ly luwu trir hd so ciia cac doi twong

-Uu dié}n: Thuc té kiém tra cho thay cac dia phuwong c6 luu trit ho so tiép
nhan, giai quyét theo quy dinh.

- Toén Tai: Tuy nhién viéc thiét 1ap, quan 1y hd so con thiéu thong tin,
thong tin chua day du, chua dam bao theo quy dinh, Viéc xét duyét tro cap xa
hoi hang thang & mot so dia phuong, co s¢ cc‘)r) cham, chua dam bao thoi gian
quy dinh nén da anh hudéng dén quyen loi cia doi tuong;

Lu’}1 trit chua khoa hoc, thanh phﬁn hd so con tinh trang Thura — Thiéu
thanh phan theo quy dinh, chua don gian TTHC.

5. Kiém tra thuc té ddi twong dang hwong Tro cap xa hdi hang thang
doi véi Ngwol khuyet tat



- Uu diém: Tai thoi diém doan kiém tra ngéu nhién cac dbi tuong hién
dang huong TCXH hang thang dbi voi ngudi khuyét tat tai cac xi co ban ding
theo ho so thuc té cua cac dbi tuong.

- Tén Tai: Tuy nhién, v;m con ton tai mot s6 truong hop khong dung thuc
te doi twong dang huong tro cap Nguoi khuyet tat van dong mae do Néang va dac
biét nang chua dung theo giay xac nhan khuyét tat nhu (x8 Nam Xuan va Nam
N’Dir).

6. Viéc chi tra trg cAp hanh thang cho cic doi twong

- Uu diém: Buu dién huyén da thuc hién chi tra dang theo hop dong vé
thoi gian, dia diém ciing nhu thoi gian quyét toan theo quy dinh.

- Ton Tai: Chua phoi hop tot voi UBND céc x4, thi tran trong cong téc
chi tra va nam bat doi tugng dé chi tra theo hop dong chua tot, mot so truong
hop doi tugng da chét hoac di khoi dia phuong trong thoi gian dai nhung van chi
nhu:

l\!guyén Thi Bich xd Nam Pa viéc chi tra khong dung sé tién sau diéu
chinh doi tugng huong tir NCT sang NKTDBNCT (Muc chénh léch tir 360.000d
va 900.000 dong/thang khong chi cho doi twong la 540.000 dong)

Nguyen Thi Nghia xa Pak Dro theo van ban dé nghi cua UBND xa Pak
Dro vé viéc cat tro cip XHHT d6i véi ba Nghia (s6 25/TTr-UBND _ngay
14/2/2022 cia UBND x&) cat tir 01/7/2021. Tuy nhién, don vi chi tra van ky
khéng danh sach chi ma Phong LDTBXH ban giao qua dé quyét toan tir thang
07/2021-11/2021(5 thang). Sé tién khéng chi cho doi tuwong la 1.800.000 dong)

Lé Cao Toan theo kién nghi cua dai dién gia dinh ong Lé Cao Toan thi
don vi chi tra chi chi tra cho d6i tuong tir thang 03/2022, khéng chi thang 01 va
02/2022 theo nhu Quyét dinh huong cua ddi tuwong (Quyét dinh sé 313/0P-
UBND, ngay 27/1/2022 cua UBND huyén Krong N6), (Sé tién don vi chi trd
khong chi trd cho doi tiwong la 720.000 dong).

H Bloih thj tran Bak Méam chét tir 01/02/2022 nhiing van quyét todn tir
thang 3-5/2022 mac du doi tugng da chét nhung van diém chi ky tén nguoi da
chét.

Y Qué xa Quang Pha chét ngay 04/4/2022 nhiing van quyet toan tir thang
5/2022 mac du doi tugng da chét nhung van diém chi ky tén nguoi da chét.

H Hiang x4 Nam Nung chét ngay 20/4/2022 nhiing van quyét toan tur
thang 5/2022 mac du dbi tuong dd chét nhung van diém chi ky tén nguoi da
chét.

7. Pé xuit va kién nghij

Nhim thue hién tot hon nita cac chinh sach trg giup cho cac dbi tuong bao
trg xa hoi trén dia ban huyén, cling nhu cong taic XDMDBKT trong thoi gian téi;
phong Lao dong — Thuong binh va Xa hoi dé xuat, kién nghi chi dao thuc hién
mot s6 ndi dung sau:



- Kién nghi UBND huyén: Dé quan 1y, chi tra hd trg cho cac doi tuong
bao trg x4 hoi trén dia ban huyén kién nghi UBND huyén xem xét dé nghi tinh
giao lai phan chi hd trg bao tro cho cac x4 chi tra va quan 1y d6i tuong.

Chi dao UBND céc x4 thi tran thuc hién ra soat bd sung va chuan hoa dit
li¢u doi tuong bao tro xa hoi.

Chi dao cic x3 hang nim xay dung ké hoach tuyén truyén, phd bién chinh
sach, phap luat va ké hoach ra soat vé xac dinh mirc do khuyét tat cua cac doi
tuong.

- UBND cac xa, thi trdan: Kién toan lai HDXPMDPKT va HDTGXH
cap x4 theo quy dinh hién hanh (Chu tich HDXDPMPKT la Chu tich UBND cép
x4 va chju trach nhiém vé tinh chinh xac, dam bao sy khach quan khi danh gia
muc d6 khuyét tat cho nguoi khuyét tat). T6 chire xac dinh, xac dinh lai muc do
khuyét tat doi véi ngudi khuyét tat trén dia ban theo quy dinh cta phap luat;

Chi dao cong chiic chuyén mon phdi hop cong an xi thyc hién ra soat bo
sung va chuan hoa dir liéu dbi twong bao trg xa hoi, hoan thién hé thong thdng
tin trén phan mén két ndi dir liéu quoc gia vé dan cu trude 30/7/2022 theo cong
van chi dao cia UBND huyén va tai liéu hudng dan theo phan miém di giri cac
x4 thj tran.

Tang cuong cong tac quan ly hd so d6i tuong bao trg xa hoi trén dia ban,
kip thoi diéu chinh danh sach d6i tuong nhan trg cép xa hoi tai cong déng khi c6
bién dong, bd sung d6i twong mai hodc giam ddi tuong do chét hoidc khong con
du diéu kién huong, nham tranh that thoat ngan sach ctuia nha nudc.

Ra soat, thuc hién xay dung quy trinh va tha tuc hanh chinh vé hé so d6i
tuong bao trg xa hoi theo quy dinh dbi v6i nhitng tha tuc hanh chinh cép xa thu
ly giai quyét (Quy trinh x4c dinh, x4c dinh lai dang tat va mic d6 khuyét tat va
cap gidy xac nhan khuyét tat).

Pbi véi cac truong hop HDXDMDKT cap xi chua hoic khong dua ra
duogc két luan vé dang tat, muc do khuyet tat; ngudi khuyét tat hoac dai dién hop
phéap ctuia nguoi khuyet tat khong dong y véi két luan cuia Hoi dong hoic ¢6 bang
chtng xac thuc vé viée xac dinh mirc do khuyét tat cia Hoi dong khong khach
quan, chinh xac thi Hoi dong chuyen ho so 1én phong Lao dong — Thuong binh
va X4 hoi huyén dé tong hop chuyén Hoi dong Giam dinh y khoa tinh v€ xac
dinh muc do khuyét tat cia doi twong hodc huong dan tryc tiép doi _tuong hodc
gia dinh, nguoi than, nguoi giam ho cia dbi tugng hoan thién hd so giri vé
Trung tam Giam dinh Y khoa tinh (theo duong Buu di¢n hodc qua Website:
dichvucong.daknong.gov.vn), dé thuc hién giam dinh, xac dinh muc do khuyét
taittaico séy té chuyén mon.

Tang cudng cong tac phdi hop voi Buu dién vé cong tac chi tra trg cap xa
hoi hang thang tai dia phuong minh.

Tién hanh sip xép, luu trir hd so theo quy dinh, dam bao don gian hoa thu
tuc hanh chinh theo quy dinh hién hanh.



Quan tam, b tri thoi gian nghién ctru cac van ban quy dinh, huéng dan
lién quan dén cdng tac An sinh — Xa hoi, dac biét 1a cac van ban trién khai,
huéng dan hop xét cho cac d6i twong khuyét tat va tro cap xa hoi hang thang.

Trén day la bdo cdo cong tac kiém tra, huéng dan viéc thuc hién chinh
sach tro gitp cac ddi tuong bao trg xa hoi ndm 2022 trén dia ban huyén cua
phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi./.
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