
TÀI LIỆU TUYÊN TRUYỀN 

Về việc cấp tài khoản định danh điện tử cho công dân  

 

1. Khái niệm  

Quyết định số 34/2021/QĐ-TTg ngày 08/11/2021 của Thủ tướng Chính phủ 

Quy định về định danh và xác thực điện tử trên nền tảng Cơ sở dữ liệu quốc gia về 

dân cư, Cơ sở dữ liệu Căn cước công dân và Cơ sở dữ liệu quốc gia về xuất nhập 

cảnh, xác định: “Tài khoản định danh điện tử là tập hợp gồm Tên đăng nhập 

(chính là mã số định danh cá nhân của công dân), Mật khẩu (được gửi qua tin 

nhắn SMS trên điên thoại cho mỗi cá nhân) hoặc hình thức xác thực khác được tạo 

lập bởi hệ thống định danh và xác thực điện tử của Bộ Công an. Tài khoản này 

được quản lý và xác thực trên ứng dụng định danh điện tử quốc gia, do Bộ Công 

an phát triển”. 

2. Tính năng của tài khoản định danh điện tử (Lợi ích) 

Có rất nhiều tính năng sẽ được Bộ Công an cung cấp đến người dân thông 

qua ứng dụng Định danh điện tử Quốc gia. Nổi bật trong đó là: 

- Công dân khi thực hiện các dịch vụ công (đã được tích hợp trên ứng dụng 

định danh điện tử quốc gia) sẽ tự điền thông tin vào các biểu mẫu đăng ký mà 

không phải khai báo, điền thông tin nhiều lần giúp tiết kiệm được nhiều thời gian, 

chi phí cho các loại biểu mẫu kê khai, giảm nhiều khâu thủ tục cần giải quyết. 

- Công dân có thể cung cấp, chia sẻ thông tin của mình với bên thứ 3 thông 

qua quét mã QR code hoặc giải pháp kỹ thuật khác khi hệ thống của bên thứ 3 đủ 

điều kiện kết nối với hệ thống định danh và xác thực điện tử. 

- Công dân có thể thay thế căn cước công dân vật lý và các loại giấy tờ mà 

công dân đăng ký tích hợp hiển thị trên ứng dụng định danh điện tử quốc gia như: 

Giấy phép lái xe, đăng ký xe, bảo hiểm y tế... 

- Công dân có thể thực hiện các giao dịch tài chính (thanh toán hóa đơn 

điện, nước, đóng bảo hiểm xã hội, y tế, chuyển tiền...). Tất cả quy trình thực hiện 

giao dịch công dân có thể chủ động kiểm soát hoàn toàn, công dân sẽ được bảo 

mật thông tin, tránh bị giả mạo, giúp các giao dịch được an toàn. 

3.  Hiện tại việc cấp tài khoản định danh điện tử cho công dân sẽ được Bộ 

Công an thực hiện thông qua nghiệp vụ cấp, đổi, cấp lại thẻ căn cước công dân trên 

toàn quốc. Đây là một trong những hoạt động triển khai Quyết định 06 của Thủ 

tướng Chính phủ về việc phê duyệt đề án phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, 

định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022 - 

2025 và tầm nhìn 2030. 

Công an huyện đã xây dựng Kế hoạch cấp thẻ căn cước công dân và định 

danh điện tử cho công dân trên toàn huyện năm 2022, thời gian thực hiện từ tháng 

4/2022. Do đó người dân có thể đến Công an huyện hoặc các điểm thu nhận hồ sơ 

CCCD lưu động (sẽ được thông báo rộng rãi), để làm thủ tục cấp, đổi thẻ CCCD 

gắn chíp điện tử, đồng thời đăng ký tài khoản định danh điện tử. Khi đó công dân 

sẽ phải cung cấp các thông tin cho cán bộ công an gồm: 

+ 01 số điện thoại đang sử dụng (ưu tiên chính chủ), địa chỉ email (nếu có); 

cung cấp thêm thông tin về người phụ thuộc cùng giấy tờ kèm theo.  



+ Công dân cần chuẩn bị các loại giấy tờ mà công dân muốn đăng ký tích 

hợp vào tài khoản Định danh điện tử để cung cấp cho cơ quan Công an, như giấy 

phép lái xe, đăng ký xe, bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế,.v.v. 

4. Những vấn đề cần lưu ý khác: 

- Bộ Công an đã áp dụng nhiều giải pháp bảo mật, do đó, công dân có thể 

yên tâm thực hiện giao dịch và sử dụng các tính năng khác trên ứng dụng định 

danh điện tử quốc gia (VNEID) đảm bảo an toàn bảo mật thông tin. 

- Miễn phí hoàn toàn chi phí thực hiện đăng ký định danh điện tử. 

- Một số điện thoại chỉ được đăng ký cho một cá nhân theo số CCCD để xác 

thực OTP do đó không thể sử dụng một số điện thoại để đăng ký định danh điện tử 

cho nhiều người.  

- Hạn sử dụng của tài khoản Định danh điện tử có cùng thời hạn với thẻ 

CCCD gắn chíp. 

5. Công an huyện Krông Nô cũng khuyến cáo người dân: Hiện nay, Bộ 

Công an đã phát hiện một số đối tượng lợi dụng những thông tin bị lộ, lọt trên 

mạng Internet của công dân để giả mạo Cơ quan chức năng gọi điện cho người dân 

yêu cầu nạn nhân đăng nhập vào website giả mạo cơ quan nhà nước để điền thông 

tin cá nhân, cung cấp thông tin tài khoản ngân hàng, mã OTP xác thực gửi về điện 

thoại,… Sau đó, những đối tượng này dùng thông tin trên đăng nhập các ứng dụng 

Ngân hàng online, Momo, Zalopay… của nạn nhân rồi chiếm đoạt tài sản. Do đó, 

tuyệt đối không thực hiện theo yêu cầu từ các cuộc gọi “lạ” tự xưng cơ quan nhà 

nước, lực lượng công an. Nếu nhận được những cuộc gọi như trên, đề nghị người 

dân thông báo đến cơ quan công an gần nhất để có biện pháp kịp thời xử lý.  

Do vậy, để đảm bảo an toàn cho tài khoản định danh điện tử, người 

dân: 

+ Không chia sẻ thông tin tài khoản cho người khác. 

+ Đăng xuất tài khoản khi cho người khác mượn thiết bị. 

+ Luôn cập nhật các thông tin về ứng dụng để nắm được các tin tức – thông 

báo mới nhất về các hướng dẫn an toàn thông tin. 

Trong trường hợp mất thiết bị đang sử dụng tài khoản định danh điện tử, 

công dân có thể thực hiện yêu cầu khóa tạm thời tài khoản để đảm bảo an toàn cho 

dữ liệu cá nhân của mình theo một trong hai cách, một là: Yêu cầu khóa tài khoản 

trên trang thông tin Định danh điện tử Quốc gia, hai là: Liên hệ cơ quan Công an 

để được hỗ trợ khóa tạm thời tài khoản. 

Công an huyện Krông Nô đề nghị tất cả người dân trên địa bàn huyện nêu 

cao tinh thần trách nhiệm, phối hợp cùng cơ quan Công an trong việc thực hiện cấp 

tài khoản định danh điện tử. 

Trân trọng./.  

 

 

 

 

 

 


