UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN KRONG NO Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: /BC-UBND Krong NO, ngay  thang 9 nam 2024
BAO CAO

K&t qua thyc hign cdng tac CCHC, cong tac khic phuc, cai thign va nang
cao Chiso CCHC, SIPAS, PAPI cia huyén 8 thang dau nam, phwong
hwéng nhiém vu 4 thang cuéi nam 2024

I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
* V& cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

Trong thoi gian qua, cac phong, ban don vi, UBND cac x4, thi tran trén
dia ban huyén da tich cuc, cha dong trién khai thuc hién nhiém vy, phan dau
tirng budc hoan thanh cac muc tiéu dé ra trong Ké hoach CCHC nim 2024 cua
UBND huyén (Quyét dinh s6 138/QD-UBND ngay 04/01/2024). Tinh dén thoi
diém nay, cac phong, ban, don vi, dia phuong da tham muu UBND huyén trién
khai thyc hién duoc 32/45 hoat dong dat 71% ké hoach dé ra. Cac nhiém vu dé
ra trong ké hoach déu dugc cac co quan, don vi chu dong trién khai tham muu
va to chire thuc hién co ban dam bao ding tién do, con mot s6 nhiém vu dang
duoc trién khai va to chuc thyuc hién vao 4 thang cubi nim 2024.

UBND huyén Vé cong tac khac phuc va cai thién nang cao chi s6 CCHC
(Par Index): Trén co sé cong bd két qua xép hang Chi s6 CCHC cap huyén cua
tinh Pak Néng, ndm 2023 két qua Chi s6 CCHC huyén Krong No dat 85,96/100
diém, dat chi s6 85,96%, tiép tuc duy tri & vi tri thir 1/8 huyén, thanh phd, xép
loai Tét; vao ngay 19/3/2024, UBND huyén da to chic hoi nghi tong két, danh
gia cong tac CCHC nam 2023; trién khai phuong hudng nhiém vu khic phuc
nhitng ton tai han ché nham cai thién va nang cao chi sé CCHC, chi s6 SIPAS
nam 2024; Két thic hoi nghi UBND huyén d3 khan treong xay dung Ké hoach sb
97/KH-UBND ngay 20/3/2024 cia UBND huyén vé duy tri, cai thién nang cao
chi sé Cai cach hanh chinh cia huyén nam 2024. Ké hoach dé ra 97 nhiém vu cu
thé, dén nay cac phong ban, don vi, dia phuong di va dang trién khai thuc hién
dugc 69 nhiém vy dat 71,13% ké hoach, con 28 nhiém vu dang thuc hién, chua
dén ky bao céo két qua thuc hién.

Trién khai thuc hién Ké hoach s6 228/KH-UBND ngay 29 thang 7 nim
2024 cua UBND huyén vé t6 chirc To chitc mo 16p tap huan, pho bién nghiép vu
danh gia, xac dinh chi sb cai cach hanh chinh va nghiép vu kiém soat thi tuc
hanh cho can bg, cong chuc trén dia ban huyén nam 2024. Hoi nghi duoc to
chtrc vao ngay 09/8/2024, c6 100 can bd cong chirc lam cong tac cai cach hanh
chinh tai cac phong ban, UBND cac x4, thi tran tham gia.

UBND huyén tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach s6 254/KH-UBND
ngay 25/9/2023 cua UBND huyén vé trién khai nhan rong sang kién cai cach
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hanh chinh “Ngay khong viét” va “Ngay khong hen”.

Ngoai ra, trong 8 thang dau nim UBND huyén, BCP céng tac CCHC
huyén d tich cuc ban hanh cac vin ban chi dao diéu hanh vé céng tic CCHC g
cac co quan don vi trién khai thuc hién. Nham nang cao hiéu luc hiéu qua trong
cong tac chi dao diéu hanh CCHC, phat huy vai tro ngudi ding dau co quan, don
vi trong chi dao, trién khai thuc hién nhiém vu CCHC; cha dong d6i méi phuong
thirc 1anh dao, chi dao diéu hanh, dam bao thuc hién hoan thanh cac muc tiéu,
nhiém vu ké hoach CCHC nam 2024".

* V& kiém tra cong tac CCHC

Ngay 04/7/2024, UBND huyén Krong N6 ban hanh Ké hoach sé 201/KH-
UBND vé kiém tra lién nganh cong tac cai cach hanh chinh nim 2024. Poan
kiém tra da thyc hién kiém tra tai 02 don vi (UBND céac xa: Nam Xuan, Nam
Pa), doan s& tiép tuc kiém tra 06 don vi con lai hoan thanh trudc ngay
15/10/2024. Qua kiém tra da chi ra mot s6 han ché thiéu sot trong trién khai thyc
hién cong tac CCHC tai don vi:

-Két qua kiém tra tai UBND xid Nam Xuan: UBND x4 Nam Xuén da
trién khai cac nhiém vu, giai phap, khic phuc céc tdn tai, han ché trong CCHC,
d3 c6 sy cha dong ddéng bo, kip thoi. Chit luong giai quyét hd so TTHC néi
chung va xtr 1y trén Céng dich vu cong cua tinh tir néi riéng da c6 chuyén bién
tich cuc. Bén canh két qua tich cuc dat duogc, thi van con mot s6 han ché, thiéu
sot, sai pham nhu: TTHC dich vu cong truc tuyén da phat sinh hd so nhung con
thap (ty 1¢ thu tuc phat sinh hé so truec tuyén la 12% (cé 14/117 TTHC phat sinh
hé so triee tuyén theo Quyét dinh sé 889/0D-UBND ciia UBND tinh), chii yéu &
cac linh vue Tu phap - H9 tich, Bao tro' xa hoi, Nguoi c6 cong); chua thyc hién
dang quy trinh van thu - luu trit; chua trién khai chtmg thyc ban sao dién tir trén
Cong dich vu cong qudc gia theo chi dao cia UBND huyén.

Ty 1& ho so t1ep nhén va giai quyet trén phan mém Mot ctra chua dat 100 %
theo quy dinh, van con tinh trang ho so tiép nhan khong qua Cong dich vu cong
tinh (Thi dua - Khen thuéng 02/03 hé so (ty 1é 66,6 %); Tw phdap - H tich:
541/1.072 hé so (ty 1é 50,46 %) , ton gido 01/01 hé so (1y 1é 100%).

! Cé4c van ban chi dao diéu hanh cu thé nhu: Quyét dinh s 185/QD-UBND ngay 08/01/2024 cong bd
chi sb CCHC nam 2023 cua cac xa, thi tran trén dia ban huyén Krong No; Cong vén s6 932/UBND-NV ngay
06/5/2024 vé trién khai, quan triét ket qua céc chi s6 PAR IDER, SIPAS, PAPI ndm 2023 tinh Pik Nong; Cong
vin 608/UBND-NV 27/3/2024 trlen khai cac néi dung dé xuét, kién nghi cua S& Noi vu; Cong van so
150/UBND-NV ngay 18/01/2024 vé trién khai mot s6 nhiém vu nang cao chi s6 CCHC nim 2024; Cong van s6
878/UBND-NV ngay 26/4/2024 vé nang cao vai tro, trach nhiém nguoi ding dau trong cong tac céi céach hanh
chinh trén dia ban huyén; Cong vin s 1996/BCDCCHS-I1SO ngay 05/9/2024 trién khai thyc hién két luan cua
Ban chi dao CCHC cua Chinh Phu tai Thong bao s6 363/TB-VPCP ngay 06/8/2024 cua Van phong Chinh phu;
Cong van s6 11/BCDCCHC-NV ngay 03/01/2024 trién khai thyc hién théng bao s 489/TB-CP ngay 28/11/2023
clia Vin phong Chinh phii vé két luan caa Ban chi dao CCHC cua Chinh phu tai Phién hop thir sau; Cong vin s6
416/BCD-VP ngay 05/3/2024 trién khai thuc hién két luan cua Ban chi dao CCHC cua Chinh phu tai théng bao
s6 53/TB-VPCP ngay 15/02/2024 cua Vin phong Chinh phu; Cong van sé 683/UBND-VP ngay 05/4/2024 vé
nghiém tdc trién khai cong tac cai cach hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh trén dia ban huyén; Cong van sd
1293/UBND-VP ngay 17/6/2024 vé tiép tuc d4y manh cét giam, don gian hoa TTHC; nang cao hi¢u qua cong
tac cai cach thu tuc hanh chinh; cong van sb 1809/UBND-VP ngay 12/8/2024 vé tiép tuc trién khai c6 hiéu qua
cong tac cai cach, cai cach TTHC, chuyén ddi sb, dé an 06 trén dia ban huyeén.
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Cong tac tuyén truyén cong tac CCHC chua da dang; viéc chi tra trg cép
x3 hoi hang thang cho d6i twong an sinh x hoi khong dung tién mit con dat
thap 6,39 %, cong tac phdi hop xéac thuc nganh lao dong véi Dich vu cong qudc
gia vé Dan cu doi véi dit lidu nguoi lao dong, cd cong maéi dat 78,5 %, coOng tac
lam giau dir liéu vé, cap CCCD, dinh danh dién tir chua dat chi tiéu giao. ..

-Két qua Kiém tra tai UBND xd Nam Pa: UBND x3 Nam Pa da trién
khai cac nhiém vy, giai phap, khéc phuc cac tdn tai, han ché trong CCHC, da c6
su chi dong dong bo, kip thoi. Chat luong giai quyét hd so TTHC néi chung va
xtr 1y trén Cong dich vu cong cua tinh tir néi riéng da c6 chuyén bién tich cuc, ty
1& ho so truc tuyén cao hon so voi cac nam trude. Da chu dong nghién ciru cac
giai phap sang kién nang cao chat lugng giai quyet TTHC tai don vi; cong tac
d6i thoai vo1 Nhan dan theo Piéu 125 Luét to chic chinh quyén dia phuong
duoc trién khai thuong xuyén, c6 hiéu qua.

Bén canh két qua tich cuc dat dugc, thi van con mot s6 han ché, thiéu sot,
sai pham nhu: TTHC dich vu céng truc tuyén di phat sinh hd so chiém ty 1é cao
hon so v6i cac don vi khac trong dia ban huyén, nhung chi tip trung & mot sb
thu tuc (ty 1é ho so truc tuyén phdt sinh hé so'la 21,4 % (cé 25/117 thii tuc phdat
sinh hé so trie tuyén theo Quyét dinh sé6 889/QOD-UBND ciia UBND tinh), chii
yéu & cdc linh viee Tw phdp - H9 tich, Bdo tro xd héi, Ngwoi ¢6 ¢éng); chua trién
khai chimg thyc ban sao dién tir trén Cong dich vu cong quéc gia theo chi dao
cua UBND huyén.

Ty 1& ho so tiép nhan va giai quyét trén Cong dich vu cong tinh chua dat
100 % theo quy dinh, van con tinh trang ho so khong tiép nhan qua Cong dich
vu cong tinh (Tw phdp - Ho tich: 1.040/1.655 hé so (chiém 37 %) ,vin héa co s6
(14/14 ho so (ty 1é 100 %), linh vuec tén gido tir dau nam téi thoi diém kiém tra
chwa phdt sinh hé so, nhung qua kiém tra ho so nam 2023 don vi chwa tiép nhdn
qua Cong dich vu cong ciia tinh).

Viéc chi tra trg cap x4 hoi hang thang cho ddi twong an sinh x4 hoi khong
dung tién mit con dat thap 16,07 %, cong tac phdi hop xac thuc nganh lao dong
v6i Dich vu cong qudc gia vé Dan cu d6i véi dir liéu ngudi lao dong, c6 cong
moi dat 78,75 %...

* Vé cong tdc tuyén truyén CCHC

Cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC dugc UBND huyén thuong
xuyén quan tam, chi dao. Trong ky, Trung tdm Van hoa - Thé thao va Truyen
thpng huyén dé duy tri thyc hién chuyén myc tuyén truyén CCHC - Chuyén d6i
sO trén h¢ thong phat thanh, truyén hinh véi thoi lugng 70 phut; xay dung 78 tin
bai dang tai trén cac trang mang xa hdi zalo, facebook..., dang tai trén Trang
thong tin dién tir 15 tin, bai.

* V& su nang dong trong cong tac CCHC:

UBND huyén da phat dong phong trao thi dua CCHC trén dia ban huyén
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Krong No nam 2024%; dy kién s& to chirc khen thwong cho cac tap thé, ca nhan
cé thanh tich xuat sac trong céng tac CCHC vao dip Hoi nghi tong két cdng tac
CCHC nam 2024.

UBND huyén da chi dao cic phong ban don vi, UBND cac x4 thi trén tich
cuc trién khai cho CBCCVC cua don vi, dia phuong nghién ctu xay dung cac
sang kién hodc giai phap méi trong trién khai nhiém vu CCHC. Hién nay dang
trién khai thuc hién 02 séang kién kinh nghiém trén dia ban huyén:

Sang kién the 1: UBND huyén ban hanh Ké hoach sé 78/KH-UBND ngay
04/3/2024 vé nang cao chit lwong hiéu qua giai quyét thu tuc hanh chinh, cung
cap dich vu cdng truc tuyén trén dia ban huyén Krong N trién khai dén cac co
quan, don vi, UBND céc x4, thi tran dé trién khai thuc hién; thanh 1ap T6 hd trg
nguoi dan va doanh nghiép thuc hién dich vu cdng truc tuyén tai Bo phan Tiép
nhan va Tra két qua huyén Krong N6 tai Quyét dinh s6 609/QD-UBND ngay
13/3/2024 gom 26 thanh vién, phan cong 03 thanh vién to truc vao ngay thtt Tu
hang tuan thuc hién huéng dan, hd nguoi dan va doanh nghiép thuc hién nop ho
so bang hinh thac truc tuyén tir ngay 15/3-30/9/2024.

Sang kién thir 2: UBND x3 Nam DPa thuc hién mé hinh T6 hd trg cong dan
dang ky tai khoan tng dung VNEID; st dung dich vu cong tryc tuyen va ho tro
hudng dan tha tuc hanh chinh trong linh vuc dat dai tén dia ban xa Nam Da.

II. KET QUA PAT PUQC
1. Cii cach thé ché
1.1. Xay dung va ban hanh c4c van ban quy pham phép luat (QPPL)

UBND huyén tiép tuc quan triét, trién khai thuc hién Cong van sb
807/UBND-VP ngay 05/5/2022 caa UBND huyén vé viéc ra soat, ban hanh thay
thé, diéu chinh, bd sung Quyét dinh quy dinh chtrc ning, nhiém vu cta cic co
quan chuyén mén thuoc UBND huyén.

Trong 8 thang dau nim 2024, di thyc hién tham dinh 03 dy thao van ban
QPPL: Quyét dinh ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co
cau to chuc cua Van phong HDND&UBND huyén Krong N6 (Bao cdo tham
dinh s6 15/BC-PTP ngay 06/3/2024); Quyét dinh ban hanh quy dinh chirc ning,
nhiém vu, quyén han va t6 chirc cia Thanh tra huyén Krong N6 (Bao cao thim
dinh s6 32/BC-PTP ngay 06/5/2024); Quyét dinh ban hanh quy dinh chirc nang,
nhiém vy, quyén han va t6 chuc cua phong Nong nghiép va phat trién nong thon
huyén (Bao cao tham dinh s6 51/BC-PTP ngay 01/7/2024). Bén nay, UBND
huyén da ban hanh 02 Quyét dinh QPPL: Quyét dinh s0 01/2024/QD-UBND
ngay 13/3/2024 ban hanh Quy dinh chirc nédng, nhiém vu, quyén han va co cau
t6 chic ciia Van phong HDND&UBND huyén; Quyét dinh sb 02/2024/Qb-
UBND ngay 19/6/2024 ban hanh quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va
t6 chtrc ciia Thanh tra huyén.

2 Ké hoach s6 64/KH-UBND ngay 21/2/2024 vé viéc phat dong phong trao thi dua CCHC trén dia ban
huyén Kréng N6 nam 2024.
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Cong tac xay dung, ban hanh vin ban QPPL luén dugc chu trong, ¢6 chét
lugng, thuc hién dung quy trinh, thu tuc theo quy dinh, cac van ban dugc ban
hanh ding thAm quyén, khong c6 van ban nao vi pham vé quy trinh, tha tuc,
tham quyén.

1.2. T6 chic thi hanh phap luat va theo ddi, thi hanh phap luat

UBND huyén ban hanh Ké hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat
nam 2024 trén dia ban huyén (Ké hoach sé 57/KH-UBND ngay 08/02/2024); Ké
hoach trién khai cong tac thi hanh phép luat vé xa 1y vi pham hanh chinh nim
2024 trén dia ban huyén (Ké hoach sé 56/KH-UBND ngay 08/02/2024); Cong
van trién khai cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat trong linh vuc trong
tam, lién nganh nam 2024 trén dia ban huyén (Céng vin sé 677/UBND-TP ngay
04/4/2024); Cong vin s6 920/UBND-VP trién khai cong tac theo ddi tinh hinh
thi hanh phap luat trong linh vuc trong tam, lién nganh; Cong véan s6
967/UBND-TP ngay 08/5/2024 vé viéc dén dbc cac co quan, don vi trién khai
cong tac theo doi thi hanh phap luat trong nam 2024 trén dia ban huyén Krong
NO.

UBND huyén ban hanh Ké hoach sé 84/KH-UBND ngay 11/3/2024 vé
kiém tra cong tac xir Iy vi pham hanh chinh trén dia ban huyén nim 2024; Ké
hoach sé 136/KH-UBND ngay 19/4/2024 vé tap huan nghiép vu cong tac xt ly
vi pham hanh chinh va theo doi thi hanh phap luat nam 2024 trén dia ban huyén.

Thuc hién Cong van sb 481/STP-VBPBPL ngay 10/4/2024 cua S¢ Tu
phap tinh Bak Nong vé viéc cap nhat théng tin dir liéu vé PBGDPL va phéi hop
khao sét thuc trang danh gia, cong nhan xa, phuong, thi tran dat chuan tiép can
phap luat, Phong Tu phap di ban hanh Cong vin sé 40/PTP ngay 15/4/2024
hudng din UBND cac x4, thi tran cap nhat théng tin di liéu vé PBGDPL va
phdi hop khao sét thuc trang dénh gid, cong nhan x4, phuong, thi tran dat chuan
tiép can phap luat. Qua két qua ra soat c6 12/12 don vi (dat 100%) da thyc hién
khao khao sat thuc trang danh gia, cong nhan x4, phuong, thi trin dat chuan tiép
can phdp luat bﬁng hinh  thirc  truc tuyén, trén dia  chi:
https://forms.gle/FrZZNCAKKxMhpbADSG.

1.3. Két qua thyuc hién tuyén truyén, phé bién gido duc phap luat

UBND huyén da ban hanh K& hoach sé 63/KH-UBND ngay 20/2/2024
vé viéc tuyén truyén, pho bién cac Luat, Nghi quyét méi duge Quoc hoi khoa
XV thong qua tai ky hop thir 6, ky hop bat thuong lan tha 5; Chi thi s6 23/CT-
TTg ngdy 09/7/2023 cua Thu twsng Chinh phu; Ké hoach s6 27/KH-UBND
ngay 27/02/2024 vé cong tac pho bién, gido duc phap luit; hoa giai ¢ co sd;
xay dung cdp xi dat chudn tiép can phap luat trén dia ban huyén Krong NoO
nam 2024. Theo d6, Phong Tu phap, UBND cac x4, thi trin da ban hanh Ké
hoach, van ban chi dao voi cac noi dung: Ban hanh Ké hoach trién khai céng
tac PBGDPL, hoa giai ¢ co so va chuan tiép can phap luat cho nguoi dan tai co
s¢; Ké hoach té chic Hoi nghi tuyén truyén, PBGDPL; ra soat, kién toan T
hoa giai & co s¢, tu sdch phép luat.

Trién khai B¢ an “Nang cao nang luc cho ddi ngli bdo cao vién phap
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luat, tuyén truyén vién phap luét thuc hién phd bién, gido duc phap luat tai
ving dong bao dan toc thiéu s va mién nui (DTTS&MN) giai doan 2024 —
2030” trén dia ban huyén Krong NO.

Ngoai ra, UBND huyén di ban hanh Ké hoach s 100/QD-HPPH ngay
21/3/2024 Ké& hoach hoat dong caa Hoi ddng phéi hop phd bién, gido duc phap
luat huyén Krong N6 nam 2024; Ké hoach sé 176/KH-UBND ngay 27/5/2024
vé trién khai thi hanh Luat DAt dai nim 2024 trén dia ban huyén Krong N&.

Cong tac Phé bién gio duc phap luat: Trong ky bao céo di t6 chirc duoc
18 hdi nghi tuyén truyén, PBGDPL c6 khoan 630 luot nguoi tham dyu (NOi
dung chu yéu: luat thuc hién dan cha ¢ co so; luat phong chéng bao luc gia
dinh; phap luat vé tin ngudng, ton gido; Luat Luc luong tham gia bao vé an
ninh, trat tu ¢ co s&; Luat Nha & (Sta déi); Luat Dat dai (stra déi); Luat Céc to
chuc tin dung (stra d6i); luat nghia vu quan su; Luat xa 1y vi pham hanh chinh
va cac van ban huéng dan thi hanh...); Pang tai cong khai thong tin vé Hoi
d6ng phdi hop PBGDPL céap huyén nhu: Danh sach thanh vién Hoi ddng phdi
hop PBGDPL va T6 Thu ky gitip viéc cia HDPH céap huyén; Danh sach bao
c4o vién phap luat cap huyén... 1én trang thong tin dién tir cua huyén/ Chuyén
muc pho bién giéo duc phép luat.

Phéi hop vai Sé Tu phap, trung tAm tam tro gitp phap 1y nha nudc tinh,
Ban dan van huyén, Phong Dan toc va UBND céc x4 té chirc 09 hdi nghi tuyén
truyén, pho bién gido duc phap luat, tro gitp phép Iy cho cac ddi twong tai cac
x4, 6 khoan 422 luot ngudi tham du. Noi dung tuyén truyén: Luat Can cudc;
Luat Kinh doanh bat dong san (stra d6i); Luat Luc lugng tham gia bao vé an
ninh, trat ty ¢ co s; Luat Nha o (sira doi); Luat Dat dai (stra doi); Luat Céc t6
chuc tin dung (sira d6i); Luat xtr Iy vi pham hanh chinh va cac van ban huéng
dan thi hanh; Luat tro gitp phap 1y; quy dinh phap luat vé tin ngudng ton giéo;
Luat ho tich, Luat hon nhan va gia dinh. ..

1.4. Kiém tra, ra soat va hé thong hoa vin ban QPPL

UBND huyén da ban hanh céc van ban trién thuc hién: Cong van )
34/UBND-TP ngay 05/01/2024 vé viéc don doc thuc hién cong bd danh muc
van ban quy pham phap luat hét hiéu lyc nim 2023; Bao céo sé 30/BC-UBND
ngay 15/01/2024 vé cong bd danh muyc vin ban quy pham phap luat hét hiéu luc
nam 2023; Bao céo sd 63/UBND ngay 30/01/2024 vé danh gia thuc trang thi
hanh Luét Ban hanh van ban quy pham phap luit; van ban don déc thuc hién hé
thong héa vian ban QPPL cua HDND, UBND cac cap trén dia ban huyén Krong
N& ky 2019 - 2023 (Cong vin sé 140/UBND-TP ngay 18/01/2024); Cong van sd
2682/UBND-TP Vé viéc gop y du thao Ké hoach kiém tra, ra soat va cap nhat
van ban quy pham phép luat va Ké hoach cong tac phap ché nim 2024 trén dia
ban tinh; Quyét dinh sé 492/QD-UBND ngay 26/02/2024 vé viéc cong bd két
qua hé thong hoa van ban quy pham phap luat thugc linh vuc quan ly nha nude
cua Hoi d6ng nhan dan, Uy ban nhan dan huyén Krong N6 ky 2019 - 2023; Bao
céo s6 100/BC-UBND ngay 28/02/2024 vé két qua ra soat, hé thong hoa van ban
quy pham phap luat ky 2019 - 2023 trén dja ban huyén Krong No; Ké hoach s6
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66/KH-UBND ngay 22/02/2024 vé kiém tra, ra soat va cap nhat vin ban quy
pham phap luat trén dia ban huyén Krong N6 nam 2024.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)
2.1. Két qua ra soat, cit giam, don gian héa TTHC

UBND huyén di ban hanh Quyét dinh sé 3535/QD-UBND ngay
22/12/2023 vé viéc ban hanh Ké hoach hoat dong kiém soét tha tuc hanh chinh
trén dia ban huyén Krong N6 nam 2024; Quyét dinh sé 3533/QD-UBND ngay
22/12/2023 vé viéc ban hanh Ké& hoach ra soat, danh gia, don gian hod thu tuc
hanh chinh trén dia ban huyén Kréng N6 nam 2024; Ké hoach sé 273/KH-
UBND ngay 28/12/2022 vé ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh noi bo
trong hanh chinh nha nudc giai doan 2022 - 2025 trén dia ban huyén Kréng N6.

Vé ra soat, don gian hda TTHC: UBND huyén da chi dao cac co quan,
don vi chuy@n mén thuoc UBND huyén, UBND céc x4, thi tran to chic ra soét,
cap nhat thuong xuyén nhitng TTHC, van ban QPPL ¢6 quy dinh vé TTHC méi
duoc ban hanh hoic stra d6i, thay thé hoac bi hay bo, bdi bo thude linh vuc,
pham vi quan Iy cua timg nganh, linh vuc dé &p dung, thuc hién va tao diéu kién
thuan loi trong giai quyét TTHC cua té chirc va cong dan khi c6 yéu cau. Dén
thoi diém hién tai, phong Nong nghiép va Phat trién nong thon da dé nghi cit
giam thoi gian thuc hién TTHC d6i véi thu tuc Cap gidy chiing nhan co s du
diéu kién an toan thuyc pham néng, 1am, thay san (Ma TTHC: 2.001827) tur 15
ngay con 12 ngay (giam 20%).

Tinh hinh, két qua nhap dir liéu vé& quy dinh TTHC: Hién tai, UBND
huyén dang phéi hop v6i VNPT Dik Nong va cac don vi lién quan dé thyc hién
ra soat va dong bo cac TTHC lén Cong dich vu cong qudc gia theo Quyét dinh
cong bé danh muc TTHC thugc tham quyén giai quyét; ra soat, 1am sach dir liéu
d6i voi cac ho so TTHC dang bi treo trén cong dich vu cbng tinh tir cic nim
trudc (tir ngay 02/12/2023 dén 02/6/2024 dd thuc hién xi 1y 1am sach 856 hé so
bi treo, ton tir cde ndm trudc).

2.2. Thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién théng trong giai quyét TTHC

Trong 8 thang dau nam 2024 (tir ngay 01/01/2024 dén 16/9/2024), cac co
quan, don vi chuyén mdn thusc UBND huyén va UBND céc x4, thi tran trén dia
ban huyén da tiép nhan dugc 18.032 ho so trén Hé thong thdng tin giai quyet
TTHC tinh Pik Néng (trong do: Tiép nhan trong ky: 15.674 ho so (3.756 hd so
duoc tiép nhan truc tuyén); tir ky truéc chuyén sang: 2.558 ho so) lién quan dén
TTHC ¢ cac linh vuc: Pang ky kinh doanh; Dat dai; Bao tro x& hoi; Ngudi ¢6
cong; Xay dung; Tu phap - Ho tich... Ba giai quyét 13.965 hd so, trong do:
13.285 ho so da duoc giai quyét xong ding, truéc han chiém 95,1%; 680 ho so
tra qua han, chiém ty 1é 4,9%; hd so dang giai quyét 12 1.996. Hb so di huy hoic
tra lai do khong du diéu kién giai quyét 12 1701 ho so. (C6 phu luc chi tiét kém
theo).

’ Pén ngay 15/9/2024, cac TTHC linh vuc Dat dai méi ban hanh theo
Quyét dinh 1032/Qb-UBND ngay 28/8/2024 cia UBND tinh Bak Nong chua
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the tiép nhan trén phan mém do S¢ Tai nguyén & Mai trudng va céc don vi lién
quan chua xay dyng xong quy trinh dién tu giai quyet TTHC dé thuc hién tiep
nhan trén phan mem.

Dinh ky thtr 2 hang tuan, Van phong HDND va UBND huyén ra soét va
béo céo ket qua giai quyét TTHC trén dia ban huyén. Bong thoi, don doc, nhac
nhd cac co quan, don vi (d6i VOi nhiing TTHC tré han) tap trung giai quyét X ly
dut diém va c6 van ban xin 16i dén cac ca nhan va to chic thyc hién TTHC. Pén
nay, Vin phong HDND va UBND huyén, Phong Noi vu van chua nhan dugc
cac Phiéu xin 16i va hen tra két qua d6i véi cac ho so giai quyét tré han cua cac
don vi, dia phuong.

Thuc hién Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 caa Chinh phu
vé tiép nhan, xa ly phan anh, kién nghi caa cé nhan, té chic vé quy dinh hanh
chinh; Quyét dinh sé 18/2018/QD-UBND ngay 24/8/2018 cua UBND tinh Dk
Nong vé ban hanh Quy ché phéi hop trong hoat dong kiém soat TTHC; tiép
nhan, xu ly phan &nh, kién nghi caa ca nhan, té chac vé quy dinh hanh chinh,
hanh vi hanh chinh trén dja ban tinh Dik Néng. UBND huyén Krong N6 di chi
dao thuc hién dang tai cbng khai trén Trang thong tin dién tir huyén va thong
bao rong rai dén cac x4, thi tran céac thdng tin vé dia chi, email, sé dién thoai cua
co quan tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi dé kip thoi tiép nhan xi 1y phan
anh, kién nghi, khiéu nai cua ca nhan, t6 chic vé quy dinh hanh chinh. Trong 8
thang dau nam 2024, trén dia ban huyén Krong N6 khong nhan dugc phan énh,
kién nghi cua to chirc, ca nhan lién quan dén cac quy dinh hanh chinh.

Thuong Xuyén ra soat, cap nhat, niém yét cong khai day du, kip thoi cac
TTHC méi ban hanh, TTHC sira d6i, bo sung, thay thé, bai bo caa cap tinh, cap
huyén, cap xa tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua cac cap trén dia ban huyeén.
Pén nay, UBND huyén di trién khai thuc hién niém yét TTHC bang ma QR-
code tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua cap huyén, cap xa va trén Trang thong
tin dién ta huyén.

Poi Véi két qua danh gid, do lwong chdt lwong gidi quyét TTHC: UBND
huyén da ban hanh Ké hoach sé 233/KH-UBND ngay 05/8/2024 vé Khao sat
murc d hai long ctia nguoi dan, td chirc ddi v4i dich vu hanh chinh cong tai Bo
phan Tiép nhan va tra két qua huyén va cip xa trén dia ban huyén Krong N6
nam 2024. Nhiam dénh gia khach quan chat luong cung cap dich vu hanh chinh
cong cua UBND huyén. Thong qua do nam bat dugc yéu cau, mong mudn cua
nguoi dan, t6 chic dé co nhirng bién phap cai thién chat luong phuc vu, su hai
long vé loi ich cua ngu’m dan, cung cap dich vu hanh chinh va nang lyc, dao dirc
cua cong chirc lam viée tai B6 phan Tiép nhan va Tra két qua. Thoi glan t6 chure
khao sat: tir ngay 05/8/2024 den ngay 15/9/2024. Hi¢n tai cac don vi dang tong
hop két qua khao sét va guri vé Van phong HDND&UBND huyén dé tién hanh
tong hop, phan tich, danh gia va kién nghi, dé xuét cac giai phap khic phuc, cai
tién, nang cao chat luong cung tng dich vy hanh chinh cong tai B6 phén Tiép
nhan va Tra két qua huyén va cap x3 bang vin ban trén co so két qua khao sat
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mirc do hai 1ong theo nhiing nodi dung da dugc xay dung trong phiéu khao st va
bao cao UBND huyén dung thoi gian quy dinh.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh Nha nwéc

Pén nay, UBND huyén dé c6 13/13 Phong chuyén moén kién toan chirc
nang, nhiém vu quyén han va co ciu to chirc theo quy dinh.

Tong sd bién ché cong chirc trong cac co quan, té chirc hanh chinh cip
huyén ndam 2023: Pugc giao: 84 bién ché, hién nay dang st dung: 80 bién ché;
tong sd ngudi lam viée trong cac don vi su nghiép cong lap duoc giao: 1.282
nguoi, hién dang str dung 1.253 nguoi; can bo, cong chirc cap xa duge giao 270
nguoi, hién dang st dung: 261 nguoi. Viéc st dung bién ché cong chirc va sb
nguoi lam viéc trong cadc don vi su nghi¢p cong lap dam bao ding quy dinh.

UBND huyén da ban hanh Ké hoach sé 06/KH-UBND ngay 05/01/2024
vé chuyén doi vi tri cong tac doi véi can bo, cong chic, vién chac theo Nghi
dinh s6 59/2019/NB-CP ngay 01/7/2019 caa Chinh phu trén dia ban huyén
Krong N6 nam 2024. Trong 8 thang dau nim 2024 da thyc hién chuyén doi vi tri
cong tac dbi voi 38 nguoi, trong do: 23 Ké toan truong hoc, 10 cong chirc dia
chinh x4, 05 cong chirc Tai chinh - Ké toan cap xa.

Tiép tuc trién khai Nghi quyét sé 04/NQ-CP ngay 10/01/2022 vé viéc day
manh phan cap, phan quyén trong quan 1y Nha nudc va tlep tuc thuc hién Nghi
quyét s6 99/NQ-CP ngay 24/6/2020 cua Chinh phu vé diy manh phan cip quan
Iy Nha nudc theo nganh, linh vuec trén dia ban huyén.

V& viéc t6 chuc hoi nghi trao d6i, dbi thoai gitra 1anh dao UBND X4 Vi
Nhén dén trén dia ban (theo quy dinh tai Diéu 125, Luat T6 chac chinh quyén
dia phuwong ngay 19/6/2015): Hién nay 12/12 x4, thi tran da xay dung ké hoach
t6 chiic Hoi nghi trao doi dbi thoai gitra 1lanh dao UBND céap xa véi nhan dan.
C6 01 xa da to chirc hoi nghi doi thoai cu thé nhu: UBND xi Nam Da da to chirc
thanh céng hoi nghi vao ngay 16/4/2024 voi 76 nguoi dan tham dy vai 10 y
kién, da tra 101 truc tiép tai Hoi nghi. Con 11 x4, thi tran con lai dy kién to chuac
hoi nghi vao quy IV nam 2024.

4. Cai cach che do cong vu

Ngay sau c6 van ban chi dao cia UBND tinh, S¢ Noi vu tinh Ddk Nong
vé viéc xay dung vi tri viéc lam trinh cap c6 thim quyén phé duyét, UBND
huyén da chi dao cac co quan, don vi xay dung vi tri viéc lam cua tung don vi
theo Thong tu huéng dan ciia cidc Bo, nganh lién quan; thang 10/2023, UBND
huyén da trinh UBND tinh phé duyét D& an vi tri viéc lam cac Phong, ban
chuyén mon cap huyén (doi vdi cdc don vi dd c6 van ban huwéng dan) nhung
dugc chua phé duyét. Can cu Quyét dinh s6 05/2024/Qb- UBND ngay 28
02/2024 cua UBND tinh Dik Néng vé ban hanh Quy dinh phéan cip quan ly to
chtrc bo may, vi tri viéc 1am, can bd, cong chirc, vién chic thudc tham quyén
quan 1y cia UBND tinh Pak Nong, UBND huyén chi dao cac Phong, ban, don
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vi su nghiép xay dung Pé 4n vi tri viéc lam trinh UBND huyén phé duyét. Dén
nay, da c6 22/22 B¢ an vi tri viéc lam dugc phé duyét.

Thuc hién tuyén dung, cong chirc, vién chirc: Trién khai K& hoach s
96/KH-UBND ngay 20/3/2024 cia UBND huyén Krong N6 vé viéc tuyén dung
vién chuc sy nghiép cong l1ap huyén Krong N6 nam 2024, dén nay UBND huyén
d3 hoan thanh tuyén dung 29 vién chtc sy nghiép; Trién khai Ké hoach sb
98/KH-UBND ngay 21/3/2024 cia UBND huyén Krong N6 vé viéc tuyén dung
cong chirc cap xa huyén Krong N6 nim 2024, hién nay UBND huyén di hoan
thanh tuyén dung 16 cong chirc cip xa.

B6 nhiém lanh dao quan ly: UBND huyén da thuc hién bd nhiém, bd
nhiém lai 07 chtrc danh 1anh dao, quan 1y truong hoc; bo nhiém, bo nhiém lai 05
chtrc danh 1anh dao Phong cip huyén, cac truong hop bd nhiém duge thuc hién
ding quy dinh.

UBND huyén trién khai tham dinh chiic danh nghe nghiép va xép luong
mai doi vai 449 vién chuc gido vién, du kién hoan thanh trong thang 9 nam
2024.

Viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ciia can bg, cong chuc, vién
chuac: UBND huyén Krong N6 da tiép tuc quan triét va trién khai nghiém tdc,
sdu rong Chi thi s 13/CT-UBND dén céc co quan, don vi thubc UBND huyén,
UBND cac x4, thi tran; chi dao T6 kiém tra cong vu theo Quyét dinh s
938/QD-UBND ngay 07/4/2023 thyc hién kiém tra cong vu thudng xuyén tai 03
x4, thi tran trén dia ban huyén (gdm UBND cac x&: Tan Thanh, Bak Sér, Nam
Xuan). Qua kiém tra, cho thay cac don vi déu thuc hién nghiém quy dinh vé gio
gidc lam viéc, ky luat, ky cuong hanh chinh, khong c6 truong hop nao vi pham,
sai pham din dén phai thi hanh cac mirc ky luat. Trong 8 thang dau nim dudng
day nong ciia T6 kiém tra cong vu huyén da tiép nhan 02 cudc goi ciia cong dan
lién quan dén viéc tiép nhan va giai quyét cia CBCC tai b phan Mot cira xa
Tan Thanh va x3 Pak Dro, qua bao cdo cia cac don vi dén nay nodi dung phan
anh cua cong dan da duogc giai quyét.

Cong tac dao tao, boi dudng: UBND huyén di t6 chic dugc 02 16p, 16p 1:
tap huan, pho bién nghiép vu danh gid, xac dinh chi sé cai cach hanh chinh va
nghiép vu kiém soat thi tuc hanh cho cén bo, cong chire trén dia ban huyén nam
2024. Hoi nghi dugc t6 chirc vao ngay 09/8/2024, c6 100 can bd cong chirc 1am
cong tac cai cach hanh chinh tai cac phong ban, UBND cac xa, thi trin tham gia;
16p 2: tap huin cong tac van thu - luu trir, hoi nghi td chure ngay 07/8/2024, c6
54 can bd, cong chuc, vién chirc lam cong tac van thu luu trir tai UBND cac xa
thi tran va 42 truong hoc trén dia ban huyén. Qua theo ddi cua Phong Noi vu co
ban cac CBCCVC trén dia ban huyén chap hanh nghiém viéc tham gia cac 16p
dao tao, bdi dudng cua tinh cua huyén khi dugc triéu tap; UBND huyén di trién
khai dang ky céac 16p dao tao, bdi dudng can b cong chirc vién chirc nim 2024,
ctr 168 can bd cong chirc, vién chire va Trudng cac thon, budn, bon trén dia ban
huyén tham gia 07 16p dao tao, boi dudng do S& Noi1 vu t cht.

Thanh tra huyén ciing da trién khai cong tic thanh tra chuyén dé nam
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2024 vé trach nhiém thyuc hién cong vu cua can bg, cong chiic, vién chuc trén
dia ban huyén Krong N6 ddi véi cac don vi nhu: Bo phan tiép nhan va Tra két
qud huyén (thudc Van phong HDND va UBND huyén), Phong Tai Nguyén va
Moi trudong, Phong Kinh té va Ha tang, UBND x4 Quang Pha. Nhin chung, qua
cong tac thanh tra mot s6 don vi, dia phuong, co ban cac don vi dé thuc hién
tuong ddi tét cac quy dinh cua phap luat vé thuc hién TTHC, cung cap dich vu
cong hanh chinh cho t6 chirc, c4 nhan. Tuy nhién van con mot sd ton tai han ché
(khong c6 don vi ndo bi xir 1y hanh chinh va kinh té) va hién nay da duoc cac
don vi, dia phuong khic phuc va bao céo két qua vé Thanh tra huyén.

5. Cai cach tai chinh cong

Tong ke hoach von dau tw XDCB duge giao nidm 2024 1a 132.673,394
triéu dong (Bao gdm ca ngudn ngan sach tinh quan 1y va phan bd 1a 55.570 triéu
dong; nguodn von ngan sach huyén quan ly va phan b 1a 73.729,802 triéu dong
(da tru phan trich vé cho Quy phat trién dét tinh: 11.788 triéu dong, trich vé cho
cac x4 tién ban d4u gia quyén su dung dat dé thyc hién c101 ing cac chuong trinh

muc tiéu quqc gia va dau tu khac: 17.969 trigu ddng); ngudn vén ngan sach quan
1y va phan bo: 3.373,592 triéu dong).

‘ Két qua giai ngan tinh dén 14/8/2024 la 51.770,871/13,2.673,394,triéu
dong, dat 39,02% K¢ hoaqh von va dat 43,75% von da bd tri
(51.770,871/118.343,394 triéu dong)

UBND huyén da thuc hién giao quyén tw chu, tu chiu trach nhiém vé sir
dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh ddi véi cac co quan quan 1y Nha
nuéce. Pa thyc hién 4p dung cho 13 don vi quan 1y hanh chinh thuéc UBND cap
huyén, 01 don vi tryc thuoc Huyén tuy (Van phong Huyén uy) va 03 don vi quan
Iy hanh chinh thuéc UBND cip xi do huyén quan ly (x Nam Pa, Pic Xuyén
va thi tran Dak Mam); thuc hién giao quyén tu chu, tu chiu trach nhiém vé thuc
hién nhiém vy, t0 chirc bd may, bién ché va tai chinh doi voi 46 don vi su
nghiép cong lap, duoc sap xép to chirc theo bd may cu thé: S6 don vi ty dam bao
chi dau tu va chi thuong xuyén: Khéng; S6 don vi tr dam bao chi thuong xuyén:
01 don vi; S6 don vi tw dam bao mot phén chi thuong xuyén: Khong; S6 don vi
do Nha nudc dam bao chi thuong xuyén: 45 don vi.

Thue hanh tiét kiém chéng lang phi: UBND huyén ban hanh Quyét dinh
s 485/QD-UBND ngay 23/02/2024 v& viéc ban hanh Chuong trinh thyc hanh
tiét kiém, chdng lang phi nim 2024; trlen khai thyc hién Nghi quyet s6 119/NQ-
CP ngay 07/8/2024 cua Chinh phu vé pham vi, dbi tuong tiét kiém 5% chi
thuong xuyén nim 2024, cat giam chi thudng xuyén ngan sach nha nudc, ngudn
thu phi duogc khAu trir dé lai, nguén thu su nghi¢p, thu khac duoc dé lai theo ché
do dugc giao dau nam 2024 dé chi thuong xuyén cuia cac co quan, don vi,
UBND céc x4, thi tran sb tién: 728.052.201 dong (Bdy tram hai muwoi tdm triéu,
khéng tram ndm mueoi hai ngan, hai tram 1é mét dong) (Tai cong vin sb
1905/UBND-TCKH ngay 23/8/2024)

UBND huyén thyc hi¢n b6 sung du toan chi ngén sach Nha nude cho Cé,C
co quan thyc hién mua sam tai san vaoi tong so tien: 242.400.0004 (tai Quyét
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dinh s6 254/QD-UBND ngay 16/01/2024 cua UBND huyén Krong No). Cac co
quan, don vi dugc giao thuc hié¢n 1ap thu tuc mua sam theo ding trinh tu thu tuc,
st dung tai san ding muc dich, c6 hi¢u qua.

UBND huyén ban hanh Céng van s6 299/UBND-TCKH ngay 06/02/2024
vé viéc thuc hién diéu chuyén tai san cong theo Quyét dinh s6 60/Qb-UBND
ngdy 16/01/2024 cia UBND tinh; Céng vin sd 326/UBND-TCKH ngay
20/02/2024 vé viée xir 1y tai san, tru s& lam vig¢c cua cac co quan, td chirc & cac
don vi hanh chinh d thuc hién sip xép giai doan 2019 - 2021 va phuong 4an
thuc hién giai doan 2023 - 2030. Nhin chung, cac co quan, don vi da chép hanh
dung quy dinh vé quan ly, sir dung tai san, su dung tai san ding muc dich, c¢6
hiéu qua, viéc dau tu xay dung, mua sam dang theo quy dinh. Cac don vi thyc
hién cong khai ké hoach mua sam, céng khai két qua mua sim tai san va coéng
khai cac ndi dung khac theo quy dinh tai Thong tu 144/2017/TT-BTC, thuc hién
mo s6 theo ddi, quan 1y tai san theo dung ché do ké toan va Luat Quan Iy, sir
dung tai san cong, xay dung quy ché tai san cong theo hudng dan tai Thong tu
144/2017/TT-BTC. Ngay tir ddu nam, cac co quan, don vi da tién hanh thyc hién
viéc xay dyng tach riéng Quy ché tai san cong va Quy ché chi tiéu ndi bo.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé

UBND huyén da ban hanh Quyét dinh s6 327/QD-UBND ngay
25/01/2024 ve ban hanh Ke hoach huyén doi so6 huyén Krong N6 nam 2024, ke
hoach d¢€ ra 10 nhiém vy, hién nay da hoan thanh dugc 08/10 nhiém vu, dat 80%.

Ty & sir dung van ban dién tir tir cap huyén dén cap xi: Trong 8 thang dau
nam, (tir ngay 01/01/2024 dén 16/9/2024), qua bao céo két qua theo dbi cia Vian
phong HDND & UBND huyén, sé vin ban ban hanh trén phan mém Quan ly
van ban va diéu hanh tir cap huyén dén cip xi 1a 26.434 vin ban, trong d6 c6
24.936 van ban dugc ban hanh hoan toan dién tur theo quy dinh, dat ty 1€ 94,3%
Mot s6 UBND cap xa va don vi truong hoc ¢6 ty 1é van ban dién tar thap, anh
huong dén két qua chung caa toan huyén. (C6 phy luc chi tiét kém theo)

Nang cao Ty & ho so truc tuyén toan trinh: Trong 8 thang dau nam 2024
(tir ngay 01/01/2024 dén 16/9/2024), cac co quan, don vi chuyén mdn thudc
UBND huyén va UBND céac x4, thi tran trén dia ban huyén da tiép nhan duoc
3.441/18.032 hd so DVC truc tuyén mot phan va toan trinh trén Hé thong théng
tin giai quyét TTHC tinh Bak Nong (dat ty 1é 19,1 %). Hién nay, noi dung nay
chua dat ti 1é cao, do Phan mém Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh
chua duoc tich hop cac Phan mém chuyén nganh caa cac Bo, nganh dbi vai linh
vuc: HO tich, Bao trg xa hoi, Ngu:(‘yi cd cong, Pang ky kinh doanh, Chirng
thuc...bén canh d6, nguoi dan con han ché trong viéc tiép can thdng tin, chua
that su ung ho, quan tam dén cong tac cai cach TTHC; chua yén tam, tin twong
khi lua chon nop hd so truc tuyén hoac qua dich vu Buu chinh cong ich; con tam
ly lo so bi mat, that lac h so. Ty 18 ho so truc tuyén chi phat sinh & mét sb linh
vuc nhu: Thi dua - Khen thuéng, Cong thuong va Tu phap - Ho tich...

7. Noi dung tac dong cia CCHC dén sy hai Iong ciia ngwdi dan, to
chirc va cac chi tiéu phét trién kinh te - xa hoi ctia dia phwong
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7.1. T6 chic thuc hién céc chi tiéu phat trién kinh té - x4 hi cia dia
phuong

Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét cua Trung wong nham cai
thién manh mé& moi trudong dau tu kinh doanh, ting nhanh sé luong ho kinh
doanh, hop tac xa thanh 1ap méi trong nam 2024, dam bao nam 2024 cao hon so
v6i nam 2023: Trong 8 thang dau nam trén dia ban huyén c6 04 doanh nghiép
dugc thanh 1ap méi véi tong von didu 16 1a 41 ty dong, va 04 Hop tac xa dugc
thanh lap véi tong von diéu 1 7,2 ty dong, 146 ho kinh doanh thanh 1ap méi.

Trién khai thyc hién dong bo céc nhiém vy, giai phap theo nganh, linh
vuc dé thuc hién dat va vuot cac chi tiéu phe,'lt trién KT-XH do HPDND huyén
giao nam 2024: Noi dung nay danh gia vao cudi nam 2024.

7.2. Khao sat do lwong sw hai 1ong ciia nguwéi dan ddi véi sw phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nwéc.

- Déi véi viéc khdo sat Chi sé hai 1ong vé sy phuc vi hanh chinh cdp xa
trén dia ban huyén (Chi so SIPAS cdp x&): UBND huyén da ban hanh Thuyc hién
Ké hoach s6 229/KH-UBND ngay 29/7/2024 cua UBND huyén Krong N6 vé
khao sat do luong su hai 10ng cua ngudi dan d6i voi sy phuc vu cia co quan
hanh chinh nha nudc cip xa trén dia ban huyén Krong N6 nam 2024. Giao cho
Phong Noi vu chu tri phéi hop véi cac don vi ¢d lién quan trién khai thuc hién.
Hién nay Phong Noi vu dang thuc hién Hién nay dang trién khai 1ap danh séch
d6i tuong khao sat, in an phiéu. Dy kién thuc hién khao sat trong thang 10 nim
2024.

- Déi véi Keét qua Chi sé hai long vé su phuc vu hanh chinh cdp huyén do
So Ngi vu khdao sat (Chi sé SIPAS cdp huyén): Hién nay S¢ Noi vy di ban hanh
Cong van s 2146/SNV-CCHCVTL ngay 21/8/2024 vé viéc lap danh séach trién
khai do luong sy hai 10ng vé sy phuc vu hanh chinh nim 2024. UBND huyén da
ban hanh cong vian s6 1924/UBND-NV ngay 26/8/2024 giri cac x4, thi tran co
lien phédi hop diéu tra x& hoi hoc do luong su hai 1ong vé sy phuc vu cia co
quan hanh chinh cap huyén dé xac dinh Chi s SIPAS cia UBND huyén nim
2024. UBND huyén ciing da chi dao cac phong, ban, don vi, UBND céc xa, thi
tran thdng tin tuyén truyen dé can bo, cong chuec, ngudi dan ¢ dia phuong nhan
thire day da, chinh xac vé muc dich, ndi dung va yéu cau cua viéc trién khai do
ludng sy hai long, dic biét 1a dé nguoi dan tham gia tra loi phiéu khao sat day
du, chinh xéac, khach quan. Két qua s& do S Noi vu cdng bb vao cudi nam 2024,
tuy nhién dé nang cao chi s6 hai 10ng cua ngudi dan trén dia ban huyén doi hoi
su chung tay vao cudc cua cac cap cac nganh dong déu & tat ca cac linh vuc, dac
biét l1a chinh quyén dia phuong céc cap va tha truong cac nganh co lién quan
dén 09 nhém chinh séch.

Chi sé Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI) trén dia ban
huyén: UBND huyén di ban hanh Ké hoach sé 241/KH-UBND ngay 12/8/2024
vé Cai thién, nang cao chi sé6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh coéng cap tinh
(PAPI) trén dia ban huyén Krong N6 nam 2024. Bong thoi trién khai cac vin



14

ban chi dao, diéu hanh nang cao Nang cao hiéu qua hoat dong caa céc cap chinh
quyén, dac biét 1a chinh quyén cip co so; kip thoi khic phuc nhitng ton tai, han
ché nam 2023 va cai thién, nang cao Chi sé PAPI cua tinh trén dia ban huyén
Krong N6 nam 2024.

111. PANH GIA CHUNG
1. U'u diém

Cong tac chi dao, diéu hanh vé CCHC cua UBND huyén trong 8 thang
dau nam 2024 dugc day manh; cong tac CCHC tiép tuc nhan duoc sy quan tam,
chi dao ctia co quan cap trén va su ph01 hop cua cac co quan, don vi; cac van
ban chi dao, diéu hanh duogc hudng dan, trién khai kip thoi.

Céac nhiém vy vé cong tic CCHC duoc ngudi dimg dau cac Phong, ban
thudéc huyén, UBND cac xa, thi tran quan tam chi dao va trién khai thuc hién
dam bao theo quy dinh.

Viéc tmg dung cong nghé thong tin, chuyén doi sb trong hoat dong hanh
chinh da gop phan nang cao cong tac 1anh dao quan ly, theo doi va xur ly céc
nhiém vu chuyén mon.

2. Ton tai, han ché va nguyén nhan

- Tinh trang h6 so TTHC giai quyét tré han van con; cham cap nhat hé so
TTHC trén Cong dich vu cong tinh, tinh trang ho so xir 1y tré han van con nhiéu,
dic biét 1 ho so tré han linh vuc dét dai.

- Phan mém Hé théng thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh caa tinh
chua duoc tich hop cac Phan mém chuyén nganh: Ho tich, Molisa, bao tro x&
hoi, ngudi €O cong, dang ky kinh doanh... hién tai 01 hd so can bo, cong chac
dang phai tiép nhan va Xt ly song song 02 phan mém nén 1am cho khdi luong
cong viéc tang Ién gap do6i tir d6 anh hudng dén tién do giai quyét hd so cho
nguoi dan va to chuc.

- Ty 18 ho so dich vu cong tryc tuyén toan trinh va mot phan duoc tiép
nhan va g1a1 quyét con thap. Nguyén nhan: Cong tac tuyén truyén, huéng dan cua
mot s6 can bo cong chuc cua lam cong tac CCHC con chua hiu qua, chua nhan
thirc dugc tAm quan trong cua viéc tiép nhan giai quyét TTHC bang hinh thic truc
tuyén bén canh d6 mot bo phén dan cu, chu yeu la lao dong nong thon, nguoi dan
toc thiéu sé kinh té con kho khian, kha ning tiép can, sir dung cong nghé thong tin
con thap, khong c6 diéu kién tiép xdc vai may tinh, sir dung mang internet, truy cap
dé thyc hién giao dich TTHC trén méi truong mang.

- Mot 50 phong, ban, don vi dang thiéu bién ché so v6i nhu cau nhigm vu
dugc giao, mot cong chuc phéi kjém nhiém nhiéu nhiém vu chuyén moén, diéu nay
da anh huong khdng nho den chat lugng tham muu ciing nhu sy quan tam sau sat
doi vai cac nhiém vu linh vire CCHC duoc giao.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU 4 THANG CUOI NAM 2024

1. Tiép tuc trién khai dong bo cac noi dung trong ké hoach CCHC va ké
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hoach khac phuc néng cao chi s6 CCHC, chi s6 SIPAS, chi s6 PAPI cua huyén
nam 2024, phan dau hoan thanh 100% cac nhiém vu da de ra.

2. Tang cuong cong tac kiém tra cai cach hanh chinh, kiém tra cong vu tai
cac co quan, don vi, dia phuong theo Ké hoach nam 2024.

3. T6 chuc do khao sat do luong sy hai long cua ngudi dan doi voi su
phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc cap xa trén dia ban huyén nam 2024.

4. T6 chirc kiém tra vin ban QPPL theo tham quyén, xur 1y vin ban tréi
phap luat da duoc phat hién. Trién khai, don doc thuc hién cdng tac ra soat, cap
nhat van ban QPPL trén dia ban huyén, dam bao cac van ban QPPL duoc ra soat
thuong xuyén dé xay dung hé théng phép luat tai huyén duoc théng nhat, hop
phap.

5. Tang cuong ung dung cong nghé théng tin, phét trién cac nén tang, co
so dit liéu; day manh, tuyén truyén sir dung Dich vu cong truc tuyén; day manh
sb hoa két qua giai quyét TTHC.

6. Tiép tuc nang cao hiéu qua st dung tai chinh céng, ddy manh giai ngan
vbn dau tu cong; thuc hién cac quy dinh vé quan ly tai chinh - ngan sach, thu
ngan sach nha nuéc theo Ké hoach. T6 chirc kiém tra viéc thyuc hién cac quy dinh
vé quan ly, sir dung tai san cong; giai quyét kip thoi kién nghi sau kiém tra, kiém
toan nha nudc Vé tai chinh, ngan sach nha nudc.

7. Tiép tuc ghién ctiu xay dung sang kién hoac giai phap mai, cach lam moi
trong trién khai nhiém vy CCHC. Ap dung c6 hiéu qua thiét thuc trong co quan,
don vi, dia phuong va c6 kha nang nhan rong dén cac don vi, dia phuong trén dia
ban huyén.

8. Phan d4u hoan thanh t6t cc nhiém vu gép phan gidp huyén hoan thanh
cac chi tieu phat trién Kinh te - xa hoi do HDND huyén giao, phan dau dat 100%
chi tiéu dat va vuot ké hoach.

9. T6 chuc danh gia, cham diém, xac dinh chi s6 cai cach hanh chinh cap
huyén, cap xa nam 2024.

Két qua thuc hién cdng tic CCHC, cong tc khac phuc, cai thign va nang
cao Chi so CCHC, SIPAS, PAPI cua huyén 8 thang dau ndm, phuong hudéng
nhiém vu 4 thang cuoi nam 2024./.

Noi nhgn: CHU TICH
- Nhu trén;

- S&'Noi vy

- TT. Huyén uy;

- TT. HDND huy¢n;

- CT, c&c PCT UBND huyén;

- Cac Phong, ban, don vi thudc huyén; A A A
- UBND céc x4, thi tran; Ngo Xuan Ha
- Luu: VT,NV (n).






BAO CAO
K&t qua giai quyét thi tuc hanh chinh tir ngay 01/01/2024 dén ngay 15/09/2024

HO so tiép nhan

HO so da gidi quyét

H6 so chwra gidi quyét

Ho so tra 19 18 gidi
Tiép nhan trong ky ] H6 so lai do Hosods | quyét
STT Don vi Té’rlg s6 | Tonky Téng s6 Piing han| Qué han Tongsé | Trong Qué han dang tam | khéng du hiy ding han
hé so trwéc | H6 so'ti€p |HO so'tiép | héso : ; hd so han : dirng | diéu kién %
nhén trwc | nhén truc gidi quyét
tuyén ti€p

1 B¢ phan TN&TKQ huyén 11093 1830 850 8413 8434 7994 440 1252 105 1147 307 1068 13 94,8 %
2 UBND xa Nam ba 782 75 605 102 687 671 16 76 4 72 0 19 0 97,7 % 2,3%
3 UBND thj trin Dk Mam 887 89 314 484 789 751 38 58 4 54 5 34 1 95,2 % 4,8 %
4 UBND xa Budn Choah 205 34 82 89 150 149 1 42 1 41 0 10 3 99,3 % 0,7%
5 UBND xa Nam Xuan 884 76 407 401 643 616 27 97 12 85 4 133 4 95,8 % 4,2 %
6 UBND xa Nam N'Bir 417 29 201 187 313 291 22 41 5 36 1 54 8 93 % 7%
7 UBND x& Nam Nung 658 104 199 355 518 488 30 93 9 84 5 36 6 94,2 % 5,8 %
8 UBND xa Quang Phu 866 87 323 456 621 589 32 103 12 91 6 123 10 94,8 % 5,2 %
9 UBND xa Tan Thanh 321 62 136 123 237 219 18 51 3 48 0 30 3 92,4 % 7,6 %
10 UBND x4 PBik Drd 723 95 51 577 586 555 31 96 8 88 10 26 5 94,7 % 5,3 %
11 UBND x3 Dak Nang 337 12 140 185 269 262 7 27 10 17 0 36 5 97,4 % 2,6 %
12 UBND x4 bk Sor 464 24 236 204 395 388 7 21 1 20 0 48 0 98,2 % 1,8 %
13 UBND xa DPirc Xuyén 385 41 212 132 323 312 11 35 1 34 0 23 3 96,6 % 3,4 %

Téng cong 18022 2558 3756 11708 13965 13285 680 1992 175 1817 338 1640 61 95,1 % 49 %




Bio cdo két qua tiép nhin hé so DVC true tuyén mot phén, toan trinh
trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh Pak Nong

S6 lwgng hé so tiép nhan truc tuyén
theo K& hoach s6 78/KH-UBND ngay 04/3/2024

S6 lwong hé so tiép nhan tryue tuyén
theo K¢ hoach s6 47/KH-STTTT ngay 14/8/2024

STT Donvi ciia UBND huyén Krong Né ciia S& Thong tin va Truyén thong

(tir 15/3/2024 dén 15/9/2024) (tir ngay 01/9/2024 dén 15/9/2024)
1 |B6 phan TN&TKQ huyén 708 11
2 UBND xa Nam Da 422 36
3 |UBND thj trin Pik Mam 242 21
4 |UBND x4 Budn Choah 44 0
5  |UBND x& Nam Xuén 326 26
6  |UBND xd Nam N'Dir 109 15
7  |UBND x& Nam Nung 159 14
8  |UBND xi Quang Phi 263 22
9  |UBND x& Tén Thanh 102 10
10  |UBND xi bak Drd 31 1
11  |UBND xi Pik Nang 84 8
12 |UBND xi Piak Sor 179 19
13 UBND xa buc Xuyén 158 8




BAO CAO THONG KE SO LIEU TRONG CO QUAN

Tir ngay: 01/01/2024 Pén ngay: 16/09/2024

Vin bin dén Viin bén di
2 £ 5 e e .. | VB Noi
STT Tén don vi Tongso | Hoan | Songsong | VBN | VBNOL | ys0 5 | pyoan toan [2079 5000 | VBN | oy | g ja v
van Pan t.?an ) bal.lAgla): - tlllh’ - fo Atmh " |vinbindi| dién tir bal}Agla}: - tlnh, - fo khong kf s 5
den dién tir [ dién tir ky s0 [khong ky so : dién tir ky so kf s 5
1 |UBND huyén K’rong N6 13074 13074 0 11353 907 2595 2595 0 2539 56 97,84
2 |Thanh Tra K’rong N6 3722 3722 0 3159 224 203 203 0 201 2 99,01
3 |Phong Tai chinh Ké hoach K’rong N6 8877 8877 0 8050 416 1212 1212 0 1198 14 98,84
4 |Phong Kinh té Ha ting K’rong No 6324 6324 0 5638 341 506 506 0 465 41 91,90
5 [Phong Tai nguyén Méi truong K’rong N6 7556 7556 0 6791 420 652 652 0 627 25 96,17
6 |Phong Noi vu K’rong No 5507 5507 0 4829 266 1264 1264 0 1252 12 99,05
7 |Phong Van hoa Thong tin K’rong N6 5589 5589 0 4896 343 520 520 0 514 6 98,85
8 |Phong Y té K’rong N6 4774 4774 0 4218 243 284 284 0 284 0 100,00
9 [Phong Tu phap K’rong N6 4491 4491 0 3902 276 316 316 0 310 6 98,10
10 |Phong Lao dong va Thuong binh Xa hoi K’rong ) 6427 6427 0 5788 299 1006 1006 0 1003 3 99,70
11 |Phong Nong nghi¢p va PTNT K’rong No 7647 7647 0 6864 433 871 871 0 838 33 96,21
12 [Phong Dan tdc K’rong No 4641 4641 0 4085 247 393 393 0 389 4 98,98
13 |UBND Thi tran Dak Mam 6813 6813 0 6327 397 1065 1065 0 1043 22 97,93
14 [UBND Xa Nam ba 7010 7010 0 6483 497 1334 1334 0 1297 37 97,23
15 |UBND Xa Dbak Dro 6865 6865 0 6328 506 1125 1125 0 944 181 83,91
16 |UBND Xa Dak Sor 6591 6591 0 6149 410 915 915 0 872 43 95,30
17 [UBND X& Nam Xuén 6668 6668 0 6177 432 1226 1226 0 1224 2 99,84
18 |UBND Xa Tan Thanh 6426 6426 0 6065 331 898 898 0 732 166 81,51
19 [UBND X& Nam Nung 6931 6931 0 6352 432 754 754 0 730 24 96,82
20 [UBND X& Nam Ndir 6626 6626 0 6123 465 746 746 0 736 10 98,66
21 |UBND X& Budn Choah 6549 6549 0 6146 372 1062 1062 0 1061 1 99,91
22 |UBND Xa btrc Xuyén 6690 6690 0 6195 401 966 966 0 934 32 96,69
23 |UBND Xa Dik Nang 6458 6458 0 6033 330 876 876 0 735 141 83,90




24 |UBND Xa Quang Phu 6665 6665 0 6232 356 1198 1198 0 1183 15 98,75
25 [Ban Quan ly Dy 4n va Phat trién Quy dat Krong N~ 4313 4313 0 3781 212 503 503 0 479 24 95,23
26 Ef‘rlgfgtﬁv‘in hoa Thé thao va Truyen thong 4355 | 4355 0 3798 243 201 201 0 199 2 99,00
g7 |Irung Tam Dich Vu Ky Thuat Nong Nehicp 3355 | 3355 0 3169 178 400 400 0 396 4 99,00
Krbng no
28 ;j‘;lelﬁ ﬁ:grziﬁ’éduc Day nghe Gido duc Thudng | - 5071 | 3579 0 2881 158 186 186 0 114 72 61,29
29 [Phong Gido duc va Pao tao Krong N6 5528 5528 0 4838 322 707 707 0 693 14 98,02
30 |Truong THCS Bik Dro 1340 1340 0 1238 102 115 115 0 74 4 64,35
31 |Truong THCS Nam Pa 1286 1286 0 1189 97 80 80 0 71 9 88,75
32 |Truong THCS Dik Sor 1307 1307 0 1216 91 8 8 0 6 2 75,00
33 |Truong THCS Ly Tu Trong 1317 1317 0 1227 90 44 44 0 42 2 95,45
34 |Truong THCS ik Nang 1248 1248 0 1161 87 131 131 0 127 4 96,95
35 |Truong THCS Tan Thanh 1241 1241 0 1152 89 34 34 0 33 1 97,06
36 |Truong TH Nguyén Thi Minh Khai 1314 1314 0 1224 90 66 66 0 59 7 89,39
37 |Truong Mam non Sao Mai 1219 1219 0 1136 83 24 24 0 10 14 41,67
38 |Truong TH Tran Quéc Toan 1318 1318 0 1227 91 42 42 0 22 20 52,38
39 |Truong Tiéu hoc Hoang Diéu 1298 1298 0 1207 91 78 78 0 72 6 92,31
40 |Truong MAm non Vang Anh 1242 1242 0 1159 83 149 149 0 144 5 96,64
41 |Truong TH Kim Dong 1307 1307 0 1216 91 79 79 0 79 0 100,00
42 |Truong THCS Nam Nung 1324 1324 0 1233 91 12 12 0 9 3 75,00
43 |Trudng Mam non Hoang Anh 1222 1222 0 1139 83 36 36 0 32 4 88,89
44 |Truong TH Nguyén B4 Ngoc 1311 1311 0 1218 93 43 43 0 40 3 93,02
45 |Trudng Tiéu hoc Bé Vin Dan 1338 1338 0 1245 93 28 28 0 24 4 85,71
46 [Truong trung hoc co s&¢ Nam NDir 1336 1336 0 1245 91 7 7 0 4 3 57,14
47 |Trudng Tiéu Hoc Phan Chu Trinh 1316 1316 0 1224 92 47 47 0 34 13 72,34
48 |Truong Tiéu Hoc Ngb Gia Ty 1325 1325 0 1233 92 39 39 0 37 2 94,87
49 |Truong Mam Non Huéng Duong 1210 1210 0 1126 84 38 38 0 21 17 55,26
50 |Truong MAm Non Hoa Ban 1230 1230 0 1147 83 14 14 0 10 4 71,43




51 |Truong tiéu Hoc Lé Van Tam 1301 1301 0 1209 92 52 52 0 52 0 100,00
52 |Truong Mam non Hoa Po Lang 1135 1135 0 1056 79 4 4 0 3 1 75,00
53 |Truong Tiéu Hoc L& lgi 1299 1299 0 1207 92 13 13 0 10 3 76,92
54 |Truong Tiéu Hoc Phan Boi Chau 1297 1297 0 1207 90 37 37 0 35 2 94,59
55 |Truong trung hoc co s& Quang Phu 1298 1298 0 1210 88 64 64 0 7 57 10,94
56 |Truong TIéu Hoc Nguyén Vin Trdi 1337 1337 0 1244 93 28 28 0 19 9 67,86
57 |Truong Tiéu Hoc Lé Thi Hong Gam 1320 1320 0 1224 96 166 166 0 93 73 56,02
58 Elrl‘elf;li éTnié“ hoc va Trung hoe co s& Nguyén 1376 | 1376 0 1282 94 240 240 0 158 82 65,83
59 |Trudong Mdm non Anh Dao 1241 1241 0 1156 85 43 43 0 33 10 76,74
60 |Truong Mam Non Chdi Non 1240 1240 0 1156 84 144 144 0 142 2 98,61
61 |Truong Trung hoc co s6 TT Bak Mam 1336 1336 0 1245 91 52 52 0 51 1 98,08
62 |Truong Tiéu Hoc Tran Pha 1326 1326 0 1234 92 20 20 0 18 2 90,00
63 |Truong Tiéu Hoc Nguyén van Bé 1324 1324 0 1231 93 40 40 0 24 16 60,00
64 |Truong Mam Non Hoa Mi 1103 1103 0 1025 78 23 23 0 14 9 60,87
65 |Truong Tiéu hoc Lé Hong PHong 1288 1288 0 1197 91 4 4 0 3 1 75,00
66 |Truong Mam Non Hoa Hong 1200 1200 0 1117 83 49 49 0 40 9 81,63
67 |Truong Tiéu Hoc Tran van on 1317 1317 0 1226 91 175 175 0 144 31 82,29
68 |Truong Mam Non Hong Ha 1207 1207 0 1125 82 35 35 0 30 5 85,71
69 |Trudng Tiéu Hoc Vo Thi Sau 1309 1309 0 1213 96 73 73 0 52 21 71,23
70 |Trudng mam non Hoa Mai 1237 1237 0 1154 83 36 36 0 29 7 80,56
71 |Truong Mam Non Son Ca 1220 1220 0 1139 81 38 38 0 37 1 97,37

Tong cong 233603 | 233603 0 212669 | 14198 26434 26434 0 24936 | 1498 94,33




